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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky a tatinkové,

dékuji vdm za zajem o mnou nabizené vécicky. Jelikoz mam postu docela daleko od domu a dojizdim do ni autem, odesilam
balicky dvakrat tydné. Prosim,abyste toto vzaly na védomi a nebdaly se o osud vasi objednavky,kdyz neni odeslana hned druhy

den poté,co zaplatite.

Balicky odesildm vzdy doporucené,pokud neni z vasi strany vyslovné rfeceno,ze chcete zaslat balik jinak. Obycejné
nezasildm,zasilka neni takto pojisténa a neni v pripadé ztraty dohledatelna.

Za vsechny mnou inzerované véci¢ky beru na sebe odpovédnost a samozfejmosti je, Ze pokud z néjakého dlvodu nebudete
spokojeni, vratim vam zpét vase penize. U vSech véci se snazim vystihnout jejich stav a ndlezité je popsat.

Dékuju,pokud jste docetli az sem
Provozovatel Shopu www.myspulinek.cz
Mgr.lrena Hajkova

ICO: 45778787

DIC: CZ7161204061

Jsme platci DPH

Telefonni kontakt: 608528034

Dorucovani zbozi: Je-li zbozi skladem,pak odesildme balicky do 3 dni od prijeti platby na nds Gcet, zbozi na objednavku
zpravidla do 7 pracovnich dni.

Ceny zbozi: Jsou uvedeny vzdy véetné DPH
Zarué¢ni doba: Vzdy 24 mésicl v prfipadé zboZi nového.

Storno objednavky: MlZe byt provedeno béhem 24 hodin od objednani zboZi.Vzdy je nutno stornovat objednavku pisemné na
mejlovou adresu: irena.h@atlas.cz. Na storno objednavky vzdy reagujeme odpovédi.V pripadé,ze vdm nase odpovéd nedojde,
zfejmé jsme e-mail neobdrzeli, proto se ndm prosim pokuste informaci o stornu zaslat znovu,pripadné sdélit toto telefonicky.

Reklamace zbozi: Mize byt provedena pismené nebo telefonicky. Vzdy je tfeba popsat zdvadu,kterd se na zbozi objevila,
pripojit datum ,kdy jste zbozi obdrzeli a datum,kdy jste zboZi objednali,kvli snazsi identifikaci zdkaznika. Vyrizeni reklamace
trvd maximalné 30 dni ode dne obdrzeni reklamovaného zbozi .Zplsob vyfizeni reklamace sjedndvame dle konkrétni situace-
vraceni penéz,vymeéna zbozi,oprava.
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