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PODMINKY PRODEJE

Podminky prodeje

Prodejce

Ing. Jaromira Bohdalova, TyrSova 1513, 289 24 Milovice nad Labem
IC: 73473499

DIC: nejsem platce DPH

¢. 0. 670100-2210260512/6210 (mBank)

kontakt: Jaromira.Bohdalova@volny.cz

tel. 606 552 239

Obecna ustanoveni

Tyto podminky upravuji préva a povinnosti prodejce (viz. vyse) a kupujiciho pfi dodavkach zbozi z tohoto internetového
obchodu na zédkladé objednavky zaslané kupujicim a jsou zavazné pro obé strany.

Tyto obchodni podminky vstupuji v platnost dnem jejich zverejnéni na internetovych strdnkach prodejce (viz. vyse), ktery si
vyhrazuje pravo tyto vSeobecné obchodni podminky kdykoliv upravit.

Veskeré vztahy mezi prodejcem (viz. vyse) a kupujicim, které nejsou témito obchodnimi podminkami upraveny, se ridi
platnymi pravnimi predpisy, predevsim Obchodnim a Ob¢anskym zakonikem.

Objednani zbozi, uzavreni kupni smlouvy

Kupujici ma pravo vratit dosud nepouZzité zbozi, s vyjimkou zbozi upraveného podle jeho pfani do 14 dnl od prevzeti zboZi.
Prodejce (viz. vySe) je pak povinen kupujicimu vratit plnou vysi zaplacené financni ¢astky za zakoupené zbozi. Naklady
spojené s vracenim zbozi zpét prodejci (dopravu) si hradi kupujici sdm.

Dorucenim Uplné objednavky kupujiciho prodejci dochazi k ndvrhu na uzavieni kupni smlouvy, k uzavieni kupni smlouvy
dochdzi az okamzikem doruceni (prevzeti) Upiné objednéavky.

Pokud Védm do 48 hodin neodpovim na vasi e-mailovou objednévku, prosim kontaktujte mne znovu na vyse uvedenych
kontaktech.

Na strankach nabizim zbozi, které je ihned skladem, o jeho mnoZstvi na skladé a rezervaci pro Vas budete informovani e-
mailem.

Ke zbozi, kromé véci ze soukromého prodeje (pouzité véci bazarového charakteru), bude dodan platebni doklad (faktura),
ktery slouzi také jako zarucni list.

Zaru¢ni InGty

Pri prodeji spotfebniho zboZi trvé zaruéni Ihdta 24 mésicd, neni-li u zboZi uvedena zarudni Ihdta jind. Pri prodeji nové véci
odpovidd prodavajici za vsechny vady, které predstavuji rozpor s kupni smlouvou a které se vyskytnou po prevzeti véci v
zaru¢ni dobé. Zaru¢ni IhGta zacind bézet od prevzeti zboZi kupujicim.

Nehledé na dvouletou zaruku by mél kupujici vady zboZzi reklamovat u prodavajiciho bez zbytec¢ného odkladu (poté, co byla
vada objevena). Jestlize tedy vadné zbozi kupujici dale i s vadou pouziva a reklamaci uplatni az pozdéji, nemusi byt uznana.
Reklamace musi byt vyfizena - v¢etné odstranéni vady - nejpozdéji do 30 dnli ode dne jejiho uplatnéni. Lhitu Ize prodlouZit
pouze v pfipadé, Ze s tim zdkaznik vyslovné souhlasi.

Dodaci podminky

Ceské posta - 80 K¢ (platba pfedem na Gcet), 120 K¢ (dobirka)

Zasilky malych rozmér( do 2 kg a hodnoty 500 K¢ posildm jako doporuc¢enou zasilku, postovné je pak 45 K¢ po predchozi
platbé na Ucet. Balné je zapocitdno v cené postovného.

Zbozi odesildam do 2 pracovnich dnl od pripsani platby na Géet, nedohodneme-li se jinak.

Reklamace

Budu se snazit FeSit s kupujicim vSechny reklamace obratem, individudIni dohodou k maximalni spokojenosti kupujiciho v
souladu s platnym pravnim radem.

1. Uplatnéni reklamace

1.V pfipadé, Ze kupujici objevil na zakoupeném zboZi v pribéhu zaru¢ni doby vadu, kterd nebyla zplsobena jeho
nevhodnym pouzivanim, ale vadou samotného vyrobku, ma v zaru¢ni dobé pravo na reklamaci zbozi.

2. Reklamace je zajistovana prodejcem (viz. vyse), kupujici zasle reklamované zbozi (pokud mozno véetné prévodniho dopisu
se stru¢nym popisem vady + dokladem o porizeni zboZzi) na adresu prodejce. Reklamaci je samozrfejmé mozné uplatnovat i
osobné.

3. Po prijeti reklamovaného zbozi zasle prodejce e-mailem kupujicimu reklamacni protokol jako potvrzeni o tom, kdy kupujici
pravo uplatnil, co je obsahem reklamace a pripadné jaky zplsob vyfizeni reklamace kupujici poZaduje.

2. Rozsah zaruky

1. Zaruka se nevztahuje na opotiebeni véci zplisobené jejim obvyklym uzivanim. U véci prodavanych za nizsi cenu se zaruka
nevztahuje na vady, pro které byla nizsi cena sjednana.

2. Jde-li o véci pouzité, neodpovida prodavajici za vady odpovidajici mire pouzivani nebo opotrebeni, které méla véc pri
prevzeti kupujicim.

3. Pfed prvnim pouzitim je kupujici povinen prostudovat zaru¢ni podminky a ndvod na obsluhu zboZi (je-li pfilozen) a
nasledné se témito informacemi dlsledné ridit. Na vady zpUsobené nespravnym pouzitim vyrobku, v rozporu s ndvodem k
pouziti se zaruka nevztahuje.

3. Redeni reklamace uplatnéné kupujicim
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1. Jde-li o vadu, kterou lze odstranit, ma kupujici pravo, aby byla bezplatné, v¢as a radné odstranéna, a prodejce je povinen
vadu bez zbyteéného odkladu odstranit. Neni-li to vzhledem k povaze vady neimérné, mdze kupujici pozadovat vyménu
zbozi, nebo tyka-li se vada jen soucasti zbozi, vyménu této soucasti. Neni-li takovy postup mozny, mize kupujici zadat
primérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit.

2. Jde-li o vadu, kterou nelze odstranit a kterd brani tomu, aby zbozi mohlo byt rddné uzivano jako zbozi bez vady, ma
kupujici prdvo na vymeénu zbozi nebo ma pravo od smlouvy odstoupit. Taz prava pfrislusi kupujicimu, jde-li sice o vady
odstranitelné, jestlize vSak kupujici nemUze pro opétovné vyskytnuti vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad zbozi radné
uzivat. Za opétovné vyskytnuti vady se povazuje, pokud se stejnd vada projevi potreti.

3. Jde-li o jiné vady neodstranitelné a nepozaduje-li vymeénu zbozi, ma kupujici spotfebitel pradvo na prfimérenou slevu z ceny
véci nebo mlZe od smlouvy odstoupit.

4. Vyrizeni reklamace

1. Reklamace bude vyfizena nejdéle do 30 ti dnll od jejiho uplatnéni. V pfipadé nevyfizeni reklamace v této Ih(té méa kupujici
préavo na vyménu zbozi za stejné nové bez vady, nebo mize od smlouvy odstoupit. Vybér mezi vyménou zboZi a odstoupenim
od smlouvy ndlezi kupujicimu.

2. Pokud byla reklamace opravnéna, ma kupujici prdvo na Ghradu nutnych nakladd, které mu vznikly v souvislosti s
uplatnénim reklamace (zejména néklady na dopravu reklamovaného zbozi prodejci

3. Po ukonceni reklamacniho fizeni zasle Reklamacni protokol s popisem a potvrzenim o datu a zplsobu vyfizeni reklamace,
véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace.

Ochrana osobnich Gdajl spotrebitele
Osobni Udaje kupujicich neprfedadvam zadné dalsi osobé.
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