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PODMINKY PRODEJE

Obchodni podminky
Provozovatelem a zodpovédnou osobou prodejniho bazarku na
Mimibazar.cz
http://www.mimibazar.cz/bazar.php?user=75400

je:
Jana Purova, I1CO: 44760183, DIC: CZ7161295757

Vznik zivnostenského opravnéni . 08.09.2008. C.j.: 2008/2448/2U-MUZB
Ufad pfislusny podle § 71 odst. 2 Zivnostenského zakona: Méstsky Gfad Zabreh
Adresa provozovny registrované Zivnostenskym Uradem Zabreh je mistem podnikani provozovatele.

Kontakt:

korespondencni adresa: Jana Purova, Jestfebi 90, 78901 Zabreh

telefon: +420724410109

mail: Janca.Purova (zavindc) seznam.cz

mapa

pro prodej zbozi prostiednictvim on-line webového portalu umisténého na internetové adrese:
Mimibazar.cz

http://www.mimibazar.cz/bazar.php?user=75400

1.

UVODNI USTANOVENI

1.1.

Tyto obchodni podminky (déle jen ,obchodni podminky“) firmy Jana Purovd, se sidlem Jestrebi 90, identifikac¢ni ¢islo:
44760183, . ¥

vznik zivnostenského opravnéni . 08.09.2008. C.j.: 2008/2448/ZU-MUZB,

Urad prislusny podle § 71 odst. 2 Zivnostenského zakona: Méstsky Urad Zabreh (dale jen , prodavajici“)

upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé kupni smlouvy (dale jen , kupnfi
smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou &i pravnickou osobou (dale jen ,kupujici”) prostrednictvim
internetového obchodu prodavajiciho.

Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na internetové adrese http://www.mimibazar.cz/bazar.php?user=75400, a to
prostrednictvim webového rozhrani (ddle jen ,webové rozhrani obchodu”).

1.2.

Obchodni podminky déle upravuji pradva a povinnosti smluvnich stran pfi vyuzivani webové stranky prodavajiciho umisténé
na adrese Mimibazar.cz (dale jen ,webova strdnka") a dalsi souvisejici pravni vztahy. Obchodni podminky se nevztahuji na
pripady, kdy osoba, kterd ma v imyslu nakoupit zboZi od proddvaijiciho, jednd pfi objedndvani zbozi v rdmci své podnikatelské
¢innosti.

1.3.

Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.

Odchylné ujednani v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni podminky jsou
vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v ¢eském jazyce.

1.5.

Znéni obchodnich podminek mlze prodavajici ménit ¢i doplfiovat.

Timto ustanovenim nejsou dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu Gcinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

2.

UZIVATELSKY UCET

2.1.

Proddvajici neni zodpovédny za uzivatelské Ucty kupujicich prodejniho portdlu Mimibazar.cz

2.2.

Kupuijici je povinen uvadét pri objednani pravdivé a Uplné informace jako je jméno, prijmeni, adresu dodani

2.3.

Udaje uvedené kupujicim v uzivatelském G&tu a pfi objednavani zboZi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

2.4,

Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského Gctu tretim osobam.

3.

UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1.

Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi nabizeného prodavajicim k prodeji, a to véetné uvedeni cen jednotlivého
nabizeného zbozi.

Informace o zbozi a cené uvadéné prodavajicim jsou zdvazné s vyjimkou zjevné chyby. Ceny jsou prezentovany vcetné vsech
danfi (napf. DPH) a poplatkl, kromé& nakladd na doruceni zbozi.

Nabidka prodeje zbozi a ceny tohoto zbozi z(stavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani
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obchodu.

Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavrit kupni smlouvu za individudlné sjednanych podminek.

3.2.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi - viz. Bod 5.5.

3.3.

Pro objednéani zboZi vyplIni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani obchodu.

Objedndvkovy formuldr obsahuje zejména informace o:

- objedndvaném zbozi (objedndvané zbozi ,vlozi kupujici do elektronického ndkupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

- zplQsobu Uhrady kupni ceny zboZi, idaje o poZzadovaném zplsobu doru¢eni objednavaného zbozi a

- informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako ,objednavka“).

3.4.

Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které do objednavky kupujici
vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku
odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,, Odpovédét na inzerat”. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim
povazovany za spravné. Prodavajici po obdrzeni objedndvky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na
adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani ¢i v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa
kupujiciho*).

3.5.

proddavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse kupni ceny, predpoklddané naklady
na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napriklad pisemné i telefonicky).

3.6.

Smluvni vztah mezi proddvajicim a kupujicim vznika odeslanim objednavky kupujicim na elektronickou adresu prodavajiciho
prostrednictvim webového rozhrani.

3.7.

Prodavajici je povinen dodat produkty, které si zadkaznik objednal. Jedinou vyjimkou je vyCerpani zdsob nebo neschopnost
podnikatele plnit. Prodavajici je povinen objedndvku potvrdit.

3.8.

Kupujici souhlasi s pouZzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirédni kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi
pouziti komunika¢nich prostredk( na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pripojeni,
postovné , naklady na telefonni hovory), si hradi kupujici sém.

3.9.

Prijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky. Potvrzeni obsahu smlouvy uzavrené v jiné nez pisemné
formé, které vykazuje odchylky od skute¢né ujednaného obsahu smlouvy, nema pravni Ucinky. Pfevzeti nevyzaddaného plnéni
ze strany kupujiciho neznamena prijeti nabidky.

4.

CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

4.1.

Informace o zbozi a cené uvadéné prodavajicim jsou zdvazné s vyjimkou zjevné chyby. Ceny jsou prezentovany vcetné vsech
danf (napf. DPH) a poplatk(, kromé naklad® na doruceni zboZi a jsou platné po dobu zobrazovani ve webovém rozhrani
obchodu.

Cenu zbozi a pripadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi
zplsoby:

- v hotovosti na dobirku v misté ur¢eném kupujicim v objednéavce,

- bezhotovostné prevodem na Ucty prodavajiciho:

¢.U. 2400080117/2010, vedeny u Fio banka,

¢.0. 2100080123/8330, vedeny u Fio banka - pro platby pfijimané v eurech ze Slovenska

(dale jen ,ucet prodavajiciho”),

Prodavajici nepozaduje zaddné poplatky v zavislosti na zplsobu platby.

4.2.

Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a dodanim zbozi.

Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i ndklady spojené s dodanim zbozi.

4.3.

V pripadé platby v hotovosti ¢i v pripadé platby na dobirku je kupni cena splatna pri prevzeti zbozi.

V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 14 dn( od uzavieni kupni smlouvy.

4.4,

V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby.
Neni-li dohodnuto jinak, rozumi se variabilnim symbolem ¢&islo objednavky.

V pripadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pripséni pfislusné ¢astky na ucet
prodavajiciho.

4.5.

Prodavajici je opravnén, zejména v pripadé, ze ze strany kupujiciho nedojde k dodate¢nému potvrzeni objednavky (¢l. 3.5),
pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu.

4.6.

Pripadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

5.

PREPRAVA A DORUCOVANI ZBOZi

5.1.

Prodavaijici doda zbozi kupujicimu kompletni, nejpozdéji do 15 dnl od potvrzeni objednavky, pokud u jednotlivého zbozi
neuvadi jinou IhGtu k dodani.
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5.2.

Je-li u zbozi uvedeno ,skladem*, prodavajici zbozi odesle nejpozdéji do dvou pracovnich dnl. Vyjimku tvori docasné uzavreni
shopu (napf. z dGvodu inventury, dovolené ¢i pfipadnych technickych problém(). O takovéto situaci bude kupujici informovan
na strance prodejniho bazarku.

5.3.

Kupujici je povinen zbozi prevzit a zaplatit. Kupujicimu se doporucuje, aby si zboZi pfi pfevzeti co nejdrive prekontroloval a v
pripadé jakychkoliv zdvad toto neprodlené oznamit prepravci.

V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce
prevzit. Podpisem prepravniho listu kupujici stvrzuje, Ze zasilka zboZi splfiovala vsechny podminky a naleZitosti a na pfipadnou
pozdéjsi reklamaci ohledné poruseni obalu zasilky nemUze byt bran zretel.

5.4.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy, vystavi prodavajici ohledné
plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad - fakturu. Prodavajici je platcem dané z pridané
hodnoty. Danovy doklad - fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v elektronické podobé na
elektronickou adresu kupujiciho nebo v papirové podobé soucasné se zbozim. Po vzajemné dohodé Ize provést vystaveni
zalohové faktury na zbozi a sluzby.

5.5.

Cena a zpUsob doruceni :

CESKA REPUBLIKA

Platba dobirkou Cena dopravy Balné

Prepravni spole¢nost GLS 139 K¢ 0 K¢

Ceska posta - Balik do ruky 139 K¢& 0 K¢

Platba predem na Ucet

Ceské posta - doporugené 65 K¢ 0 K¢

Prepravni spole¢nost GLS 99 K¢ 0 K¢

Ceskéa posta - Balik do ruky 99 K¢ 0 K¢

SLOVENSKA REPUBLIKA

zplsob prepravy - Ceska posta dobirka 300 K¢ 0 K¢

5.6.

Neprevezme-li kupujici zbozi v dohodnuté dobé porusenim své povinnosti, je povinen prodavajicimu zaplatit poplatek za
uskladnéni za kazdy den prodleni ve vysi 10,- K&, maximalné vsak 300,- K&. Prodavajici je opravnén poté, co kupujiciho
prokazatelné e-mailem upozorni a poskytne mu novou pfimérenou Ihdtu pro prevzeti, zbozi vhodnym zplisobem prodat.

Naklady na uskladnéni a ndklady marného dodéni zboZzi z dlivodu nedostatku soucinnosti na strané kupujiciho v nezbytné
nutné vysi

je prodejce opravnén vaci kupujicimu zapodist na vytéZzek prodeje.

5.7.

ZpUsob doruceni zboZi urcuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé, Ze je zplsob dopravy smluven
na zékladé pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

6.

ODSTOUPENi OD KUPNi SMLOUVY

6.1.

Kupujici m@Ze odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zbozi nebo posledni ¢asti dodavky, a to bez ohledu na zplsob
prevzeti zboZzi ¢i provedeni platby. Uvedend lhita je urc¢ena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném rozsahu seznamil s
povahou, vlastnostmi a funkénosti zboZi.

Kupuijici je opravnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pfed doddnim zboZzi.

K odstoupeni od kupni smlouvy je vhodné vyuzit (neni to vSak povinnost kupujiciho)

Formular a Pouceni o préavu na odstoupeni

6.2.

Odstoupeni od smlouvy kupujici prodavajicimu zasle nebo preda ve 14 denni In(té. Kupujici nemusi uvadét dvod, pro ktery
od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum nakupu ¢i ¢islo smlouvy/prodejniho
dokladu, bankovni spojeni a zvoleny zpUsob vraceni zbozi a to na kontaktni ¢i mailovou adresu prodavajiciho. Nejpozdéji ve
stejné In(té je kupujici povinen prodavajicimu zaslat nebo predat zakoupené zbozi. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu
(ne na dobirku) kompletni, nejlépe v plivodnim obalu, nesmi jevit zndmky opotrebeni ¢i poskozeni. Je-li vracené zbozi
poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén vaci kupujicimu uplatnit ndrok na nadhradu snizeni
hodnoty zboZi a zapocist jej na vracenou ¢astku.

6.3.

Prodavaijici je povinen kupujicimu vratit ¢astku pIné odpovidajici cené zbozi a zaplacenym nékladlm na jeho dodani do 14
dnd od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho pfijal. Nabizi-li prodejce v rdmci urc¢itého
zplsobu dodani zboZi nékolik moznosti, je povinen kupujicimu nahradit nejlevnéjsi z nich.

Prodavajici mlze vratit spotrebiteli prijaté penézni prostredky jinym zplsobem jen tehdy,

pokud s tim spotrebitel souhlasi a pokud mu tim nevzniknou dalsi naklady.

6.4.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit prijaté penézni prostredky kupujicimu drive,

nez mu kupujici zboZi predd nebo prokdze , Ze zboZi odeslal.

6.5.

Néklady na vraceni zbozi prodavajicimu nese kupujici v pIné vysi.

Ato i v pripadé, Ze zbozi nelze pro svou povahu vratit obvyklou postovni cestou.
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6.6.

Vyjimky:

Pravo na odstoupeni od smlouvy nelze uplatnit u smluv na dodani digitalniho obsahu, nebyl-li doddn na hmotném nosici, ¢i u
smluv o poskytovani sluzeb, v obou pripadech za podminky, Zze k plnéni doslo s prfedchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho
pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy, dale u smluv na dodavku sluzeb nebo zboZi (v¢. alkoholickych napojad),
jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili prodavajiciho, u smluv na dodavku zboZi upraveného podle
prani spotrebitele nebo pro jeho osobu a u smluv na zbozi, které podléhd rychlé zkaze, u zboZi, které bylo nendvratné smiseno
s jinym zboZim, nebo vynato z uzavieného obalu a z hygienickych d@vod{ je nelze vratit, u dodavky zvukovych ¢i obrazovych
nahravek nebo pocitacovych program, porusil-li kupujici jejich plvodni obal, u dodavky novin, ¢asopisl nebo jinych periodik,
u smluv o ubytovéani, dopravé, stravovani nebo vyuziti volného ¢asu poskytovanych v ur¢eném terminu nebo u smluv
uzaviranych na zékladé verejné drazby podle zdkona upravujiciho verejné drazby.

7.

ODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKY

Jakost pri prevzeti

7.1.

Pokud ma prevzaté zbozi nedostatky (napf. nema sjednané nebo opradvnéné ocekavané vlastnosti, nehodi se k obvyklému
nebo sjednanému Ucelu, neni kompletni, neodpovida jeho mnozstvi, mira, hmotnost, nebo jakost neodpovida jinym zdkonnym,
smluvnim nebo i pfedsmluvnim parametrlim), jednéa se o vady zboZi, za které prodavajici odpovida.

7.2.

Kupujici m@ze u prodavajiciho uplatnit nejpozdéji do dvou let od prevzeti zboZi podle svého pozadavku narok na bezplatné
odstranéni vady nebo na prfimérenou slevu z ceny, neni-li to povaze vady neimérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez
zbytecného odkladu), Ize uplatnit pozadavek na dodani nové véci bez vad nebo nové soucasti bez vad, tyka-li se vada pouze
této soucasti.

7.3.

Neni-li oprava nebo vyména zbozi mozna,

na zakladé odstoupeni od smlouvy mdze kupujici pozadovat vraceni kupni ceny v pIné vysi.

7.4.

Bé&hem Sesti mésicl od prevzeti zboZi se predpokladé, ze vada zboZi existovala jiz pfi prevzeti zboZi.

7.5.

Proddvajici neni povinen naroku kupujiciho vyhovét, pokud prokéaze,

ze kupujici pred prevzetim o vadé zbozi védél nebo ji sém zpUsobil.

7.6.

U pouzitého zboZi prodéavajici neodpovida za vady odpovidajici mife dosavadniho pouzivani nebo opotrebeni.

U véci prodavanych za nizsi cenu proddavajici neodpovida za vadu, pro kterou byla nizsi cena sjednana.

Misto prava na vyménu ma kupujici v téchto pripadech pravo na primérenou slevu.

Z&konna prava z vad

7.7.

Pozada-li o to kupuijici, potvrdi mu prodavajici v pisemné formé, v jakém rozsahu a po jakou dobu

trvaji jeho povinnosti z vadného pInéni a jakym zplsobem muUZe kupujici prédva z nich uplatnit.

7.8.

Prodavajici odpovida za vady vzniklé po prevzeti zbozi v 24 mési¢ni zaru¢ni dobé nebo v dobé pouzitelnosti uvedené
v reklamé, na obalu zboZzi nebo v pfipojeném ndvodu.

V této IhGté mdze kupujici uplatnit reklamaci a podle své volby pozadovat u vady, kterd znamena podstatné poruseni
smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou):

« odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci,

¢ bezplatné odstranéni vady opravou,

e prfimérenou slevu z kupni ceny, nebo

« vraceni kupni ceny na zdkladé odstoupeni od smlouvy.

7.9.

Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pri uzavreni smlouvy védéla nebo musela védét,

Ze by druha strana smlouvu neuzavrela, pokud by toto poruseni predvidala.

7.10.

U vady, kterd znamena nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou),

ma kupujici ndrok na odstranéni vady anebo prfimérenou slevu z kupni ceny.

7.11.

Vyskytla-li se odstranitelna vada po opravé opakované (treti reklamace pro stejnou zdvadu nebo ¢tvrta pro odlisné zavady)
nebo ma zboZi vétsi pocet vad (nejméné tfi vady soucasné), miize kupujici uplatnit pravo na slevu z kupni ceny,

vymeénu zbozi nebo odstoupit od smlouvy.

7.12.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v disledku bézného opotiebeni nebo nedodrzeni ndvodu k pouZiti.

7.13.

Prodavajici odpovida kupujicimu za to, ze prodadvana véc je ve shodé s kupni smlouvou, zejména, Ze je bez vad. Shodou s
kupni smlouvou se rozumi, Ze prodavana véc ma jakost a uzitné vlastnosti smlouvou poZzadované, prodavajicim, vyrobcem
nebo jeho zastupcem popisované, nebo na zakladé jimi provadéné reklamy ocekdvané, popripadé jakost a uzitné vlastnosti
pro véc takového druhu obvyklé, ze odpovida pozadavkdm pravnich predpisd, je v tomu odpovidajicim mnozstvi, mife nebo
hmotnosti a odpovida Ucelu, ktery proddavaijici pro pouziti véci uvadi nebo pro ktery se véc obvykle pouziva.
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7.14.

V pripadé, ze véc pfri prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen ,rozpor s kupni smlouvou*), méa kupujici
pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbytecného odkladu véc uvedl do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé, a to podle
pozadavku kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou, neni-li takovy postup mozny, mdze kupujici poZzadovat
primérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici pred prevzetim véci o rozporu s kupni
smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sam zpUsobil. Rozpor s kupni smlouvou, ktery se projevi béhem 3esti (6)
mésicl ode dne prevzeti véci, se povazuje za rozpor existujici jiz pfi jejim prevzeti, pokud to neodporuje povaze véci nebo
pokud se neprokaze opak.

7.15.

Nejde-li o véci, které se rychle kazi nebo o véci pouzité, odpovidd prodavajici za vady,

které se projevi jako rozpor s kupni smlouvou po prevzeti véci v zaru¢ni dobé (zaruka).

7.16.

Prava kupujiciho vyplyvajici z odpovédnosti prodavajiciho za vady, v€etné zaruc¢ni odpovédnosti prodavajiciho,

uplatriuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny: Jana Purova, Jestrebi 90, 78901 Zabreh .

VYRIZENI REKLAMACE

8.1.

Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u prodavajiciho nebo osoby urc¢ené k opravé bez zbytec¢ného odkladu od zjisténi
nedostatku. U¢ini-li tak pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni Gdaje, popis zdvady a pozadavek na zplsob
vyrizeni reklamace.

8.2.

Kupuijici je povinen sdélit proddvajicimu, jaké pravo si zvolil pfi ozndmeni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po ozndmeni
vady. Zména volby bez souhlasu proddavajiciho je mozna jen tehdy, zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze byt
neodstranitelnd.

8.3.

Nezvoli-li kupujici své pravo z podstatného poruseni smlouvy vcas, ma prava jako pri nepodstatném poruseni smlouvy.

8.4.

Kupuijici je povinen prokézat nakup zbozi (nejlépe dokladem o koupi). Lhdta pro vyfizeni reklamace béZzi od predani/doruc¢eni
zbozi prodavajicimu nebo do mista ur¢eného k opravé.

Zbozi by mélo byt pfi prepravé zabaleno ve vhodném obalu, aby nedoslo k jeho poSkozeni, mélo by byt Cisté a kompletni.

8.5.

Prodavaijici je povinen bezodkladné, nejpozdéji do tfi pracovnich dnl, rozhodnout o reklamaci, pripadné o tom, ze je k
rozhodnuti potfebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti odborného posouzeni kupujicimu v této Ihaté sdéli. Reklamaci,
vcetné odstranéni vady, prodavajici vyridi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl od jejiho uplatnéni, pokud se s
kupujicim pisemné nedohodnou na delsi IhGté. Po uplynuti této Ihlty ma kupujici stejna prava, jako by se jednalo o podstatné
poruseni smlouvy.

8.6.

Odmitne-li prodavajici odstranit vadu véci, mdze kupujici pozadovat primérenou slevu z ceny nebo odstoupit od smlouvy.

8.7.

Zaruka za jakost se prodluzuje o dobu od uplatnéni reklamace do jejiho vyrizeni nebo do doby,

kdy byl kupujici povinen si véc vyzvednout.

Dojde-li k vyméné zboZi nebo jeho ¢asti, uplatni se odpovédnost prodavajiciho jako by slo o koupi nového zbozi nebo jeho
Césti.

8.8.

Neni-li umoznéno sledovat stav vyfizeni reklamace on-line, zavazuje se prodéavajici o vyrizeni reklamace kupujiciho
informovat podle jeho pozadavku e mailovou zprdvou nebo prostfednictvim SMS.

8.9.

U opravnéné reklamace nélezi kupujicimu ndhrada G¢elné vynaloZenych nakladd.

9.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

9.1.

Kupujici nabyvé vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zboZi.

9.2.

Kupujici bere na védomi, Ze programové vybaveni a dalsi soucasti tvorici webové rozhrani obchodu (v¢etné fotografii
nabizeného zboZi) jsou chrdnény autorskym pravem. Kupujici se zavazuje, ze nebude vykonavat zddnou cinnost,

kterd by mohla jemu nebo tretim osobdm umoznit neoprdvnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni nebo
dalsi soucasti tvorici webové rozhrani obchodu.

9.3.

Kupujici neni opravnén pfi vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat mechanismy, programové vybaveni nebo jiné
postupy, které by mohly mit negativni vliv na provoz webového rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu je mozné uzivat
jen v rozsahu, ktery neni na Gkor prav ostatnich zédkaznikd prodavajiciho a ktery je v souladu s jeho uréenim.

9.4.

Proddvajici neni ve vztahu ke kupujicimu vdzan zadnymi kodexy chovani

9.5.

Kupujici bere na védomi, ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zdsah{ tretich osob do webové
stranky nebo v désledku uZiti webové stranky v rozporu s jejich uréenim.

10.

OCHRANNA OSOBNICH UDAJU A ZASiLANi OBCHODNICH SDELENI

10.1.
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Kupuijici souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni (daje byly prodavajicim zpracovavany a uchovavény v souladu se zdkonem o
ochrané osobnich Gdajd (¢. 101/2000 Sb.) za Gcelem plnéni pfedmétu smlouvy. Kupujici ma pravo byt informovan, jaké Gdaje
o ném prodavajici eviduje, a je opravnén tyto Udaje ménit, pripadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich zpracovavanim.

Kupujici m@Ze prodavajicimu sdélit, Ze chce ukondit zasilani obchodnich sdéleni, a to na elektronickou adresu ziskanou v
souvislosti s plnénim smlouvy, aniz by mu tim vznikly jakékoliv ndklady.

10.2.

Ochrana osobnich Gdajb kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Gdajd, ve znéni pozdé&jsich predpisll. Dozor nad ochranou osobnich Gdajd vykonavéa Utad pro ochranu osobnich tdajl.

10.3.

Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdajl: jméno a prijmeni, adresa bydlisté, identifikaéni ¢islo, dafové
identifikac¢ni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo (dale spolecné vse jen jako ,0osobni Udaje”).

10.4.

Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd prodavajicim, a to pro Gcely realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy a
pro Ucely zasildni informaci a obchodnich sdéleni prodavajicimu.

10.5.

Kupujici bere na védomi, Zze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském Gctu, pri objednavce
provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat
prodavajiciho o zméné ve svych osobnich Gdajich.

10.6.

Zpracovanim osobnich Gdajb kupujiciho mlzZe prodavajici povérit tfeti osobu, jakoZto zpracovatele. Kromé osob dopravujicich
zbozi a zpracovavajicich Gcetnictvi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez predchoziho souhlasu kupujiciho predavany tretim
osobam.

10.7.

Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

10.8.

Kupuijici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti
osobnich Gdajd. Kupujici prohlasuje, Ze byl pouc¢en o tom, Ze souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd mdze ve vztahu k
prodavajicimu odvolat pisemnym oznamenim doru¢enym na adresu prodavajiciho.

10.9.

V pripadé, ze by se kupujici domnival, Zze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi zpracovani jeho osobnich Gdajd, které
je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje
nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mdze:

- pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

- pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

Zejména se mlze jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich Gdaja. Je-li Zddost kupujiciho podle
predchozi véty shledadna opravnénou, prodavajici nebo zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li prodavajici
nebo zpracovatel Zzadosti, méa kupujici prévo obréatit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd. Timto ustanovenim nenf
dotéeno opravnéni kupujiciho obrétit se se svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich Gdajé pfimo.

10.10.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajl, je mu prodavajici povinen tuto informaci predat.
Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty pozadovat primérenou Uhradu neprevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

10.11.

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem prodavajiciho na elektronickou
adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

Provozovatel tohoto internetového obchodu je spravcem a soucasné zpracovatelem osobnich daj ve smyslu vyse
uvedeného zdkona a je evidovan v Registru spravcd pro ochranu osobnich Gdajd pod registra¢nim ¢islem 00038435.

11.

DORUCOVANiI KORESPONDENCE

11.1.

Nebude-li dohodnuto jinak, veskerd korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi byt druhé smluvni strané dorucena
pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo béznou ¢i doporucenou postou prostrednictvim provozovatele postovnich
sluzeb (dle volby odesilatele). Kupujicimu je doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho uzivatelském uctu.

11.2.

Zpréava je dorucena:

- v pripadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejiho pfrijeti na server prichozi posty, integrita zprav zaslanych
elektronickou postou mize byt zajisténa certifikatem,

- v pfipadé dorucovéani osobné ¢i prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb prevzetim zésilky adresatem,

- v pripadé dorucovani osobné ¢i prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb téz odeprenim prevzeti zasilky, odepre-li
adresat (popripadé osoba opravnénd za néj zasilku prevzit) zasilku prevzit,

- v pfipadé doruc¢ovani prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb uplynutim Ihity deseti (10) dn@ od uloZeni zasilky a
dani vyzvy adresatovi k prevzeti ulozené zésilky, dojde-li k ulozeni zasilky u provozovatele posStovnich sluzeb, a to i v pripadé,
Ze se adresat o ulozeni nedozvédél.

12.

ZAVERECNA USTANOVENI A RESENI SPORU

12.1.

Pokud vztah souvisejici s uzitim webové strdnky nebo pravni vztah zaloZzeny kupni smlouvou obsahuje mezindrodni
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(zahranicni) prvek, pak strany sjednavaiji, ze vztah se ridi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotcena prava spotrebitele vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich predpis(.

12.2.

Vzajemné spory mezi prodavajicim a kupujicim resi obecné soudy.

12.3.

Kupujici se mlze obratit s zadosti o radu ohledné svych spotrebitelskych prav na dTest, o.p.s. pfes www.dtest.cz/poradna ¢i
na telefonu 299 149 009.

12.4.

Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zédkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni, vykonava Ceska
obchodni inspekce (www.coi.cz).

12.5.

Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zékladé Zivnostenského opravnéni a ¢innost prodavajiciho nepodléha jinému
povolovani. Zivhostenskou kontrolu provadi v rdmci své plisobnosti pfisluény Zivnostensky Grad.

12.6.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti
jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek
vyzaduji pisemnou formu.

12.7.

Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické pripadné papirové podobé a neni
pristupna.

12.8.

Kontaktni Udaje prodavajiciho - adresa pro dorucovani:

Jana Purova, Jestrebi 90, 78901 Zabreh, adresa elektronické posty Janca.Purova(zavinac¢)seznam.cz, telefon +420724410109

12.9.

Néklady na telefonovani na Cislo 724 410 109 (Cislo eshopu) je zpoplatnéno podle aktudiniho ceniku Vaseho operdtora a tyto
naklady si hradi spotrebitel sam.

12.10.

Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunika¢nich prostredk( na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy ( naklady
na internetové pripojeni, nédklady na telefonni hovory ) si hradi kupujici sédm.

12.11.

Ostatni zde neuvedené zalezitosti se ridi obanskym zdkonikem (¢. 89/2012 Sb.), zdkonem o ochrané spotrebitele (¢.
634/1992 Sb.) a daldimi pravnimi predpisy, ve znéni pozdé&jsich pravnich predpisi.

Tyto obchodni podminky jsou G¢inné od 1. ledna 2014.

V Jestrebi dne 1. 1. 2014
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