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PODMÍNKY PRODEJE
Telefon: 00420777 317 351
  Pa-Pá
  10-12h

  Pracovni doba:

  Po-Pá průběžně, pokud se na dotaz či objednávku neozvu do 24 hod. prosím kontaktujte mě ještě jednou

  REZERVACE:
  Zboží rezervujinezávazně maximálně 2 hodiny, potom nabízím znovu do prodeje (pokud se neozvete). V případě, že
potřebujete delší čas na rozmyšlenou, je možná samozřejmě domluva, ale je potřeba o delší rezervaci požádat.
  U své objednávky prosím UVÁDĚJTE VŽDY SVOU ADRESU, urychlíte tím odeslání balíčku!!!

  POŠTOVNÉ:
  Poštovné účtuji dle sazebníku České pošty od 1.1.2011 (váhu vždy odhaduji, takže se někdy může drobně lišit). Na dobírku
po špatných zkušenostech neposílám. (pouze spolehlivym stalym zakaznicim s kladnym hodnocenim)Obyčejně zasílám pouze
na vase vlastni riziko. V poštovném je zahrnuté balné + dopravné na poštu, kam to mam 10km tam a 10km zpět. S
poštovným jste seznámeni vždy dopředu. Proto když je poštovné vyšší než-li na balíčku, co vám přijde, je to právě z důvodu
nánkladů na dopravu na a z pošty.
  Zasílám i na Slovensko, poštovné dle tarifu České pošty.

  PLATBA:
  Vždy předem převodem na účet z vaší banky,
  nebo složenkou zaslanou na můj účet či adresu.
  V případě, že budete potřebovat na úhradu delší čas, vždy vyjdu ráda vstříc, je ovšem nutné se vždy předem domluvit.
  Doklad o koupi zbozi posilam na vyzadani, dekuji.

  Balíčky odesílám denně, max. do 48 hodin po obdržení platby na účet.

  REKLAMACE:
  Vždy se snažím uvést podrobně stav, každou vadu a kaz popsat. Pokud se stane, že neúmyslně něco přehlédnu, samozřejmě
vracím na základě zákona o ochraně spotřebitele zpět platbu (cena za zboží).
  Postovne je,ale v tom pripade na vasich bedrech v pripade poslani z me strany a vraceni na mou stranu.Ja to postovne
musim tez uhradit, penize mi z toho zadne nezustavaji. Uctuji si pouze za postovne max 3kc balne.
  Umoznuji vam moznost si nechat danou vec realne nafotit pred vasim objednanim.
  Potrebuji k tomu vsak cas, vzhledem k tomu, ze mam rodinu a male deti.Neni to vzdy okamzite.

  VECI NA OBJEDNAVKU:
  nelze vracet ani menit, presne si musite rozmyslet, o kterou vec mate zajem a v jake velikosti.Nejsem schopna odebirat
zbozi zpet, poslani do USA vyzaduje nekdy vetsi naklady, nez-li je hodnota objednane veci.
  PRADLO A PLAVKY:
  toto zbozi nevracim z moralnich a hygienickych duvodu. Foto z katalogu k umozneni dalsiho prodeje poskytnu rada.
  Mluvi ze me spatne zkusenosti se zakaznicemi prave, co se tohoto zbozi tyka.
  /je to stejne jako v kamennem obchode, kde toto zbozi nelze vratit/.

  OBNOŠENÝ SEKÁČEK
  jedna se o soukromy prodej, vecicky z okoli moji rodiny zjici v USA a v UK.

  V případě ztráty zásilky Českou poštou je zákazníkovi vrácena celá částka včetně poštovného okamžitě po písemném
vyjádření České pošty.

  Na věci použité neplatí záruka, odpovědnost prodávajícího se vztahuje jen na
  vady, které tyto věci měly při převzetí kupujícím. Vyjde-li taková vada najevo
  až dodatečně, je stanovena dvanáctiměsíční lhůta pro vytknutí vady kupujícím a
  pro uplatnění práva z odpovědnosti za vady. Odpovědnost prodávajícího se
  nevztahuje na běžné opotřebení a vady popsané buď u konkrétního inzerátu, nebo v
  obecně v obchodních podmínkách.

  OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ:
  Prodejce je nucen shromažďovat některé osobní údaje jako je jméno a adresa zákazníka.
  Tyto údaje slouží pouze k vyřízení objednávky a realizaci dodávky objednaného zboží.
  V žádném případě nejsou tyto udaje žádným dalším způsobem nikterak zpracovávány

  Vážené maminky pouze PRODÁVÁM, NEMĚNÍM!!!!!!!!!!!!! Děkuji za pochopení.
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  DĚKUJI ZA VÁŠ ZÁJEM A PŘEJI PŘÍJEMNÉ NAKUPOVÁNÍ :-)
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