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PODMÍNKY PRODEJE
Dobrý den,

  vítám Vás ve svém obchůdku …

  kontaktní údaje
  Soňa Zářecká
  Lhoty u Potštejna 29
  517 41 Kostelec nad Orlicí

  email: sona.zarecka@centrum.cz
  tel.č. 774 57 22 00
  IČO 87781174
  ČU 244 045 918/0300

  Všechno nabízené zboží mám skladem. Jestliže se stane, že z jakéhokoliv důvodu nejsem schopna dodat Vámi objednané
zboží, kontaktuji Vás a domluvíme se na dalším postupu…

  druh zboží
  - prodávám nové oblečení od značky WOLF, CACTUS CLONE

  platba za zboží
  - převodem na účet (ke každé objednávce obdržíte doklad o zaplacení)
  - po dohodě je možné poslat dobírkou ( cena je 120,- Kč )

  balné neúčtuji

  poštovné
  - účtuji dle tarifu České pošty (závisí na velikosti a váze zásilky)
  - většinou 47,- Kč

  dodání zboží
  - v co nejkratší době po připsání platby na účet (zpravidla následující den)

  záruční doba a reklamace
  - záruční doba je 24 měsíců
  - reklamaci vyřídím co nejdříve v souladu s právními předpisy

  vrácení a výměna zboží
  - zboží musí být vráceno do 14 dnů
  - musí být neporušené a pokud možno v originálním obalu
  - prosím o přiložení dopisu s Vašimi kontaktními údaji a zda si přejete zboží vrátit, či vyměnit

  ochrana osobních údajů
  - údaje slouží k vyřízení objednávky a vystavení dokladu
  - v žádném případě nejsou tyto údaje dále zpracovávány nebo poskytnuty třetí osobě

  Děkuji za přečtení a přeji příjemné nakupování ….
  Soňa
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