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PODMINKY PRODEJE

1) VSEOBECNA USTANOVEN;

Kupujici u¢inénim zdvazné objednavky stvrzuje, ze akceptuje Obchodni podminky pro dodavku zboZzi vyhldSené prodavajicim.
Vztahy mezi kupujicim a prodavajicim se ridi témito obchodnimi podminkami, které jsou zdroven pro obé strany zavazné.

2) OBJEDNANI{ ZBOZi A SLUZEB

Nabizime Vam moznost nakupu pfimo z Vaseho domova, kde mizete nakupovat nonstop. Objednavat si mlzete jednoduse a
pohodIné pomoci nakupniho kosiku, telefonu, e-mailu, ¢i pisemné na nasi adrese.

Predmétem smlouvy je pouze zbozi uvedené v kupni smlouvé - objedndvce. Rozméry, vaha, vykony, kapacita a ostatni Udaje
uvedené na nasich strénkach, v katalozich, prospektech a jinych tiskovinach jsou Gdaji nezdvaznymi a vychazejicimi z Gdajl
vyrobcl. V pfipadé nesrovnalosti Vas samoziejmé budeme kontaktovat.

Zavazujeme se, ze svym odbératellm budeme dodavat jen zboZi v perfektnim stavu a v souladu se specifikacemi i
vlastnostmi obvyklymi pro dany druh zboZi vyhovujicich danym normam, pfedpis@im a nafizenim platnym na Uzemi Ceské
republiky.

Podminkou pro naplnéni platnosti nasi elektronické objednavky je vypInéni veskerych pozadovanych Gdajl a nalezitosti
uvedenych v objedndvkovém formulari. Objednavka je zaroven ndvrhem kupni smlouvy, kdy samotnd kupni smlouva posléze
vznikd samotnym dodanim zbozi. K uzavfeni kupni smlouvy se vyzaduje formalni potvrzeni objednavky prodavajicim. V
jednotlivych, zejména cenové narocnéjsich pripadech, si prodavajici vyhrazuje pravo k vzniku smlouvy potvrzenim objednavky
nejlépe osobné nebo telefonicky a Uhradu finan¢ni zdlohy kupujicim.

V pripadé, Zze v prlibéhu doby, kdy bylo zboZi objednéno, doslo k vyrazné zméné kurzu zahrani¢ni mény nebo ke zméné ceny
¢i dodavaného sortimentu ze strany dodavatele, ma nase firma pravo objedndvku po dohodé s kupujicim modifikovat nebo od
ni jednostranné s okamzitou platnosti odstoupit. Stejné opravnéni si vyhrazujeme i v pfipadé, kdy vyrobce prestane dodavat
objednany produkt nebo uvede na trh novou verzi produktu popfipadé vyraznym zplsobem zméni cenu produktu.

3) POTVRZENi OBJEDNAVKY

Objedndvka je prijata do 24 hodin, potvrzeni objedndvky Vam zasSleme e-mailem, o odeslani budete taktéz informovani e-
mailem. V pripadé nejasnosti Vas budeme samozrejmé kontaktovat.

4) ZRUSENi OBJEDNAVKY

Kazdou objedndvku mdzete do 48 hodin zrusit a to telefonicky, ¢i e-mailem a to bez udani divodu.

5) BALNE A POSTOVNE

Objednané zbozi Vam zadleme na dobirku sluzbou PPL nebo Ceskou postou nebo firemnim rozvozem(cenik). Je nutné uvadét
presnou dodaci adresu a platny telefon - sluzba vyzaduje, abyste se nachdazeli na adrese doruceni. V pfipadé, Ze jste na nasi
rozvozové trase budete o dodani informovani telefonicky nebo emailem. Pfi objednavce respektive dodavce nad 3.000,- K&
bez DPH neplatite postovné.U zahrani¢nich dodavek je tato suma na bezplatné zaslani od ¢astky 120 Eur.

6) DODACI LHUTA

Dodaci IhGta je od 2-10 dnd, neni-li uvedeno jinak. V pfipadé&, ze nékteré zbozi nebude skladem, budeme Vas neprodlené
kontaktovat.

7) REKLAMACE A ZARUKA

Pripadné reklamace vyridime k Vasi spokojenosti individualni dohodou s Vdmi a v souladu s platnym pravnim rddem. Kupujici
je povinen zbozi po jeho prevzeti prohlédnout tak, aby zjistil pfipadné vady a poSkozeni. Pfipadné vady je kupujici povinen
neprodlené hlasit nasi firmé. Za vady vzniklé prepravcem nerucime.

Na veskeré zboZi se vztahuje zdkonné Ihdta 24 mésicd, pokud neni uvedeno jinak. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady.
Zaruka se nevztahuje na:

a) vady vzniklé béznym pouzivanim

b) nesprdvnym pouzitim vyrobku

c) nespravnym skladovanim

Postup pfi reklamaci:

1) informujte nas o reklamaci telefonicky, e-mailem, ¢i pisemné

2) zbozi zaSlete jako doporuceny balik (ne na dobirku) na nasi adresu
3) do zasilky uvedte divod reklamace, Vasi adresu
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4) doklad o nabyti reklamovaného zbozi v naSem obchodé

Vasi reklamaci vyfidime co nejrychleji, nejpozdé&ji do 30 dnd od jejiho vzniku, tedy prevzeti zbozi nasi firmou. V pfipadé
delSich reklamaci jako napf. notebooky, Vas budeme neprodlené informovat o stavu reklamace.

Zakony a predpisy:
- zak. €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani
- zdk. ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdajd
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