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PODMINKY PRODEJE

JAK NAKUPOVAT:

V albi¢ku vyberete zboZi, které chcete koupit. Do poli¢ka "HLEDANY NAZEV" m(zete zadat kod vyrobku z nadpisu nebo cely
nadpis a systém vyhleda vSechny velikosti a barvy konkrétniho vyrobku.

Do vzkazu sta¢i napsat pouze "OBJEDNAVAM" nebo Ize zadkrtnout politko ZAVAZNA OBJEDNAVKA. Pokud chcete vice
polozek, postup je stejny. V tuto chvili mate zbozi rezervované a do 24h vam pfrijde e-mail s podklady k platbé.

ROZMERY A JINE INFORMACE K VYROBKU:
Chcete-li informace nebo poslat rozméry (pokud u vyrobku jiz nejsou), staci odeslat vzkaz a rdda vém hned jak to bude
mozné odepisi. V tuto chvili, ale zboZi neni rezervované. Pro prehlednost, po odpovédi anuluji zajemce.

CENY:
Uvedené ceny jsou konecné.

POSTOVNE A BALNE:
Postovné je uvedeno u kazdé polozky zvlast. Pokud se objednavka sklada z vice polozek, postovné nescitam, ale
prepocitdvam dle ceniku ZASILKOVNY.

PLATBA:

Platba se provadi prevodem na Ucet. Lze provést i slozenkou nebo vlozit ¢astku na Gcet prfimo v bance. Neposilejte prosim
avizo o zadani prikazu k Uhradé. Tato neni relevantni informace o provedené platbé, ale pouze avizo, ze byl prikaz zadan.
Rezervace zbozi 7 dnf od zaslani podkladl k platbé.

U¢tenku, doklad posildm na vyzadani (neni nutny k pfipadné reklamaci ad. VYMENA ZBOZi A REKLAMACE)

ODESILANI BALICKU:

Balicky odesildm po pripsani ¢astky na Ucet jeSté tentyz den, maximalné druhy den. Pokud zasilka nedorazi do 7-mi
pracovnich dndi od odeslani pfikazu k Ghradé, piste mail, vétSinou je chyba nékde na cesté a spole¢né bali¢ek dohledédme.
Zbozi Ize poslat po dohodé dobirkou, ale pouze registrovanym uzivateldm MMB min. 1rok a 0 negativnim hodnocenim. Pfi
dobirce nutno pocitat s drazsim postovnym

VYMENA ZBOZi, VRACEN| ZBOZi A REKLAMACE:

Vymeéna je moznd pouze u nového zbozi. Pokud po doruceni zjistite, Zze velikost atd. nesedi, je mozna vyména (za
predpokladu, Ze nejsou utrhané origindl visacky - etiketa s cenou muze byt sloupnuta /darek/), zboZzi neni nijak poskozeno a
nevykazuje znaky pouziti. Pouze za Uhradu poStovného vam zbozi vyménim za jinou velikost, barvu nebo Uplné néco jiného v
jakékoli hodnoté. Pripadny oboustranny rozdil bude financné dorovnan. O této skutecnosti musim byt informovéana max. do 7
dnl od doruceni.

Pokud nenajdeme zadné jiné reseni, je moznost vraceni penéz.

O této skutecnosti musim byt informovana max. do 5 dnl od doruceni.

Zbozi doporucuji zaslat pojisténé a doporucené. Nezasilat na dobirku !!! Takto zaslané zasilky nebudou pfijaty. Pro snadnéjsi
a rychlejsi vyrizeni prosim vlozit do zasilky Cislo objednavky (v.s.) a Cislo Gctu. Penize za vracené zbozi budou vzdy prevedeny
na Ucet kupujiciho bankovnim prevodem v nejbliz§im mozném terminu, nejpozdéji vsak do 30 dn(.

adresa:

HARANTICI

nam. Miru 709

436 01 Litvinov-Horni Litvinov
Ceské republika

Reklamace vyfizuji standardnim zptsobem dle reklamaéniho fadu. Mailem mé predem informujte o reklamaci. Obratem vam

zaslu instrukce pro nejrychlejsi vyrizeni. K reklamaci nepotrebujete doklad o zaplaceni, vSechny objednavky eviduji a zalohuji,
lehce dohledam dle podkladd k platbé (jméno, variabilni symbol, zbozi, cenu atd.).

Preji prijemné nakupovani, Radka.
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