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 Na Vaši objednávku odpovídám e-mailem do 24 hodin od objednání. Pokud nejsem přítomna, zanechám vzkaz na stránkách.
 Pro urychlení a usnadnění uvádějte při objednávce adresu doručení a kontakt na mobilní telefon.

 Objednávky považuji za závazné, za objednávku nepovažuji dotazy, přeměření apod.
 Objednávku proto zvažte, je možné domluvit se na rezervaci (24 hod).
 Storno objednávky je možné učinit v den, kdy byla uskutečněna.
 V případě pozdějšího zrušení píši negativní hodnocení.

 Číslo účtu vedeného u Raiffeisenbank: 4888178001/5500
 V případě "kamarádka prodává", Vám číslo účtu zašlu na mail.
 U platebního příkazu vždy uvádějte do poznámky Vaše jméno, případně jako variabilní symbol Vaše ID.

 Na dobírku nezasílám.
 Zboží odesílám co nejdříve, nejpozději do 3 pracovních dnů po připsání částky na účet.
 Na platbu čekám 7 dní, potom věc opět vkládám do prodeje.
 O odeslaném zboží Vás informuji vzkazem nebo e-mailem.

 Děkuji za pochopení a přečtení podmínek prodeje.
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