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1. Zruseni objedndvky a odstoupeni od smlouvy - vraceni zbozi do 7 dnli od prevzeti:

Kupujici m@Ze odstoupit od smlouvy do 4 dnd od prevzeti zbozi nebo posledni ¢asti dodavky, a to bez ohledu na zplsob
prevzeti zboZzi ¢i provedeni platby. Uvedend lhita je ur¢ena k tomu, aby se kupujici v pfiméreném rozsahu seznamil s
povahou, vlastnostmi a funkénosti zboZi.

Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pred dodanim zbozi.

Odstoupeni od smlouvy kupujici prodavajicimu zasle nebo preda v pisemné formé. Kupujici nemusi uvadét dd@vod, pro ktery
od smlouvy odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni uvést datum ndkupu ¢i ¢islo smlouvy/prodejniho
dokladu, bankovni spojeni a zvoleny zplsob vraceni zboZi.

Prodavaijici je povinen kupujicimu vratit ¢astku plné odpovidajici cené zboZzi do 14 dnd od pisemného odstoupeni od smlouvy,
a to stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho pfijal. Nabizi-li prodejce v rdmci urcitého zplsobu dodani zboZzi nékolik
moznosti, je povinen kupujicimu nahradit nejlevnéjsi z nich. Nejpozdé&ji ve stejné In{té je kupujici povinen prodavajicimu zaslat
nebo predat zakoupené zboZzi. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na dobirku) kompletni, v plvodnim obalu, s
pavodnimi cenovkami, nesmi jevit znamky opotiebeni ¢i poskozeni. Naklady vraceni zboZi nese kupujici.

Je-li vracené zboZzi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén vici kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zboZi a zapocist jej na vracenou ¢éstku.

2. Z&konna odpovédnost prodavajiciho (za soulad dodaného zbozi s kupni smlouvou a za vady, které se vyskytnou v zarucni
dobé)
- Jakost pfri prevzeti

Pokud ma prevzaté zbozi nedostatky (napf. nema sjednané nebo opradvnéné ocekavané vlastnosti, nehodi se k obvyklému
nebo sjednanému Ucelu, neni kompletni, neodpovida jeho mnozstvi, mira, hmotnost, nebo jakost neodpovida jinym zdkonnym,
smluvnim nebo i pfedsmluvnim parametrlim), jednéa se o vady zboZi, za které prodavajici odpovida.

Kupujici m@ze u prodavajiciho uplatnit nejpozdéji do 24 mésicl od prevzeti zboZi podle svého pozadavku narok na bezplatné
odstranéni vady nebo na prfimérenou slevu z ceny; neni-li to povaze vady neimérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez
zbytecného odkladu), Ize uplatnit pozadavek na dodani nové véci bez vad nebo nové soucasti bez vad, tyka-li se vada pouze
této soucasti.

Neni-li oprava nebo vyména zboZi moznd, na zékladé odstoupeni od smlouvy mize kupujici poZzadovat vraceni kupni ceny v

pIné vysi.

Prodavajici neni povinen naroku kupujiciho vyhovét, pokud prokaze, ze kupujici pred prevzetim o vadé zbozi védél nebo ji
séam zplsobil.

Vyskytla-li se odstranitelna vada po opravé opakované (treti reklamace pro stejnou zdvadu nebo ¢tvrta pro odlisné zdvady)
nebo ma zboZi vétsi pocet vad (nejméné tfi vady soucasné), mize kupujici uplatnit pravo na slevu z kupni ceny, vymeénu zbozi
nebo odstoupit od smlouvy.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v dlsledku béZzného opotiebeni nebo nedodrzeni ndvodu k pouZziti.
Reklamacni postup je uveden nize.

3. Prohldsent:

Proddvajici prohlasuje, Zze se sezndmil s podminkami, které by mél splfiovat prodejce nabizejici zboZi pres internet, .
Zaroven proddavajici odpovida za to, Ze ve svych podminkach prodeje bude uvddét pozadované informace a zdroven

informace, které jsou v souladu s aktualnim znénim jednotlivych zdkon0.

Vyse postovného je 90,- K¢
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Zaruka na zbozi 2 roky.
Preferuji platbu predem na Ucet na Ucet 107-6010340217/0100

Zbozi odesildm nejdéle do tfi pracovnich dnl od pripsani platby na Gcet!

Pokud vam balicek prijde poskozeny, rozbalte ho prosim,pred dorucovatelkou a zkontrolujte,zda je v balicku vse, co jste si
objednali a pripadné reklamujte pfimo s dorucovatelkou!

Reklamacni rad

1. Zarucni doba zacdina bézet ode dne zakoupeni zbozi kupujicim. ZboZi je dodavano se zarukou 24 mésicd. Reklamujici musi
pro reklamaci predlozit doklad prokazujici zakoupeni zbozi, samotné zbozi v Cistém stavu, reklamacni protokol ¢i jiny doklad o
predchozi reklamaci (pokud jde napr. o vadu opakuijici se).

2. Zaruka se nevztahuje na vady:

 zplsobené bé&znym opotiebenim

¢ vzniklé nespravnym pouzivanim

* vzniklé nespravnym skladovanim nebo Gdrzbou

 zplsobené mechanickym poskozenim zboZi

» zplsobené zasahem ¢lovéka ¢i plsobenim jiné sily

3. Kupujici-spotrebitel méa dle povahy vady pfi uplatnéni zakonné zaruky tato prava:

jedné-li se o odstranitelnou vadu, ma pravo na bezplatné, v¢asné a rddné odstranéni vady bez zbyte¢ného odkladu
prodavajicim. Neni-li to vzhledem k povaze vady mozné, ma pravo pozadovat vyménu véci nebo vadné soucasti. Jestlize
takovy postup neni mozny, ma pravo pozadovat prfimérenou slevu z kupni ceny nebo vraceni penéz.

4.V pripadé slevy z ceny nelze reklamovat vadu zboZi, pro kterou byla sleva poskytnuta.

5. Prodavaijici rozhodne o reklamaci uplatnéné kupujicim ihned, ve slozitych pripadech do tfi pracovnich dn{. Do této Ih{ty se
nezapocitava Ihdta primérena podle druhu véci potfebna k odbornému posouzeni vady. Reklamaci véetné odstranéni vady
vyfidi prodavajici bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji do 30 dnd od uplatnéni reklamace.

6. Prodavaijici vyda reklamujicimu pisemné potvrzeni o tom, kdy byla reklamace uplatnéna, co je jejim obsahem, jaky zplsob
reklamace vyrizeni reklamace je pozadovan a déle potvrzeni o datu a zpUsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o
provedeni opravy a dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace
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