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PODMINKY PRODEJE

OBCHODNIi PODMINKY FIRMY ITALSTYL

Provozovatel lvana Véclavikové IC: 05745381 DIC: CZ7153254878 se sidlem Erbenova 2022/1, Brno -sever, Cerné pole, 602
00 Brno zapsané v zZivnostenském rejstriku ¢.j.: MMB/0039933/2017 ze dne 25.01.2017 pro prodej zbozi prostrednictvim on-
line obchodu umisténého na internetové adrese https://www.mimibazar.cz/bazar.php?user=589783 a www.ital-styl.cz

EVIDENCE TRZEB

Podle zdkona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu U¢tenku. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou
trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

1. UVODNi USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (ddle jen ,,obchodni podminky*) obchodni spole¢nosti ITALSTYL, se sidlem Erbenova 2022/1,
Brno -sever, Cerna pole, 602 00 Brno

IC: 05745381 DIC: CZ715325/4878, zapsané v zivnostenském rejstfiku &.j.: MMB/0039933/2017 ze dne 25.01.2017 (déle jen
Lproddavajici”) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen ,,obcansky
zakonik") vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupnfi
smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen , kupujici”) prostrednictvim internetového obchodu
proddavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umistnéné na internetové adrese www.ital-
styl.cz (ddle jen ,,webova strdnka“), a to prostrednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu”).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterd ma v umyslu nakoupit zbozi od prodavajiciho, je
pravnickou osobou ¢i osobou, jez jednd pri objednavani zbozi v rdmci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci svého
samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylnd ujednani v kupni smlouvé
maiji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni podminky jsou
vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v ceském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek mdze prodavajici ménit ¢i doplriovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti
vznikla po dobu Gcinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mQze kupujici pfistupovat do svého uZivatelského
rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky Gcet”). V pfipadé,
Ze to webové rozhrani obchodu umoznuje, mlze kupujici provadét objednavani zbozi téz bez registrace pfimo z webového
rozhrani obchodu.

2.2. Pri registraci na webové strance a pri objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé vSechny Udaje.
Udaje uvedené v uzivatelském G&tu je kupujici pfi jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v
uzivatelském Uctu a pfi objedndvani zboZi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

2.3. Pristup k uzivatelskému UcCtu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen zachovévat mi¢enlivost
ohledné informaci nezbytnych k pristupu do jeho uzivatelského uctu.

2.4. Kupujici neni opradvnén umoznit vyuzivani uzivatelského Gctu tretim osobam.

2.5. Prodavajici mdze zrusit uzivatelsky Gcet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici sv@j uzivatelsky Gcet déle nez 1 rok
nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).

2.6. Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky Ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou
Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
tretich osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. VesSkera prezentace zboZi umisténd ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a prodavajici neni
povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 oblanského zakoniku se nepouzije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to véetné uvedeni cen jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou
uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty a viech souvisejicich poplatkl. Ceny zboZi zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu
za individualné sjednanych podminek.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o ndkladech spojenych s balenim a dodanim zbozi. Informace o
nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zbozi
dorucovano v rdmci tzemi Ceské republiky.

3.4. Pro objednani zbozi vyplini kupujici objednavkovy formuldr ve webovém rozhrani obchodu. Objedndvkovy formular
obsahuje zejména informace o:

3.4.1. objedndvaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického nadkupniho kosiku webového rozhrani
obchodu),

3.4.2. zpUsobu Ghrady kupni ceny zbozi, idaje o poZzadovaném zplsobu doruéeni objednavaného zbozi a

3.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako , objedndvka“).

3.5. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které do objednavky
kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi zaddvani dat do objednavky.
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Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tla¢itko ,OBEDNAT*". Udaje uvedené v objednévce jsou prodavajicim
povazovany za spravné.

3.6. Odeslani objednavky se povazuje za takovy Gkon kupujiciho, ktery nepochybnym zplsobem identifikuje objednavané
zbozi, kupni cenu, osobu kupujiciho, zplsob Ghrady kupni ceny, a je pro smluvni strany zdvaznym navrhem kupni smlouvy.
Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni vsech povinnych Gdajd v objednavkovém formulari, sezndmeni se s témito
obchodnimi podminkami na webové strdnce a potvrzeni kupujiciho o tom, Ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil.

3.7. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani ¢i v objedndvce (dale jen ,elektronickd adresa kupujiciho”).

3.8. Prodévaijici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vySe kupni ceny, pfedpoklddané
naklady na dopravu) pozaddat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné i telefonicky).

3.9. Navrh kupni smlouvy ve formé objednavky ma platnost patnact dnd.

3.10. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd dorucenim prijeti objedndvky (akceptaci), jez je prodavajicim
zaslano kupujicimu elektronickou posStou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

3.11. V pripadé, ze néktery z pozadavkl uvedenych v objednavce nem{ze prodavajici splnit, zasle kupujicimu na
elektronickou adresu kupujiciho pozmeénénou nabidku s uvedenim moznych variant objednavky a vyzada si stanovisko
kupujiciho.

3.12. Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém pripadé uzavrena az
akceptaci kupujiciho prostrednictvim elektronické posty.

3.13. Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé
kupujicimu pri pouziti komunikacnich prostredkl na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové
pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sém, pricemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMIiNKY

4.1. Cenu zbozi a pripadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mQze kupujici uhradit prodavajicimu
nasledujicimi zplsoby:

NE: v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese ;

NE: v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objedndvce;

ANO: bezhotovostné prevodem na Ucet prodavajiciho ¢. 2401201769/2010, vedeny u spolecnosti Fio banka, a.s. (ddle jen
,Ucet prodavajiciho);

NE: bezhotovostné prostrednictvim platebniho systému ;

NE: bezhotovostné platebni kartou;

NE: prostfednictvim UGvéru poskytnutého treti osobou.

4.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a dodanim zbozi ve
smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i ndklady spojené s dodanim zbozi.

4.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zélohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich
podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi pfedem.

4.4. V pripadé platby v hotovosti i v pripadé platby na dobirku je kupni cena splatnd pfi prevzeti zbozi. V pripadé
bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 5 dnl od uzavieni kupni smlouvy.

4.5. V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spole¢né s uvedenim variabilniho
symbolu platby. V pripadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujiciho uhradit kupni cenu spinén okamzikem pripsani prislusné
Castky na Ucet prodavajiciho.

4.6. Prodavaijici je opravnén, zejména v pripadé, ze ze strany kupujictho nedojde k dodate¢nému potvrzeni objednavky (¢l.
3.8), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského
zakoniku se nepouzije.

4.7. Pripadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

4.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy, vystavi prodavajici
ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad - fakturu. Proddvajici je platcem dané z
pridané hodnoty. Danovy doklad - fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v elektronické
podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

5. ODSTOUPENi OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obclanského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy:

5.1.1. o dodavce zboZi, jehoz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle na vili prodavajiciho a k némuz mize dojit
béhem Ihity pro odstoupeni od smlouvy,

5.1.2. o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu

5.2. Nejedné-li se o pripad uvedeny v ¢l. 5.1 ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s
ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti
zbozi, pfi¢emz v pfipadé, ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ihdta ode
dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odesladno ve Ihité uvedené v
predchozi vété.

5.3. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici vyuZzit vzorovy formular poskytovany prodavajicim, jenz tvofi pfilohu
obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy méze kupujici zasilat mimo na adresu provozovny nebo sidla
prodavajicino. Pro doruc¢ovani odstoupeni od smlouvy plati ustanoveni ¢l. 11 téchto obchodnich podminek. Podnikatel potvrdi
spotrebiteli bez zbyte¢ného odkladu v textové podobé jeho prijeti.

5.4. V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi
byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni
smlouvy, nese kupujici ndklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zboZi nemUze byt vraceno
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pro svou povahu obvyklou posStovni cestou.

5.5. V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni prostredky prijaté od
kupujiciho do ¢trnécti (14) dnll od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od
kupujiciho prijal. Prodavajici je taktéz opradvnén vrétit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim &i jinym
zplsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni
smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu drive, nez mu kupujici zboZi vrati nebo prokaze,
ze zbozi prodavajicimu odeslal.

5.6. Narok na Uhradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni
kupni ceny.

5.7. Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit. V takovém pripadé vrati
prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na Gcet urceny kupujicim.

5.8. Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim uzavrena s
rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového
darku Ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

VRACENIi ZBOZi A ODSTOUPENi OD SMLOUVY BEZ UDANi DUVODU

Kupujici bere na védomi, ze pokud zbozi vracené kupujicim bude poskozeno, opotrebeno &i ¢astecné opotiebovano, vznika
prodavajicimu vici kupujicimu narok na ndhradu Skody jemu tim vzniklé. Narok na Ghradu vzniklé Skody je prodavajici
opravnén jednostranné zapocist proti nadroku kupujiciho na vraceni kupni ceny

Postup pfi vraceni zbozi:

-Stahnéte si formular "ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY"na adrese: https://www.ital-styl.cz/cs/content/13-reklamace-a-
vraceni-zbozi

-formular vytisknéte, vypliite a podepiste. Naskenovany ndm ho preposlete na el.adresu italstyl@hotmail.com

-Do baliku vlozte kopii dokladu o koupi

-Zbozi musi byt v plvodnim neposkozeném obalu, nesmi byt pouzité a musi byt neposkozené

-Doporucujeme Vam zbozi pojistit

-Naklady na dopravu pfi vraceni hradi zakaznik

-Neposilejte zbozi na dobirku, nebude pfijato!

Pri splnéni vSech uvedenych podminek pro vraceni zbozi Vadm penize za zboZzi zasleme prevodem na Vas Ucet (prosime o
véechny Vase Udaje, véetné Vaseho d¢isla G¢tu uvést do formulare, ktery jste si stahli) a to nejpozdéji do 15 pracovnich dnd po
fyzickém obdrzeni zboZi. V pfipadé zaslani penéz postovni poukazkou ode&itdme 30,- K& poplatek Ceské posty za tuto sluzbu

ADRESA PRO DORUCOVANI VRACENEHO ZBOZi

ITALSTYL

Lidickd 13

602 00 Brno

adresa elektronické posty: italstyl@hotmail.com,
telefon +420 737414738

V pripadé, ze dojde mezi ndmi a spotrebitelem ke vzniku spotrebitelského sporu z kupni smlouvy, nebo ze smlouvy o
poskytovani sluzeb, ktery se nepodafi vyresit vzadjemnou dohodou, milze spotfebitel podat ndvrh na mimosoudni feseni
takového sporu uré¢enému subjektu mimosoudniho Fedeni spotfebitelskych spord, kterym je Ceské obchodni inspekce

Ustfedni inspektorat oddé&leni ADR

St&panska 15

120 00 Praha 2

Email:adr@coi.cz

Web:adr.coi.cz

Spotrebitel mize vyuzit rovnéz platformu pro rfeseni spord online, Kterd je zfizena Evropskou komisi na adrese :
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1. V pripadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zdkladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pripadné
dodatec¢né naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur¢ené kupujicim v objednavce, je kupujici povinen
prevzit zbozi pfi dodani.

6.3. V pripadé, Ze je z divodl na strané kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo jinym zplsobem, nez bylo
uvedeno v objedndvce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. nadklady spojené s
jinym zplsobem doruceni.

6.4. Pri prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zbozi a v pfipadé jakychkoliv zavad
toto neprodlené oznédmit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopradvnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupujici zasilku od prepravce prevzit.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNEN
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7.1. Pradva a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se ridi prisluSnymi obecné zdvaznymi predpisy
(zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 obcanského zdkoniku).

7.2. Prodavajici odpovidd kupujicimu, ze zboZi pfi pfevzeti nemd vady. Zejména proddvajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé,
kdy kupujici zbozi prevzal:

7.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, mda takové vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce
popsal nebo které kupujici oekdval s ohledem na povahu zboZi a na zdkladé reklamy jimi provéadéné,

7.2.2. se zboZi hodi k Ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni ur¢eno
podle smluveného vzorku nebo predlohy,

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

7.2.5. zboZi vyhovuje pozadavkdim pravnich predpisu.

7.3. Ustanoveni uvedend v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouZiji u zbozi proddvaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou
byla nizsi cena ujednéna, na opotrebeni zbozi zplsobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici
mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou zbozi mélo pfri prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

7.4. Projevi-li se vada v priibé&hu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz pfi prevzeti.

7.5. Pradva z vadného pinéni uplatriuje kupujici u prodévajiciho na adrese jeho provozovny, v nizZ je pfijeti reklamace mozné s
ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pripadné i v sidle nebo misté podnikani. Za okamzik uplatnéni reklamace se
povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

7.6. Dalsi prédva a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mlZe upravit reklamacni rad
prodavajiciho.

8. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zbozi

8.2. Prodéavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zaddnymi kodexy chovéani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e)
obcanského zdkoniku.

8.3. K mimosoudnimu fe3eni spotfebitelskych sporl z kupni smlouvy je pfislusna Ceska obchodni inspekce, se sidlem
Sté&péanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa: http://www.coi.cz

8.4. Prodavaijici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdémci
své plsobnosti pfisluény Zivnostensky Ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gdaj& vykonavéa Ufad pro ochranu osobnich
Gdajd. Ceska obchodnfi inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zékona ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisg.

8.5. Kupujici timto prebird na sebe nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obCanského zdkoniku.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJ0

9.1.Z4znam o ¢innostech zpracovani ve smyslu ¢l. 30. Svou informadni povinnost vic¢i kupujicimu ve smyslu nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaja,
dale jen ,narizeni GDPR") pIni prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu :

Zaznam o ¢innostech zpracovani ve smyslu ¢l. 30

Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich Gdajt)

Jméno a kontaktni Udaje spravce a zastupce spravce:
E-shop ITALSTYL (www.ital-styl.cz)

Ivana Véclavikova, Erbenova 2022/1, 602 00 Brno-Veveri
Miroslava Manddkovd, Brod nad Dyiji 14, 691 81 Brezi
Ucely zpracovant:

osobni Udaje jsou zpracovavany za Ucelem zasldni objednaného zboZzi zdkaznikovi, ktery si zbozi objednal a vystaveni
dokladu o koupi objednaného zboZi - faktury a pro Ucely Ucetnictvi

Popis kategorii subjektd Gdaja:

- jméno a prijmeni zdkaznika

- celd adresa zakaznika

- ¢islo mobilniho telefonu zadkaznika
- e-mailova adresa zdkaznika

Kategorie prijemcd, kterym byly nebo budou osobni Gdaje zpfistupnény:

- Ceské posté v ramci Ceské republiky
- PPL kuryrni sluzba v rdmci Ceské republiky

Lhata pro vymaz jednotlivych kategorii:
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po 2 letech od zaplaceni zakazky
Obecny popis technickych a organizacnich bezpecnostnich opatreni uvedenych v ¢l. 32 odst. 1:

- listinné dokumenty (faktury) jsou uloZzeny u Miroslavy Mandakové v Brodé nad Dyji 14 v zamknuté skfini

- vystavené faktury s osobnimi Gdaji zakaznik( jsou uloZzeny v PS v G¢etnim programu, ktery je zabezpecen heslem proti
zneuziti

- poskytnuté Udaje prostrednictvim e-shopu www.ital-styl.cz vyhradné slouZzi k Gc¢elu uzavreni kupni smlouvy a déle se
neposkytuji navic nas e-shop je zabezpecen heslem proti zneuZiti. Osobni Gdaje a informace, které zdkaznik poskytne, mlze
kdykoliv ménit a mazat v sekci ,,M{j Gcet”

- internetovy prodej prostfednictvim Mimibazaru - nejde o bézny e-shop. Poskytnuté Udaje vyhradné slouzi k Ucelu uzavreni
kupni smlouvy a déle se neposkytuji, navic je zabezpecen heslem proti zneuziti

- spole¢nost Mimibazar dne 11.6.2018 sdélila, ze maiji vlastni osetreni osobnich Gdajl registrovanych uzivatell

9.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdaji: jméno a prijmeni, adresa bydlisté, identifikaéni ¢islo,
danové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni ¢islo a cislo Gctu (dale spolecné vse jen jako ,,osobni Gdaje”).

9.3. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdaj prodavajicim, a to pro Gc¢ely realizace prav a povinnosti z kupni
smlouvy a pro ucely vedeni uzivatelského Gc¢tu. Nezvoli-li kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd
prodavajicim také pro Uclely zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd v
celém rozsahu dle tohoto ¢ldnku neni podminkou, kterd by sama o sobé& znemoznovala uzavreni kupni smlouvy.

9.4. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském Gctu, pfi objednavce
provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat
prodavajiciho o zméné ve svych osobnich Udajich.

9.5. Vase osobni daje budou zpracovavany po dobu trvani G¢inkl prav a povinnosti ze smlouvy a dale po dobu nutnou pro
Ucely archivovani podle prislusnych obecné zavaznych pravnich predpist, nejdéle vdak po dobu stanovenou obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy.

9.6. Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zpldsobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zptsobem.

9.7. Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze se jednd o dobrovolné poskytnuti
osobnich Gdaju.

9.8. V pripadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi zpracovani jeho osobnich Gdajd,
které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni
Udaje nepresné s ohledem na Gcel jejich zpracovani, maze:

9.8.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétlent,

9.8.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

9.9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich (dajd, je mu prodavajici povinen tuto informaci predat.
Prodavajici md pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty pozadovat primérenou Uhradu neprevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

10. ZASiLANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANi COOKIES

10.1. Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem proddavajiciho na
elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasildnim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu
kupujiciho.

10.2. Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pripadé, Ze je ndkup na webové strdnce mozné provést a
zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, mdze kupujici
souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

11. DORUCOVANI

11.1. Oznameni tykajici se vztah( prodavajiciho a kupujiciho, zejména tykajici odstoupeni od kupni smlouvy, musi byt
dorucena postou formou doporuceného dopisu, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. Ozndmeni se dorucuji na prislusnou
kontaktni adresu druhé strany a povaZzuji se za doru¢ené a Gcinné okamzikem jejich doddani prostfednictvim posty, s vyjimkou
oznadmeni o odstoupeni od smlouvy u¢inéného kupujicim, kdy je odstoupeni G¢inné, pokud je ozndmeni kupujicim ve Ih{té pro
odstoupeni odeslano.

11.2. Za dorucené se povazuje i ozndmeni, jehoz prevzeti bylo adresatem odmitnuto, které nebylo vyzvednuto v Ulozni dobé,
nebo které se vratilo jako nedorucitelné.

11.3. Smluvni strany mzou béZnou korespondenci vzajemné dorucovat prostrednictvim elektronické posty, a to na adresu
elektronické posty uvedenou v uzivatelském Uctu kupujiciho ¢i uvedenou kupujicim v objedndvce, resp. na adresu uvedenou
na webové strance prodavajiciho.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjedndvaiji, ze vztah se ridi
¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpis.

12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti
jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplfiky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek
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vyZzaduji pisemnou formu.
12.3. Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovdna prodavajicim v elektronické podobé a neni pristupna.
12.4. Pfilohu obchodnich podminek tvori vzorovy formular pro odstoupeni od kupni smlouvy - pfiloha ¢. 1. obchodnich
podminek.
12.5. Prilohu ¢. 2 obchodnich podminek tvori reklamacni formular .
12.6. Kontaktni Udaje prodavajiciho uvedeny vyse.

REKLAMACE ZBOZi

Vynasnazime se vyhovét Vasi zaddosti co nejdfive, je ndm velmi lito, Ze musite zbozi reklamovat. Postup pfi reklamaci zbozi:

Stahnéte si prislusny formular na adrese: https://www.ital-styl.cz/cs/content/13-reklamace-a-vraceni-zbozi, ktery si prosim
vytisknéte, vyplfite a podepiste. Naskenovany ndm ho preposlete na el.adresu italstyl@hotmail.com

-Do baliku vlozte kopii dokladu o koupi

-Zbozi predlozené k reklamacnimu rizeni by mélo byt zbaveno veskerych zasadnich necistot a hygienicky nezdvadné, jinak
mdze byt uplatnéni zaru¢niho naroku odmitnuto

- ZboZi by mélo byt v plvodnim neposkozeném obalu

- Doporucujeme zbozi pojistit

-Naklady na dopravu pfi vraceni hradi zakaznik

-Neposilejte zbozi na dobirku, nebude pfijato!

Pokyny pro pripadnou reklamaci:Peclivé si uschovejte doklad o koupi zbozi pro pripad reklamace. Pfed pouzivdnim
zakoupeného zboZi je vhodné se seznamit s obsahem informacniho letadku, ke stazeni na naSich strankdch: https://www.ital-
styl.cz/cs/content/13-reklamace-a-vraceni-zbozi. Reklamace se nevztahuje na zménu vlastnosti zbozi, ktera vznikla v pribéhu
reklamac¢ni Ihdty v disledku opotiebeni ¢i pfirozené zmény vlastnosti materidlu a nebo na vady a nedostatky vzniklé
nespravnym pouzivanim, nedostate¢nou nebo nevhodnou Gdrzbou, v disledku jakéhokoliv poskozeni uzivatelem ¢i treti
osobou, nebo jiného nespravného neodborného zasahu. Pravidla a zdsady spravného pouzivani a Udrzby jsou mimo jiné
uvedeny v nasich informacnich letacich. Zbozi predlozené k reklamacnimu fizeni by mélo byt zbaveno veskerych zésadnich
necistot a hygienicky nezavadné, jinak mdze byt uplatnéni zaru¢niho naroku odmitnouto.

Prévo z vady (reklamace) musi byt uplatnéno v dobé dvaceti ¢tyi mésicl od prevzeti zboZi. Reklamaci je nezbytné nutné
uplatnit bez zbyte¢ného odkladu, aby mohla byt reklamace objektivné posouzena a spravné vyrizena. Pfipadné prodleni s
uplatnénim vady zbozi pri pokracujicim uzivani (vadného) zbozi by mohlo zapficinit prohloubeni vady, znehodnoceni zbozi a
mohlo by mit vliv i na vysledek reklamaéniho fizeni. Zivotnost zboZi zavisi na frekvenci a zplisobu pouzivani, oetfovani a
celkovém zachazenim.

Zaru¢ni dobu nelze zaménovat s Zivotnosti zboZi, tj. dobou po kterou pfi sprdvném pouzivani a spravném osetrovani véetné
adrzby mdze zboZzi vzhledem ke svym vlastnostem, danému Gcelu a rozdilnosti v intenzité jeho uzivani vydrzet. Zaru¢ni doba
je obecnéa administrativni IhGta, kterd nema zadnou primou souvislost s obvyklou Zivotnosti konkrétniho vyrobku.

Pri spInéni vSech uvedenych podminek pro vraceni zbozi Vdm penize za zboZzi zaSleme prevodem na Vas Ucet (prosime o
vSechny Vase (daje, vCetné Vaseho Cisla UCtu uvést do formulafe, ktery jste si stahli) a to nejpozdéji do 15 pracovnich dnd po
fyzickém obdrzeni zbozi. V pfipadé zasldni penéz postovni poukazkou odecitdme 30,- K¢ poplatek Ceské posty za tuto sluzbu.

ADRESA PRO DORUCOVANi VRACENEHO ZBOZi

ITALSTYL

Lidickd 13

602 00 Brno

adresa elektronické posty: italstyl@hotmail.com,
telefon +420 737414738

V pripadé, Zze dojde mezi nami a spotrebitelem ke vzniku spotrebitelského sporu z kupni smlouvy, nebo ze smlouvy o
poskytovani sluzeb, ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, mlze spotrebitel podat ndvrh na mimosoudni reseni
takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feseni spotiebitelskych spord, kterym je

Ceské& obchodni inspekce

Ustfedni inspektorat oddé&leni ADR

Sté&panska 15

120 00 Praha 2

Email:adr@coi.cz

Web:adr.coi.cz

Spotrebitel mize vyuzit rovnéz platformu pro rfeseni spord online, Kterd je zfizena Evropskou komisi na adrese :
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Podrobnéjsi informace, instrukce jak zachdzet se zakoupenym zbozim a vsechny formulare ke stazeni najdete na adrese:
https://www.ital-styl.cz/cs/content/13-reklamace-a-vraceni-zbozi

KAMENNA PRODEJNA ITALSTYL
Lidicka 13
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602 00 Brno
adresa elektronické posty: italstyl@hotmail.com,
telefon +420 737414738

V Brné dne 1.6.2018
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