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PODMINKY PRODEJE

V mém obchlidku prodavédm pouze zbozi NOVE, 100% originalni odkoupené z armadnich sklad(l,(na toto dostanete doklad -
vyzaddani, a mate na néj ze zdkona dvouletou zaruéni dobu, podminky reklamace viz. nize!!!) a déle také zbozi pouzité mnou a
moji rodinou.

Ve svém e-shopu pouze prodadvdm, nemeénim (vyjimkou jsou reklamace i vraceni zbozi) Ceny jsou pevné, prosim
nesmlouvejte.

Nové zbozi je na objednavku!!!

ZboZi objedndvam az tehdy ,kdy se mi platba od Vas pfipise na Ucet. Toto opatfeni je z divodu nespolehlivy zdkaznikd.
Doba dodani objednaného zboZzi bude 7 pracovnich dni, pokud bude u dodavatele skladem, pokud zbozi skladem u
dodavatele nebude je doba dodani 14 dni. V pripadé, Ze se to stane, budu Vas o tom informovat hned, jak to budu védét i ja.

=)

STORNOVANI OBJEDNAVKY

1.Stornovani objednavky ze strany zékaznika

Zakaznik mUze do 24 hodin od pfijeti objednavky stornovat svou objednavku, pokud jesté nebyla expedovana, a to i bez
udani ddvodu. Zruseni se provadi zaslanim emailu na adresu: army.shop.kt@centrum.cz

Pokud jiz objednavka byla expedovana, objedndvka mlze byt zrusena, ale zédkaznik je povinen dodate¢né uhradit tyto
naklady expedice.

2.Stornovani objedndvky ze strany prodavajiciho

Vyhrazuji si pravo stornovat objednavku nebo jeji ¢ast a odstoupit od smlouvy, pokud:
- je zbozi dlouhodobé nedostupné

- nebo se cena zbozi zménila nebo byla chybné stanovena

V téchto pripadech budete neprodlené o této skutecnosti informovani.
Vyhrazuji si pravo Gpravy cen a detailll zboZi v kterykoliv okamzik a to bez jakéhokoliv upozornéni.

PLATBA ZA ZBOZi

Preferuji bankovni prevod ¢i penize vloZit pfimo na m{j Ucet, Po $patnych zkusenostech vSak posildm pouze registrovanym
uzivatelim nebo tém zdkazniklim, se kterymi mam dobré zkusenosti.

Prosim o spravné uvadéni variabilni symbol. Dékuji!

ZASLANI zBOZi

Po pfichodu penéz na m{j Gcet - jesté tyz den, nejpozdéji den druhy bali¢ek odesilam a to vzdy pres ¢eskou postu. Vyse
postovného je psané u kazdého zboZi jednotlivé - a to dle vahy a ceny pojisténi. Vyse postovného vychazi z tarifd ¢eské
posty!!!

pojistény balik
do 2kg....63,-
do 5kg....70,-

BALNE - je zdarma!

Po odeslani balicku Vam tyz den, ¢i nejpozdéji druhy napiSu informativni email, Ze balicek je jiz k VAm na cesté. Pokud
nedorazi do 5dni, tak se zkuste nejdrive zeptat na své posté (Casto se stava, Ze listonosky nevypisuji informativni listek o
zasilce na posté) ¢i mi napiste email a zkusime ho spolecné s ¢eskou postou dohledat.

REZERVACE ZBOZi

Pokud mate o zbozi velky zdjem, rovnou kliknéte na odkaz zdvazné objednat a napiste Vase jméno + adresu. Tim Vas zadny
jiny zadjemce predbéhnout nemdze!!!

Dotazy na miry, barvu atd. neberu za zdvaznou rezervaci - tj. pokud si po Vasem dotazu nékdo napiSe o zavaznou rezervaci -
ma prednost pred Vami. Pokud tedy o zboZi mate velky zdjem a jen chcete premeérit urcité miry, napiste si o rezervaci do
vecera ¢i do druhého dne - tak si zbozi zarezervujete a mlze se v klidu rozhodnout. :-) Kdyz se mi véak do 24hodin od
rezervace neozvete (pokud se nedomluvime jinak) zbozi uvolnuji a vracim zpét do prodeje ¢i je nabidnu jinému zjemci. Je to z
toho ddvodu, Ze zajemci ¢asto pisi, Ze véc chtéji a pak se neozyvaji a ja jim zbozi zbyte¢né drzim.

SPLATNOST FAKTUR

Splatnost faktur je 5 dnd. Do této doby drzim rezervaci, pak ji rusim a zbozi vracim do prodeje. Samozifejmé je mozné se,
vyjimecné individudlné, domluvit na splatnosti delSi - max. vSak 14dni. Pokud vSak dojde k tomu, ze do této doby nezaplatite
a ani se jiz dale neozyvate, budu muset Vam napsat Spatné hodnoceni. (doufdm, Ze k tomu nikde nedojde).

REKLAMACE, VYMENA A VRACENI ZBOZi
Vraceni a vyména zbozi
Dle zdkona mate pravo nepouzité zbozi do 14 dn(, bez udani dlvodu, vratit. ZboZzi mi v tomto pfipadé zaslete jako
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doporucenou zasilku ¢i jako pojistény balik. Vracené zbozi na dobirku neprebirdm! Je to z toho ddvodu Ze pred vracenim penéz
musim zbozi prohlédnout, zda nedoslo k jeho poskozeni ¢i opotrebeni. A zda zbozi doslo v takové podobé, jako bylo ode mne
odeslano. Vracené zbozi musi tedy byt neposkozené, neprané, nenosené, Cisté, véetné originalnich visacek, krabice a doklad.
Zbozi zasilejte pouze v nepoSkozeném originalnim obalu - to se tykd hlavé krabic u bot. Penize za vracené zbozi zasildm
pouze na bankovni Gcet a to do 30 dni od prevzeti zboZzi, které splnilo vSechny vyse uvedené podminky. Postovné nevracim!
V pripadé Vaseho zajmu, je mozné takovéto Vami vracené zbozi, spinujici vySe uvedené podminky, vymeénit za zbozi stejné
jen v jiné velikosti, barvé ¢i za zbozi Uplné jiné.

Veskeré ndklady s touto vymeénou nese zakaznik!!!

Daéle vratit zbozi do 14dnl bez udani divodu Ize i nové zboZi, které jiz nema plvodni obal, bylo pouzito ¢i nema visacky. Pak
ale vracena kupni cena zbozi bude ponizena o opotrebeni vyrobku!

Reklamace

Zarudni InGta a reklamacni rad se ridi obecné platnymi pravnimi predpisy. Za vadu vsak nelze povazovat zménu materialu
umérnou délce uzivani ani zavady zplsobené nespravnou Gdrzbou, skladovanim a pouzivanim vyrobku.

Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené pouzivanim vyrobku v rozporu s ndvodem na pouziti, neSetrnym zachazenim,
mechanickym poskozenim ¢i béznym opotrebenim.

Zaruka se téz nevztahuje na vady zplsobené pfi nadmérném zatéZovani, pfi uzivani pro jiné Gc¢ely nez k tomu ur¢ené, na
vady zplsobené vnéjsimi vlivy v disledku uzivani v nepriméreném prostredi/vihkost, styk s vodou, chemikaliemi, ohen,
extrémni teplota, mraz atd./ zadvady zplsobené neodbornym zasahem. Dale pak pouzivanim zbozi v podminkéch, které
neodpovidaji svymi parametry parametrim uvedenym v dokumentaci ke zboZi.

pracce!

Zbozi, které zasilate k reklamaci musi byt zbaveno vsech necistot. Mokré, zapachaijici, plesnivé zbozi nepatfi do reklamacniho
rizeni. Takovéto zbozi je ihned vraceno zdkaznikovi zpét!

Veskeré vady je také nutno hldsit ihned, kdy je moZzna bézna oprava, ne ve stavu destrukce vyrobku, ¢i po sezoné.

Za vady vzniklé prepravcem -tj. Ceskou postou neruc¢ime. Tyto vady je nutné reklamovat na ¢eské posté.

Reklamaci uplatnujte neodkladné po projeveni zavady.

ZARUKA NA POUZITE ZBOZI

Na véci pouzité neplati zdruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pri prevzeti
kupujicim. Vyjde-li takovéa vada najevo az dodate¢né, je stanovena dvanactimési¢ni Ihdta pro vytknuti vady kupujicim a pro
uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost proddvajiciho se nevztahuje na bézné opotiebeni a vady popsané bud
u konkrétniho inzerdtu, nebo obecné v obchodnich podminkéach.

OSTATNI PODMINKY SMLOUVY
Nejsem schopna garantovat 100% barevnost jednotlivych produktl - ta je zavisld na nastaveni resp. typu Vaseho monitoru.

Tyto obchodni podminky se vztahuji na veSkeré transakce zde uskute¢néné a mohou byt mnou zménény a to bez jakéhokoliv
upozornéni. Tyto zmény se poté budou vztahovat na jakoukoliv prijatou objednavku.

Na veskeré dotazy a objedndvky se snazim odpovidat nejpozdéji do 12hodin, pokud neni vyvésen vzkaz o mé celodenni Ci
vicedenni nepritomnosti. Pokud odpovéd do té doby neobdrzite, prosim, o napsani jesté jednou - je mozné, ze Vas email ke
mné nedorazil a naopak.

Po ukonceni obchldky vzdy budu réda za pripadné hodnoceni, které i ja pak napisi. Ne sice hned, kvili nedostatku ¢asu - ALE
VZDY! Velmi mé i potési fotecka spokojeného zdkaznika.

ODPOVEDNA OSOBA:Andrea Javorska

MISTO PODNIKANI: Komenského 102,339 01 Klatovy
IDENTIFIKACNI CiSLO (IC):

Kontakt: army.shop.kt@centrum.cz

stranka 2/ 2


http://www.tcpdf.org

