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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel

JKtop s.r.o.
Kaprova 42/14
Praha 1, 110 00

IC 242 59 578

Dobry den,
Vitdme Vas v nasem obchodé :-)

Firma: JKtop s.r.o.

Kontaktni adresa : Délnickd 4898/1a, 586 01, Jihlava
ICO: 24259578

Bankovni spojeni: 2000450561/2010 (Fio banka)

Kontaktni osoba: Bc. Kristyna Vavrincova
Email: mmb.jktextil@gmail.com

K objedndvce uvadéjte prosim adresu, na kterou chcete bali¢ek poslat - objedndvka
se tim urychli.

Obratem Vam bude zaslano potvrzeni objednavky a podklady k platbé (&islo uctu,
variabilni symbol, ....). Pfi platbach nezapominejte uvést i variabilni symbol, bez néj
se platba nemusi sparovat a dodani zbozi se tim zbytecné prodluzuje.

ZpUsoby platby a zaslani:

Zasildme vyhradné prostiednictvim prepravni spole¢nosti DPD a to z ddvodu
nespolehlivosti Ceské posty v nasem regionu. U DPD méme vyjednany ty nejlepsi
mozné podminky a vy navic mate naprostou kontrolu nad pohybem Vasi zasilky
a na 99% ji mate hned druhy den po odesldni doma. :-)

Platba pfevodem - NEOMEZENE MNOZSTVi KUSU V BALIKU - 75 K& (DPD)

Balné nelctujeme.
Pri objednavce nad 1000,- K¢ a platbou prevodem je postovné ZDARMA

Zasilky expedujeme zpravidla 2x tydné.
Dotazy vyrizujeme maximalné do 48 hodin od obdrzeni.

Fakturu zasildme na poZadani elektronicky z dlvodu Setfeni pfirody :-)

Otevrené objednavky

Otevrené objednavky si mlzZete otevrit na max 1 tyden a postupné si do bali¢ku véci
pridavat, usetrite tim za postovné:-)

Otevrenou objedndvku si zajistite tak, Ze u prvni objednané véci napiSete, Ze mate
zadjem o otevrenou objednavku a poté béhem 1 tydne véci pridavate, staci poté u
dalsich véci psat: pridat k objedndvce. Po 1 tydnu Vam automaticky zasleme
podklady k platbé.

VSechny objednéavky jsou zdvazné,tak si prosim dobre zvazte, zda o véci

mate zajem.

Na platbu ¢ekdme 3 pracovni dny, poté je zbozi vraceno zpét do prodeje a napsan
negativ. Samoziejmé Ize po predchozi domluvé domluvit jinak:-)

Pokud jiz zboZi neni na skladé, informujeme o tom z&kaznika dfive, nez zasleme
podklady k platbé a zdkaznik si miZe objednat jiné podobné zbozi.

Stornovani objednavky je mozné jen do 24 hodin od objednani prostrednictvim
emailu.

Reklamace, zaruc¢ni doba:

Reklamace zbozi je mozné dle zakona o ochrané spotrebitele, zboZi je tak mozné
vratit do 14-ti dnd. Vracime pak zpét celou platbu kterd ndm prisla na uGcet t.j. (cena za
zbozi + jedno postovné) . Zaru¢ni doba = dle platnych zdkond.Také na pouzité zboZzi
se vztahuje zaruka dle platnych zdkond.
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Zbozi je mozno vratit pouze ve stejném stavu, v jakém jej zadkaznik obdrzel.

Jestlize bud vracené zbozi vykazovat zndmky pouziti ¢i opotrebeni nebo nebude
kompletni (visacky, pvodni obal a pod.), budeme v{ci kupujicimu uplatfiovat narok
na nahradu chybéjici hodnoty zbozi v penézich.

Nejsme platci DPH.

Prijemné nakupovani :-)
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