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PODMINKY PRODEJE

Mili nakupuijici,
predem dékujeme,ze jste navstivili nase stranky a popripadé zde i nakoupili.Prosim prectéte si podminky az do konce,aby
mezi ndmi nedoslo k nedorozuméni...

Provozovatel:
Mgr.Monika Oc¢en&skova
a

Matilda Sudova

Levna znackova méda
Sladkovicova 4

140 00 Praha 4

ZBOZi JE MOZNO VYZVEDNOUT OSOBNE NA VYSE UVEDENE ADRESE!!

IC: 44690801
monikaocenaskova@seznam.cz
¢.0.1962472003/0800

Pokud jste projevili o zbozi zdjem,ale neudélali zdvaznou rezervaci, zbozi je stale v nabidce.

Zbozi rezervujeme 24 hodin, pokud se nedomluvime jinak.

Objednavku mizete stornovat do 24 hodin pisemné -emailem...

Pri zdvazné objednavce ocekdvame platbu do 3 dn(, pokud se nedomluvime jinak.

Pokud se vdm neozveme do 12 hodin po vasi objedndvce nebo dotazu...prosim napiste ndm pres vzkazy na MMB , mohlo
dojit k problému s elektronickou postou.

DOBA DODANI:
Zavisi na rychlosti Ghrady. Zbozi je skladem. V pripadé, ze by kupfikladu z dlvodu velkého zajmu skladem nebylo, budu
kupujiciho neprodlené informovat o ndhradni dobé dodani.

ZARUCNI DOBA:
Zaru¢ni doba na nové zbozi je standardné dva roky v souladu se zdkonem.

OCHRANA OSOBNICH DAT:

Veskeré kontaktni Udaje, které kupujici poskytne prodavajicimu slouZi pouze pro obchodni Gcely, k vyrfizeni objednavky a
doruceni zboZi. Kupujici souhlasi s pouzitim zadanych Gdajd pro tyto tcely.

Provozovatel se zavazuje neposkytovat svérena osobni data tretim osobam.

POSTUP PRI REKLAMACI:

Reklamované zbozi zaslete doporucené na nasi adresu. Rozhodné neodesilejte na dobirku, takova reklamace by nebyla
prevzata. Zésilka musi obsahovat kopii faktury, Vasi adresu a stru¢ny popis vady reklamovaného zbozi (tj. kdy a jak se
objevila, proc Cini vyrobek nefunk¢nim).

DODACI PODMINKY:

* Prijimame platby bankovnim pfevodem na Ucet

* Zbozi posildme prostfednictvim Ceské posty

* Zbozi bude odeslano do dvou pracovnich dnli po pfipsani pfislusné ¢astky na Gcet.

* Objednavku mUzete stornovat do 24 hodin po jejim uzavreni prostifednictvim e-mailu, pfipadné vzkazd tady na MMB

* V pripadé, Zze nové zbozi nebude momentalné skladem, vzdy se s objednavatelem obratem spojime a dohodneme dalsi
postup individuelné, s prihlédnutim ke spokojenosti zdkaznika

* Mate moznost vratit zboZzi do 14 dni od jeho prevzeti, bez udani ddvodu. V pfipadé, ze zbozi nebude v plvodnim obalu, s
visackami nebo bude jevit znamky uzivani, bude vracend ¢astka adekvatné ponizena. O tomto mé predem informujte
pisemné. Véci zasilejte na mou adresu doporucené. Ihned po prevzeti a kontrole stavu Vam prevedu zpét uhrazenou ¢éstku za
zbozi, ve vySe zminovanych pripadech adekvatné ponizenou.

Mate-li jakékoli dotazy, radi je zodpovime...

Prejeme Vam prijemné vybirani a véfime, ze budete spokojeni :0)
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