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PODMINKY PRODEJE

PROVOZOVATEL a ODPOVEDNA OSOBA :

HANA SVEDOVOVA
Hanychovskéa 886 / 16b
LIBEREC Ill - JERAB

460 07

IC: 87947871
Nejsem platce DPH

Evidenéni &islo ZL: ZU MML/8552/13/Cha/3

Evidujici ufad: Magistrat mésta Liberec

Fyzickd osoba zapsand v Zivnostenském rejstiiku od 4.9.2013
Jaké-koli otazky a info ke zboZi :

e-mail: hanka.sv@centrum.cz

telefonicky kontakt :

PO -PA:17-19 HOD

SO - NE:9.00 -12.00 HOD

mobil: 728 / 344 203

Milé zdkaznice, mili zdkaznici,

Dékuji Vam za zdjem o mé zbozi.
Moji hlavni ¢innosti je prodej orientalniho zboZzi z Nepélu, Indie, Indonesie.

S manzelem jsme se dohodli o dalsim doplfkovém prodeji.

Proto zde nové predstavuji kolekci Fashion 3000 pro volny ¢as (plvod EU)
Samozrejmé predchéazelo jednani o spolupraci ndkupu zbozi s dodavateli z EU.

Vérim, ze se Vam bude zbozi libit vybérem i kvalitou - vybirdm vzdy zaddané zbozi pro volnocasovou médu a poslednich
trendech.

Zbozi : SKLADEM ( u inzeratu) ..... pfipraveno ihned k odeslani
NA OBJEDNAVKU ( u inzeratu ) .... naskladné&ni max. do 14 dni od dodavatele po uzavirce zadvaznych objednéavek.

*) Zbozi je NOVE, zakoupené v zahraniéi.

*) DODANI zboZ{ NA OBJEDNAVKU 7-14 DNU

Z dlvodu vétsich objednavek ( pfijimam objedndvky i na facebooku ) - upfednostiiuji od zédkaznikd PLATBU
predem na BANKOVNI UCET - zavazné objednavka.

V tom pripadé zasildm zakaznikovi doklad o zaplaceni - zalohou fakturu, nez obdrzite zbozi.

Po uzavreni objednavek objedndvam zbozi u dodavatele, které dorazi do 14 dnl a pak jiz putuje zboZzi k Vam.
Zbozi se prlbézné odprodava u dodavatele a pokud by se stalo, ze zbozi nejde objednat - budu Véas informovat a penize Vdm
vratim na Vas bankovni G¢et do 7 dng.

1 / KUPUJETE PRESNE TO, CO VIDITE NA FOTOGRAFII A
HLAVNE ZBOZi JE NOVE, NEPOSKOZENE OD DODAVATELE.

2 / PLATBU ZA ZBOZi UPREDNOSTNU]JI PREDEM NA BANKOVNI UCET
( z d@ivodu nékterych neseriéznich zdkaznikl, ktefi si v¢as nevyzvedavaiji balicky-nemohu zasilat na dobirku )
O provedeni platby Vas vzdy poprosim zpravou.

3/ POKYNY K PLATBE ODESLU NEJPOZDE]J| 2. DEN E-MAILEM ( v pfipadé ZBOZi SKLADEM )
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4 / A DO 3 DNU OD OBDRZEN| PLATBY ZASiLAM OBJEDNANE ZBOZi.
PFi zaslani zbozi DOPORUCENA ZASILKA budu potfebovat
Vase TELEFONNI CISLO pro Udaj posté, aby jste byli informovéni

postou SMS o dni dorucent.
**DOPORUCENY BALICEK zarucuje omezeni rizika ztraty balicku***

5 / KE KAZDE OBJEDNAVCE JE PRILOZEN DOKLAD O NAKUPU,
tj. FAKTURA nebo PARAGON

7 / VSECHNY CENY ZDE UVEDENE JSOU VCETNE DPH 21%

Bk O BCHODNIPODMINKY stk

Na veSkeré zbozi plati zaruka 2 ROKY

Pravo zékaznika na Odstoupeni od kupni smlouvy bez udani d@vodu

Kazdy zdkaznik - kupujici mé pravo na odstoupeni od kupni smlouvy bez
udani dlvodu do 14 kalendarnich dnl od pfevzeti zbozi.
( to se netyka osob, ktefi nakupuji zboZi na IC pro dalSi prodej )

Mate pravo na vraceni zaplaceného zbozi + zaplaceného postovného, pokud Vdm
bylo pfi ndkupu uctovéno.

PoStovné pfi zasilani zbozi zpét hradi kupujici bez naroku na vraceni ¢astky
postovného prodejcem.

postup :
1/ Do 14 kalendarnich dnl od prevzeti zboZi mé pisemné kontaktujte
na e-mail : hanka.sv@centrum.cz

a jako predmét zpravy v e-mailu napiste :
Odstoupeni od smlouvy bez udani ddvodu

Poté co nejdfive zaslete DOPORUCENE neposkozené vracené zboZi zpét
na adresu:

HANA SVEDOVOVA

Hanychovska 886 / 16b

LIBEREC Il - JERAB

460 07

Po obdrzeni zboZi zaslu finanéni ¢astku do 7 kalendarnich dnd
( hodnota zboZi + postovné, pokud jste ho platili )
zpét na Vas bankovni Ucet, ktery uvedete v e-mailu.

VYMENA ZBOZi

Po otgdréem’ ze:1§ilky prosim, VasSe zbozi peclivé prekontrolujte a hlavné odzkousejte VELIKOST, kterou jste si objednali.
VYMENA ZBOZI se vztahuje vyhradné na VELIKOST.

postup :
1/ Bez odkladu mé pisemné kontaktujte
na e-mail : hanka.sv@centrum.cz

a jako predmét zpravy v e-mailu napiste :
VYMENA

Poté co nejdfive zaslete DOPORUCENE neposkozené vracené zboZi zpét
na adresu :

HANA SVEDOVOVA

Hanychovska 886 / 16b

LIBEREC Il - JERAB
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2 / IdedIni vyména = pozadavek na novou velikost textilu STEJNEHO DRUHU ZBOZi
( mdze byt i jind barevna varianta ) které jste si objednali a za stejnou cenu.

Ve zpraveé Vas informuji, zda je zbozi SKLADEM ihned k odeslani.

Pokud NENi SKLADEM a nechce se Vam ¢&ekat, az ho doobjedndm od dodavatele

- mate moznost si vybrat zde v mém obchldku cokoli ve stejné CENE nebo vy$si

s pfipadnym doplatkem.

Pokud je cena nové vybraného zboZi vy$si - provedte NOVOU OBJEDNAVKU

a vracené zbozi, které meénite a vracite - Vam odectu z objednavky a na paragonu.

(‘a pokud si uschovate i potvrzeny podaci listek z posty, kdy zasilate zbozi zpét na VYMENU a poélete mi kopii
- také Vam ho VRATIM v plIné vySi a odec¢tu od NOVE OBJEDNAVKY.

REKLAMACE

Po obdrzeni zasilky prosim, Vase zbozi peclivé prekontrolujte.
Pokud najdete vadu Ci kaz, obratem mé kontaktujte, na pozdéjsi reklamace (vyrobni vady) nebude brén zretel.

postup :
1/ Bez odkladu mé pisemné kontaktujte
na e-mail : hanka.sv@centrum.cz

a jako predmét zpravy v e-mailu napiste :
REKLAMACE

Poté co nejdfive zaslete DOPORUCENE neposkozené vracené zboZi zpét
na adresu :

HANA SVEDOVOVA

Hanychovska 886 / 16b

LIBEREC Il - JERAB

460 07

Po obdrzeni zbozi a posouzeni vady zaslu financ¢ni ¢astku
( hodnota zboZi + postovné, které jste zaplatili )
zpét na Vas bankovni Ucet, ktery uvedete v e-mailu.

Budu rada, kdyZ mi udélite po ndkupu a obdrzeni zbozi HODNOCENI, jak jste s obchfidkem
spokojeni, popr. zaslete zpravu o doruceni bali¢ku.

Rada Vam napisu také HODNOCENI.

Preji prijemné nakupovani !
Hanka Svedovova
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