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PODMINKY PRODEJE

PODMINKY PRODEJE

Dobry den mily nakupujici. Jsme radi,ze jste navstivili nase stranky a doufdme,ze budete s ndkupem
spokojeni.Prosime,prectéte si nase podminky prodeje.

PROVOZOVATEL:
Masa Patrik
Ostrihom 13
Ivancice

66491

ICO: 47874821
DIC:CZ 740074749

KONTAKTNi OSOBA:

Drapalova Romana
Email: drapalovaromanal@seznam.cz ( odpoviddme po-pa do 24 hodin)
Tel. 737 279 537 ( po-pa 8 - 17 hod.)

INFORMACE O ZBOZi:

Ceny u zbozi jsou v€etné DPH a neni do nich zapocteno postovné.

Ke kazdému nakupu priklddédme danovy doklad.

V3echno zbozi odebirdme od autorizovanych vyrobcl nebo dovozcl,je tedy prislusné certifikovano a testovano pro prodej v
CR.

Pred zaslanim zbozi peclivé kontrolujeme.

Pokud mate jakykoli dotaz,rddi odpovime.Vyjadreni od vas oCekdvédme do 24 hodin, jinak zboZi uvolfiujeme k prodeji.

DOSTUPNOST ZBOZi:

VSechno zbozi mame 100% skladem.Ale jelikoz médme i kamenny obchod, miZe se stét, Ze jej v dobé mé nepritomnosti v
obchodé prodaiji.

REZERVACE ZBOZi :

Zbozi je mozné rezervovat po vzajemné dohodé.

STORNO OBJEDNAVKY:

Storno objednavky bez sankci je mozné do vaseho zdvazného potvrzeni objednavky.
ZARUCNI PODMINKY:

Zarucni doba je stanovena zdkonem na 24 mésicd.

Reklamace uplatfiujte pisemné nebo emailem.Popis reklamace musi obsahovat tyto Udaje:

-oznaceni reklamovaného zbozi

-dUvod reklamace

-doklad o zaplacenf

Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady.Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené béznym opotrfebenim,nespravnym
pouzivanim,nespravnou udrzbou.

Reklamace vyfizujeme do 30 dnl od prevzeti zasilky.

VRACENI ZBOZI:

Dle zdkona ma zakaznik pravo vratit zbozi bez udani dfivodu do 14 dnd od data zakoupeni za téchto podminek:
-zbozi musi byt v original obalu se vSemi nalezitostmi( ndvod,zarucni list,visaCky,pfislusenstvi)
-kompletni,neposkozené,v plvodnim stavu( napf.neprané,nezehlené)

Penize po zpétném prevzeti zbozi vracime bez poStovného.V zadném pripadé nelze zbozi vracet na dobirku.

ZPUSOB UHRADY:
1.Pfevodem na Ucet ( Ucet a variabilni symbol platby sdélime v emailu)

2.Dobirkou ( platba hotové pfi doruceni zasilky)
3.Hotové pfi osobnim odbéru
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BALNE :

Balné se odviji od velikosti zasilky ( 10,20,30 K¢)

POSTOVNE:

Ceské posta:

- cenny balik

- obchodni balik

- dobirka ( k postovnému se pripocitdva 35 K¢) 5

Postovné pocitame ke kazdé zasilce individualné(dle vahy zéasilky) podle platnych sazeb Ceské posty.
PPL:

Dopravné pocitdme ke kazdé zasilce individualné podle platny sazeb prepravni sluzby PPL ( dle vahy zasilky) + dobirka 40 K¢.
Prepravi sluzbou PPL zasildme veskeré tézsi zbozi ( autosedacky,kocarky,postylky).

OSOBNIi ODBER - POUZE PO DOMLUVE

DOBA DODANI ZBOZI:

Platba predem na Gcet- zboZi je odeslano do 3 pracovnich dnd od obdrzeni penéz na Ucet.

Dobirka - zboZi je odesldno do 3 pracovnich dnl od objednavky ( nebo dle dohody).

PPL - zboZi je odesldno do 3 pracovnich dnli od objednavky ( nebo dle dohody).

DELKA DORUCENI:

-cenny balik do 3-4 pracovnich dnl od podani

-dobirka do 2-3 pracovnich dnli od podani

-PPL do druhého dne od podani

Zakaznik je povinen, pred prevzetim zbozi od dopravce, zkontrolovat,zda neni zasilka zjevné poSkozena dopravou.
V pripadé poskozeni zasilku neprebirat.

Za poskozeni zbozi vzniklé dopravou nese zodpovédnost dopravce.

OSOBNIi UDAJE ZAKAZNIKA slouzi pouze k realizovani obchodu a nejsou poskytovany dalsim osobam.
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