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PODMINKY PRODEJE

"Vitdme Vas na strankdch Mamamia 4kids." Nabizime nové, mdédni a stylové détské obleceni, boty, dopliiky a také velmi
kvalitni bio kosmetiku pro déti a maminky.

Nabizime znacky: Mayoral, Wojcik, Ceremony by Wojcik, Primigi, Sofija, Fixoni, Pupill, Jamiks, Raster, Bukowski, kosmetika
Helan...

Pokud jste z Prahy a okoli, prijméte pozvani do naseho kamenného obchddku, ktery najdete v samém centru Prahy na adrese
ul. Palackého 738/2, 110 00, Praha 1. V3e si u nas mUzete prohlédnout, vyzkouset, obratit se na nas s pfipadnymi dotazy.

Oteviraci doba: PO-PA: 10.00 - 18.00 hod
Telefon: +420 606 062 529
Email: obchod@mamamia4kids.cz

Provozovatel:

All IT spol. sr.o.
Bofrivojova 878/35

130 00, Praha 3 - Zizkov

IC: 27257797
DIC: CZ27257797

Jsme platci DPH
PODMINKY PRODEJE:

Chtéli bychom predem upozornit, Ze zbozi, které nabizime zde na Mimibazarku, mame zdroven vystavené v kamenném
obchodé na adrese Palackého 738/2, 110 00, Praha 1, a také na nasem e-shopu, a to vétsinou po jednom kuse v danych
velikostech. Proto se mlze stét, Ze ve stejnou chvili, kdy si vytvofite zde na MMB objednavku, mize byt véc prodéna pfimo u
nas na prodejné nebo pres e-shop. Pokud by k takovéto situaci doSlo, budeme vés, co nejdfive informovat bud e-mailem nebo
telefonicky.

OSOBNi ODBER:

ZboZi si mlzete vyzvednou osobné po tel. domluvé (606 062 529) v nasem kamenném obchldku Mamamia 4kids na vyse
uvedené adrese. U osobniho odbéru Vam pripravime (rezervujeme) zbozi na prodejné maximalné na 1 pracovni den, pokud se
nedomluvime jinak. Lze u nds platit kreditni kartou.

BANKOVNI PREVOD:

Pokud zvolite dorucenf bali¢ku ¢eskou postou, uprednostiiujeme platbu pfedem bankovnim prevodem na nas ucet, ktery
mame vedeny u KB: 107-7103910287/0100. Zbozi zasilame cca do 5 pracovnich dnd, vétsinou vsak drive.

Uctovand Castka za postovné a balné je 85 K¢.

DOBIRKA (platba pfi doru¢eni zasilky):

Pokud zvolite doruceni bali¢ku prepravni spole¢nosti PPL na dobirku, uhradite celkovou ¢astku (zbozi + doruceni) az pfi

prevzeti zasilky. U¢tovana ¢astka za prepravu je 120 K¢.
Zbozi je doru¢eno do dvou pracovnich dng.

Zakaznik je povinen pri prevzeti zasilky zkontrolovat balicek, zda neni poskozen. V pfipadé poskozeni zasilky neprodlené
reklamovat prepravci.

Doklad o koupi automaticky prikladame k balicku.

Objednédvky budou potvrzeny emailem nejpozdéji do 24 hod. Pokud Vadm do 24 hodin od nds nedorazi zprava, kontaktujte
nas prosim znovu.

Objednédvku je mozné stornovat nejpozdéji do 24 hod. od zaslani objednavky.
Po uplynuti 24 hod. Ihdty se stavé objednavka zavaznou.

VRACENI ZBOZi:

Dle zakona ¢. 367/2000 Sb. 53, odst. 7 a § 54 obc¢anského zadkoniku mate pravo na vraceni zbozi bez udani dlvodu ve 14
denni Ihité za téchto podminek:
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- Pokud vracite zbozi v zdkonné Ihdité pred odeslanim bali¢ku nés informujte.

- zbozi musi byt zasldno zpét jako doporucend zasilka - ne jako dobirka

- zbozi musi byt nepouzité, neposkozené, neprané s origindl visackou v neporuseném origindlnim obalu.
- zabalené tak aby se neposkodilo pri zpatecni cesté.

Po obdrzeni vraceného zboZzi Vam bude vracena kupni cena za zboZzi do 10 pracovnich dnd na Vas$ Gc¢et. PoStovné je na vrub
kupujiciho!

Vymeéna zbozi: U inzertnich fotografii neuvadime rozmeéry, radi Vam vsak vyjdeme vstfic a zbozi pfemérime, kazdé firma totiz
mdze mit mirné odlisné Cislovani. Zbozi které nesedi ¢i jste Spatné odhadli velikost Vam radi vyménime - postovné k ndm i k
Vam je vSak na vas.

REKLAMACE:

V pripadé reklamace néas pred odeslanim zéasilky kontaktujte pisemné (emailem) nebo telefonicky. Po dohodé zaslete zboZzi
doporucenou zasilkou (Dobirky neprebirdme) k posouzeni.

Reklamace se nevztahuje na vady vzniklé:

- nespravnym uzivanim a skladovanim

- neodbornym zachdzenim

- mechanickym poskozenim

- nespravnym pouzitim vyrobku

- poskozeni zplsobené Zivly (voda, ohen, slunce)
- na bézné opotrebeni vyrobku

Vyfizeni reklamace prob&hne nejpozdéji do 30dnid od doruc¢eni reklamovaného zboZi.

V ptipadé& uznané reklamace Vém zasleme nové (JINE) zboZi bez vad na nase naklady. Postovné k ndm hradi kupujici. Pokud
nebude skladem stejny kus ¢i se dohodneme na vraceni penéz, bude Vam vracena Vami plvodni uhrazena ¢astka na Vas
Ucet. Postovné které kupujici vynaloZi pro odeslani zbozi k reklamaci je na vrub kupujiciho.

V pfipadé neuznané reklamace budete informovéni emailem s informaci z jakého dlvodu tak bylo rozhodnuto a bude
pozadovano uhrazeni nového postovného pro odeslani zbozi zpét k Vam.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU:

Prodejce je nucen shromazdovat nékteré osobni Udaje jako je jméno a adresa zakaznika.

Tyto Udaje slouzi pouze k vyfizeni objednavky a realizaci dodavky objednaného zbozi.

V 2addném pripadé nejsou tyto Gdaje zddnym dalsim zplsobem nikterak zpracovavany, ¢i komukoli predavany.

Pevné doufdme, Zze budete spokojeni :-)

Tym Mamamia 4kids
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