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PODMINKY PRODEJE

Balicky odesildm dvakrat tydné, nejcastéji ve stfedu a v sobotu. Zbozi zasildm az po pripsani platby na uGcet.

Prodavam obleceni po détech.
Déale proddvam obleceni second hand - cream kvalité.

UPOZORNENI!!! DOTAZ NA MIRY, POSTOVNE, BARVU CI POPIS ZBOZI RADA ZODPOVIM, ALE NAJDE LI SE ZAJEMCE, KTERY
ZBOZ| IHNED KOUPI, DAVAM MU PREDNOST A ZBOZI PRODAM, DEKUJI ZA POCHOPENI.

Pokud si zaslané zbozi nevyzvednete a zasilka se mi vrati, tak postovné propada.

Prosim o platbu na uvedeny ucet do 4 pracovnich dnu od zaslani podkladu. Chcete li zaplatit k jinemu datu, prosim o
predchozi email, domluvu.

Reklamacdni rad

Reklamacni rad dle zdkona ¢.40/1964 Sb. Oblanského zdkoniku ve znéni zdkona ¢. 136/2002 Sb. Na zakoupené zbozi se
vztahuje zaruka 24 mésicl ode dne zakoupeni, neni-li uvedeno konkrétné jinak.

Nové zbozi:

1. zdkaznik je povinen zkontrolovat pfi prebirani zboZzi, zda obal neni porusen a zboZi poskozeno ¢i odcizeno. V pripadé, ze
ano, musi na misté sepsat se zastupcem posty protokol o poskozeni baliku a dohodnout se s nim na dalSim postupu.
Odpovédnost za poskozeni zbozi dopravou nese plné dopravce. Zaroven musi zdkaznik neprodlené informovat prodavajiciho o
vzniklém problému.

2. v pripadé, ze zadkaznik chce zbozi reklamovat, musi nejprve prostrednictvim e-mailu nebo telefonicky sdélit, Zze bude zbozi
reklamovat. Potom musi zbozi fadné zabalit a zaslat na adresu prodavajiciho. Tento postup vyrazné urychli cely reklamacni
proces. K reklamovanému zbozi musi zédkaznik pfilozit pisemné sdéleni o ddvodu uplatiiovani reklamace, doklady o ndkupu
zbozi (kopii Uctenky ¢i faktury) a zarudni list (v pripadé, ze byl ke zbozi prilozen).

3. reklamace musi byt vyfizena v zdkonem stanovené Ih(té 30 dni, pokud se prodavajici nedohodne se zdkaznikem jinak.
Veskeré vyfizovani reklamace se drzi platnych zdkonnych norem.

4. pri uzaviradni reklamace ma zékaznik pravo na vyménu vadného zbozi nebo vraceni penéz (bez postovného).

5. tento reklamaéni Fad nabyva platnost dnem 1.1.2010 a plati na Gzemi CR.

Pouzité zbozi:

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na

vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo

az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ih(ta pro vytknuti vady kupujicim a

pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se

nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v

obecné v obchodnich podminkéch.

Zakaznik je povinen se s reklamacnim radem seznamit. Ndkupem zboZi potvrzuje souhlas s timto reklamacnim radem a
zavazuje se jim ridit. Prodavajici si vyhrazuje pravo na zmény tohoto reklamacniho radu bez predchoziho upozornéni.
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