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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky a nahlizejici,

dékuji za vas zajem a nize uvadim podminky prodeje:

PODNIKAM na zakladé Zivnostenského opravnéni, ICO 86895575. Nejsem platce DPH.
JMENO ODPOVEDNE OSOBY A MiSTO PODNIKANI:

llona Kubistova
Vétrna 333
431 44
Drouzkovice

Pokud mé chcete kontaktovat, potom pres e-mail kubistovailona@seznam.cz, telefonicky kontakt 733 115 764, ¢i pfimo na
MMB.

OBJEDNAVKY: Na objednavky odpovidédm nejdéle do 24 hod., pokud se tak nestane, kontaktujte mé&, prosim, znovu pfes
vzkazy na MMB, nebo telefonicky, ¢i pres email. ZboZi se snazim co nejlépe popsat, cena je uvedena. Info o slevach naleznete
na mych strankach ve vzkazech.

DOKLADY O KOUPI:
Doklad o koupi prikladédm do balicku na zékladé zddosti zdkaznika, kterou je nutno pripojit k objednédvce.
REKLAMACE A VRACENI ZBOZi BEZ UDANi DUVODU:

Dle zdkona na ochranu spotrebitele mate do 14 dnd narok na vraceni zboZi bez udani dvodu . Samoziejmé mate narok také
na reklamaci,reklamacni fizeni se taktéz ridi zakonem o ochrané spotrebitele, reklamacni Ihdta ¢ini 30 dni, (reklamace se
neztahuje na vady, na které byla poskytnuta sleva - samoziejmé napsané v popisu zbozi).

ZBOZi NA OBJEDNAVKU:

Na naSich strankach vdm nabizime moznost objednat zbozi ze stranek Topolina, platbu neldctujeme predem a podklady
zasilame vzdy, az kdyz je zbozi v CR, miZe se totiZ stat, Ze ndmi objednané zbozi nebude na skladé, podle toho potom
upravime vasi objednavku ¢i posuneme objednani na dalsi termin. Po obdrzeni objednavky posildm podklady k platbé atd.
Lhita dodani je cca 14dni. Pokud se stane, Ze objednané zboZi neni z jakéhokoliv dGvodu k dispozici, zakaznika informuji vcas,
popr. vracim platbu, ¢i nabidnu jiné zbozi.

ZARUCNIi DOBA:

Zaru¢ni doba poskytovana pfi prodeji zboZi ¢ini 24 mésicl ode dne nakupu, pokud neni uvedeno jinak. Reklamace vyfizuji v
souladu s Obcanskym zakonikem.

Na véci pouzité neplati zdruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na

vady, které tyto véci mély pfi pfevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo

az dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni IhQta pro vytknuti vady kupujicim a

pro uplatnéni prédva z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se
nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v
obecné v obchodnich podminkach.

STORNO OBJEDNAVKY z&kéznikem do 24 hodin prostfednictim e-mailu, telefonicky, nebo na mmb. Vratit bez udéni dfivodu
Ize i nové zboZi, které pravé jiz nema plvodni obal, bylo pouZito nebo tfeba nema visacky. Po té si vracenou ¢astku
ponizuji o opotrebeni vyrobku.

Dotaz na rozméry nepokladddm za rezervaci a pokud nedostanu odpovéd do 24 hodin, véc vracim do prodeje (mizeme se
samozrejmé domluvit i jinak, staci jen napsat).

Véci rezervuji tyden, po dohodé i déle. Pokud platba nebude v této dobé pripsdna na muj Gcet nebo se nedohodneme jinak,
rezervaci automaticky rusim. Nemdm ovsem problém s platbou pockat, na materskou apod., staci se pouze domluvit.

Preferuji platbu na Ucet nebo slozenkou. Na dobirku neposilam.

Véci odesildm zpravidla do 2 dnll po zaplaceni kupnf ceny a po&tovného na méj G&et. Postovné Uctuji dle sazeb Ceské posty.
Balicek posildm doporucené nebo jako cenny balik. Véci neposildm na Slovensko. Balné si nedctuji.
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Réda Vam kteroukoliv véc pfemérim nebo uvedu vice podrobnosti, staci jen napsat.

Moc se na véas a na obchldky s vami tésim, uvitdm i foto spokojeného zdkaznicka

s pozdravem llona Kubistova
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