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PODMINKY PRODEJE

Vsechny Vés vitdm na svych strdnkdch mimibazaru Michaela8.
Vérim, Ze si z mé nabidky vyberete, pfipadny prehledny seznam dostupného zbozi zaslu emailem (vSechno zbozi z Avonu,
Oriflame, Dedry, LR, YODEYMA i Essens mam v psaném inventurnim seznamu)

Podminky prodeje jsou stejné jako v mém obchldku kosmetikadodomu.cz

adresa provozovny:Avoncentrum Travniky, Hlavni 1549
76502 Otrokovice
IC 75244349

kontaktni, korespondencni adresa a adresa pro pfipadné reklamace:
Avon centrum Trévniky, Hlavni 1549

76502 Otrokovice

telefon: 605375505

email: kosmetikadodomu@seznam.cz

Dostupna na telefonu jsem v dobé od 7 - 23 hodin, emailové poptéavky a informace odpoviddm od 7- 24 hodin denné vcetné
sobot a nedéli.

Provozni doba Avon centra pro osobni odbéry zboZi v Otrokovicich na Travnikach, ulice Hlavni 1549 (sousedime s
kadernictvim Cernéa /Vadurova, kousek od Papucarny, za masnou a hosptdkou King bar.
od Po-Pa- 9-17 hodin. (pripadné dle dohody i mimo oteviraci dobu)

VSechno zbozi, co nabizim, proddvdm na zakladé zZivnostenského oprdvnéni. Kazdy nakupujici zakaznik obdrzi paragon-
doklad o zakoupeném zbozi.

Spotreba- u Avonu je datum spotrfeby do 30 mésicl od data vyroby , uvedeného na obale (na obale je datum vyroby, nikoliv
spotreby!). Vdechno zbozi je nové a nepouzité, pripadné poskozeni krabic¢ek apod. je psano primo u vyrobkd.

Nehtovd modeldz- Uv lampy atd. - zdkonna zaruka 24 mésicl

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti
kupujicim. Vyjde-li takové vada najevo aZ dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ihdta pro vytknuti vady kupujicim a pro
uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost proddvajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud’
u konkrétniho inzerdtu, nebo v obecné v obchodnich podminkéach.

Zakaznik ma v souladu se zakonem 367/2000 Sb. pravo do 14 dnd od prevzeti zasilky zbozi bez udani ddvodd vratit na
adresu prodejce.

Po navraceni zbozi bude zadkaznikovi dle novely zdkona do 30 kalendarnich dnl od obdrzeni zasilky vracena cena zbozi a to
bud bankovnim prevodem nebo postovni poukdzkou. Do ceny zbozi se nezapocitdva dopravné. Jestlize se rozhodnete zbozi
vratit, informujte nés prosim predem a to bud e-mailem nebo telefonicky. - 605375505, kosmetikadodomu@seznam.cz

Reklamace:
Reklamace véetné odstranéni vady bude vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni
reklamace, pokud se prodavajici se spotrebitelem nedohodne na delsi IhGté.

Zbozi,které nebude doruc¢eno ze strany dodavatele, z dvodu odcizeni , které nastane v prepravni spole¢nosti/posta/-bude
znovu zasldno/pokud je skladem/nebo vracena financni ¢astka , ihned po potvrzeni prepravni spolecnosti, Ze zbozi nebylo
prijato zdkaznikem a je ztraceno.

ZpUsob stornovani objednavky (zdkaznikem do 24 hodin telefonicky nebo mailem). Pokud mi objednavku do 24 hodin po
jejim zadani nepotvrdite, automaticky ji stornuji. Je samozrejmé mozné pockat s platbou, nez Vdm dojdou penizky (materska ,
vyplata , atd)- pak Vdm zbozi rezervuji- max. 14 dni od objedndvky-nutno sdélit emailem nebo telefonicky, ze objednavka
plati, jen zadate pockat s platbou za zboZzi.

DOBA DODANI

Pokud je zbozi skladem, bude Vam bali¢ek doru¢en ihned po platbé nebo v pribéhu 3 pracovnich dnd

Pokud pro Vas musim zbozi objednat, dodani je do 14 dnd.

O odeslani baliku Vas budu informovat.

Vraceni finan¢ni ¢astky za zbozi, které bylo uhrazeno a z jakychkoliv d@vodd neni skladem-bude vyfizeno ve formé dobropisu
do 5 pracovnich dni.- vraceni ¢astky zpét na V&s Gcet (adresu). Pokud zaplatite za zbozi, a nemdam skladem vse- budete
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kontaktovani emailem nebo telefonicky o stavu Vasi objedndvky a dohodneme se na dalSim postupu - zaslani ¢aste¢né
objednavky + vraceni penéz na Ucet za chybéjici zboZzi, nebo odstoupeni od celé objednavky a vraceni celé zaplacené ¢astky
na Vas ucet (adresu).

DORUCENI BALIKU

Az Vam bude balik doruc¢en, prosim o kratkou zpravu, zda byl bali¢ek dorucen, pripadné o udéleni hodnoceni (komentare).
Dékuji.

ZPUSOB DORUCENI

1) platba predem - balik do 5 cm vysky-rasenky, drobné vécicky- bublinkova obdlka 49 k&

2) platba predem vétsi bali¢ek typu BA nad 5 cm vysky 69 k¢

3) platba predem balik velky typu BX s hodnotou nad 500 k¢- 89 k&

4) platba predem balik do druhého dne 129 k¢

5) dobirka- balik do 5 cm typ RR-drobné vécic¢ky- bublinkova obéalka 89 k¢

6) dobirka- balik typu BA nad 5 cm vysky - 99 k¢

7) dobirka - velky balik nad 500 k¢- 129 k¢

8) dobirka- balik do druhého dne 159 k¢

9) Osobni prevzeti - OTROKOVICE- zdarma- zboZi si mlzete osobné vyzvednout v Avon centru na Travnikach ul. Hlavni 1549,
od pondéli do patku od 9-17 hodin (pripadné dle dohody i mimo pracovni dobu)

ZPUSOB UHRADY
A) Platba predem - bank. prevodem-Platbu véetné postovného uhradte na ¢islo Uc¢tu 2318495073/0800, VS je cislo Vaseho id
na mimibazaru nebo do predmeétu zpravy napiste svoje prijmeni pro identifikaci platby.

B) DOBIRKA - zaplatite pfi pFevzeti baliku postovnimu dorucovateli

DULEZITE UPOZORNEN!:

Kazda objednavka je zdvazna (Obclansky zdkonik § 544-545, zdkon ¢. 40/1964 Sb.) dle nasich obchodnich podminek. Pokud
nebude expedované objedndvka zaslana na dobirku zdkaznikem vyzvednuta, nebo nebude vyzvednuta na stanoveném
vydejovém misté do 10 dnd od mailového vyrozuméni, bude v kazdém pfipadé pozadovano uhrazeni vzniklych nakladd na
odeslani zbozi.

Odeslanim objednavky souhlasite s nasimi obchodnimi podminkami.

Novelou zakona &. 634/1992 Sb. o ochrané spotfebitele byla od 1. 2. 2016 do pravniho fadu CR zavedena moznost
mimosoudniho feseni soudnich sport, které vznikly mezi podnikateli a spotrebiteli a tykaji se kupni smlouvy nebo smlouvy o
poskytovani sluzeb. Prodavajici ma povinnost o této moznosti kupujici informovat.

V pfipadé vzniku sporu mezi spotrebitelem ve smyslu § 419 obcanského zakoniku a prodavajicim - podnikatelem,
vyplyvajiciho z kupni smlouvy ¢i smlouvy o poskytovani sluzeb, je spotrebitel oprdvnén podat ndvrh na mimosoudni reseni
sporu k Ceské obchodni inspekci. Je mozné tak ucinit prostfednictvim kontaktnich Gdajd dostupnych na internetovych
strankach www.coi.cz. Podéni navrhu i naslednd ucast prfi mimosoudnim feSeni sporu je pro spotfebitele zdarma, pficemz
veskeré pripadné naklady vzniklé v souvislosti s mimosoudnim resenim sporu nese kazda strana samostatné.

Navrh na reSeni sporu mlze podat jen spotrebitel a to nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy uplatnil své pravo, které je
predmétem sporu, u podnikatele poprvé. Podnikatel mé pak povinnost zUc¢astnit se mimosoudniho fizeni jakoZto strana sporu
(zatimco pro spotiebitele je volba mimosoudniho Feseni sporu dobrovolnd) a zadroveil ma povinnost ve Ih(té 15 pracovnich
dn@ od obdrzeni vyrozuméni o zahajeni sporu poskytnout COI vyjadieni ke skute¢nostem uvedenym v ndvrhu na zahajeni
mimosoudniho spotrebitelského sporu. Mimosoudni Ffeseni spotrebitelského sporu musi byt ukonc¢eno ve Ih(té do 90 dnd od
jeho zahajeni, u zvlast sloZitych spord pak Ize tuto IhGtu prodlouZit o daldich 90 dnd.

Lze shrnout, Ze podnikatelé si musi byt védomi nasledujicich disledkl zavedeni moznosti mimosoudniho feseni jejich sporl
se spotrebiteli:

epovinnosti podrobit se mimosoudnimu reseni sporu v pripadé, ze je na Zadost spotrebitele zahajeno rizeni, a nemoznosti
proces mimosoudniho FeSeni sporu z vlastni vile ukoncit (na rozdil od spotfebitele, ktery tuto moznost ma);

povinnosti poskytnuti soucinnosti COl i s rizikem, Ze nasledn& COI poskytnuté informace vyuZije pro kontrolni a sanké&ni
Ucely;

esamotny podnikatel sv{j spor se spotfebitelem Fesit mimosoudné nemuze;

*po dobu trvani fizeni se stavi promiéeci IhGta, spotrebitel mdze zahdjit spor u obecného soudu kdykoli az do uzavreni
pisemné dohody o narovnani.

Avoncentrum , Travniky- Hlavni 1549
Otrokovice 76502
www.kosmetikadodomu.cz

telefon: 605375505
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IC : 75244349
¢islo bankovniho Uctu pro platby: 2318495073/0800
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