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PODMINKY PRODEJE

OBCHODNIi PODMINKY
Obchodni spole¢nosti TOREX BOHEMIA, s.r.o.

se sidlem: Prosec¢ska 117, 46804 Jablonec nad Nisou ]
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 13040

jednatel: Petr Holous

identifika¢nf Cislo: 25027727
pro prodej zboZi prostfednictvim on-line obchodu

ddle jen ,prodavajici”

Kontaktni adresa: TOREX BOHEMIA, s.r.o., Prose¢skd 117, 468 04 Jablonec nad Nisou
Seznam provozoven:

Prosecska 117, 46804 Jablonec nad Nisou

Pracovni doba: v pracovni dny od 800 do 1600

Telefon: (+420) 602 404 666

Email: info@torex.cz

Prodavajici se zavazuje na pisemnou nebo elektronickou korespondenci ze strany kupujiciho reagovat neprodlené, nejpozdéji
ve |h{té dvou pracovnich dnd.

Platba prfedem na Ucet, v pripadé dohody Ize zaslat dobirkou /cena postovného bude navySena dle ceniku prepravni
spolecnosti.

Vitdme Vas v nasem obchodé déarky.expert

Najdete zde vybér nového zboZi z naseho e-shopu www.darky.expert , ktery se zaméruje na dekorace, potreby pro
Svadlenky, originalni darky, aj.

Zbozi médme skladem i po vice kusech

Chcete si néco objednat - postupujte takto:

Odpovézte na inzeraty zbozi o které mate zdjem. Pridejte alespon k jedné odpovédi na inzerat svou adresu a telefonnf &islo.
Pokud néco nebude skladem, tak vas o tom budeme informovat. Zavedeme objednavku do naseho systému, ktery na vas
email zasle potvrzeni objedndvky spolu s podklady k platbé.

Tady jsou nase obchodni podminky:

1. Platba za dopravu

- platba predem bankovnim prevodem od 50,- do 120 K¢
- platba dobirkou po dohodé

ZboZi zasildme expresni sluzbou "obchodni balik" od Ceské posty nebo prepravni spole¢nosti PPL. Balik je doru¢en do 3
pracovnich dnti od podani

DOPORUCUJEME OBJEDNAVAT PRIMO PRES WWW. DARKY.EXPERT - u kazdé polozky tam hned vidite zda je skladem ¢&i
nikoliv. Nové zboZzi nejprve zarazujeme na webové stranky a teprve poté je zafazeno i na mimibazar, tudiz je tak i vétsi
sortiment.

Cislo G¢tu pro platby: vedeny u vedeny u Fio Banka a.s. 2300136451 / 2010
Zbozi uhradte az po obdrzeni zalohové faktury, kterd vdm bude zaslana emailem

2. Dodaci IhGty

Dodaci IhGta je 10 dni u zbozi které nemame skladem. Zbozi, které skladem mame obvykle expedujeme do 2 pracovnich dn{
po pripsani ¢astky na Ucet. Vétsina zbozi v nasi nabidce je skladem.
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3. Zaruka a reklamace
Zaruka na dodané zbozi je 24 mésicQ.
Pokud se projevy vada vyrobku, zaslete vyrobek zpét na nasi adresu a zasilku oznacte slovem "REKLAMACE".

Vyrobek je potreba zaslat kompletni a zabalit nejlépe do pdvodniho obalu. Vyrobek je nutno zabalit tak aby pfi prepravé
nedoslo k jeho poskozeni. Pokud bude vyrobek nedostate¢né zabalen a dojde k jeho poskozeni, tak za poskozeni nese
odpovédnot odesilatel.

Je treba také pfripojit k reklamaci dokument, na kterém musi byt tyto Gdaje:

Jméno a adresa odbératele

Telefonicky kontakt

Cislo faktury, na které byl vyrobek nakoupen
Deteilni popis zavady

Reklamace vcetné vady bude vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji do 30ti kalendarnich dnli ode dne uplatnéni
reklamace.

Reklamaci nelze uplatnit v nasledujicich pripadech:

- zbozi bylo mechanicky poskozeno neodbornou manipulaci, zachazenim ¢i obsluhou

- zbozi bylo pouzivano v podminkach, které svymi parametry neodpovidaji parametrim uvedenym v dokumentaci nebo
béZnym pro danou véc

- zbozi bylo poSkozeno zivly

- zbozi bylo poSkozeno nadmérnym zatézovanim nebo pouzivanim v rozporu s podminkami uvedenymi v dokumentaci nebo
béZnym pro danou véc

- Opotrebeni vyrobku a jeho ¢asti, zplsobené jejich béznym pouzivanim (napf. mechanickych ¢asti) nepodléha zaruce a nenf
povazovano za rozpor s kupni smlouvou dle Obcanského zakoniku.

Pravo na odstoupeni od smlouvy:

Zbozi mlze zakaznik vratit bez udani ddvodu do 14 dnd s narokem na vraceni véech uhrazenych finanénich prostredkd.
Odstoupeni od smlouvy musi byt odeslano na adresu prodejce nejpozdéji 14. den od data doruceni zdkaznikovi. Zbozi nesmi
byt zadnym zplsobem poskozené ¢i jinak znehodnocené a ani by nemélo nést zddné znadmky pouzivani. Zbozi musi byt
vraceno véetné veskerého prislusenstvi a dokumentace. V pfipadé&, ze nebude zbozi vraceno v plvodnim stavu, budeme si
v0¢i spotrebiteli uplatfiovat narok na finanéni ndhradu chybéjici hodnoty zbozi.

Zbozi neposilejte zpét dobirkou, takové baliky nebudou prebirany.

Provozovatel obchodu:

TOREX BOHEMIA, s.r.o.
Prosecska 117, 46804 Jablonec nad Nisou

jednatel: Petr Holous$

IC: 25027727

DIC: CZ25027727

Internet: www.darky.expert

Email: lenka.bartosova@torex.cz

Telefony: sprava internetového obchodu: Telefon: (+420) 602 404 666
Pracovni doba: v pracovni dny od 800 do 1600

Cislo G¢tu pro platby:
vedeny u Fio Banka a.s. 2300136451 / 2010 - zbozi uhradte na zakladé faktury, kterd bude zasldna na vas email

Jako prodavajici udélujeme hodnoceni druzi.

stranka 2/ 2


http://www.tcpdf.org

