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PODMINKY PRODEJE

PODMINKY PRODEJE
Prodejce a provozovatel internetového obchodu a zodpovédna osoba
Jana Pileckova

Jsem drzitelkou zZivnostenského opravnéni
ICO: 72164883
DIC: CZ7857221735

BydliSté:Zahdji 145, p.Divcice 37348

ZODPOVEDNA OSOBA:

Jana Pileckova

kontaktni email: janapileckova@seznam.cz
tel 776207751

JSEM PLATCE DPH

DODACI LHUTA:
- vétsina zboZi je dostupna ihned, objednané zbozi je odesladno zpravidla do dvou dnll po obdrzeni platby
- pokud neni zboZi skladem je zakaznik informovan o dodaci Ihdté a pozadan o odsouhlaseni dodaci Ih{ty

STORNO OBJEDNAVKY
- objedndvku lIze stornovat zdkaznikem do 12 hodin na email:janapileckova@seznam.cz

REKLAMACE :
pokud jde o nové zboZi, sit servisti mnou prodédvaného zboZi je po celé CR, kdyZ je probléb, napisete a j& vam zdé&lim nejblizsi
servis ve vasem okoli.

ZARUCNI DOBA:

- na nové zboZi je zaru¢ni doba poskytovéana dle platného zaruc¢niho radu

- na pouzité zbozi neni poskytovana (pokud vsak je prehlédnutd vada nebo zboZi neodpovidé popisu, po predchozi domluvé
prodejce poskytuje adekvatni slevu popr. vraci uhrazenou ¢astku, zdkaznik vSak o této zavadé musi informovat proddvajiciho
neprodlené po obdrzeni zbozi) premérené véci neberu zpét

PLATBA:
- bankovnim pfevodem na Gcet v CSOB
- na dobirku NEPOSILAM

BALNE
- neni Uctovano

ZPUSOB DODANI

- z4silky posildame prostfednictvim Ceské posty

- postovné dle tarifu CP

- v pfipadé ztraty balicku poStou vami zaplacenou ¢astku vracim

- obycejné zésilky jsou pouze na Vase vyzadani a Vase RIZIKO

- IhGta pro dodani bali¢kl se fidi vnitfnimi predpisy a tarify Ceské posty

OSOBNIi ODBER )
- po dohodé je mozno objednané zboZi vyzvednou osobné v Ceskych Budéjovicich

STORNO OBJEDNAVKY - ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Nakupujici mé zdkonné pravo zbozi ve 14 dennf Ihaté vratit bez udani déivodu - nutno informovat emailem a domluvit se. Po
obdrzeni zboZi (prodejcem) budou vraceny penize (dle domluvy) bez nakladd na dopravu (postovného).

Pri vymeéné ndklady na dopravu zpét hradi zdkaznik a nédklady na dopravu k Vam (zdkaznikovi) hradim ja (prodejce).

OCHRANA OSOBNICH UDAJU:

- prodejce je nucen shromazdovat nékteré osobni Udaje jako je jméno a adresa zdkaznika

- tyto Udaje slouzi pouze k vyrizeni objednavky a realizaci dodavky objednaného zbozi.

V 2ddném pripadé nejsou tyto udaje zadnym dalsim zplsobem nikterak zpracovavany ani predany tretim osobam
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