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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel:
Ludmila Lustykova
Partyzdnska 321
570 01 Litomysl
ICO: 736 09 421
Tel. 731 590 113
E-mail: ludmila.lustykova@seznam.cz
Nejsem platce DPH.

Kamenny obchod:
PA&JA

Smetanovo nam.46
570 01 Litomysl

Provozni doba:
Po-P&: 9.00-17.00
So0: 9.00-11.00

Protoze nabizené zboZi je prodavéno i v kamenném obchodé, prosim o pochopeni, ze stav skladu nemusi byt vzdy v kazdém
okamziku aktualni.

REZERVACE - po Spatnych zku$enostech rezervuji pouze zadjemctim, ktefi maji o danou véc skutec¢né zadjem a to pouze po
dobu prevodu penéz na Ucet max. 2 pracovni dny (nerezervuji typu ,,do tydne se rozmyslim a pak ddm védét, pomérim a zitra
napisi). Pokud se penize na Ucet nepfipisi, postupuji véc dalSimu zdjemci. V pfipadé rezervace na delSi dobu pozaduji
nevratnou zalohu ve vysi 30% hodnoty objednaného zboZzi.

I. Prdva a povinnosti kupujiciho

Kupujici je povinen uvést spravnou a Uplnou postovni adresu, na kterou méa byt objednané zbozi doru¢eno. Kupuijici je
povinen odebrat objednané zbozi a zaplatit celkovou cenu. Kupujici méd pravo stornovat odeslanou objedndvku do 24 hodin
nebo také po domluvé. To vse za predpokladd, Ze zbozi nebylo uz expedovano a nedoslo ke vzniku ndkladd na strané
prodejce.

Prodavaijici v souladu s platnou pravni Upravou obc¢anského zakoniku umozni kupujicimu béhem 14 dnl od obdrzeni zbozi
toto bez udani dlivodu vratit. ZboZzi by vsak mélo byt v plivodnim obalu, véetné original visacek, kompletni a neposkozené. Pri
nesplnéni nékteré z uvedenych podminek, ma prodavajici pravo vracenou ¢astku ponizit o opotrebeni. Zbozi nelze vracet na
dobirku, jakékoliv takto vracené zbozi nebude prodejce pfijimat.

Il. Objednavka a zdvaznost kupni smlouvy

Objedndvka zboZi je povazovana za zdvaznou a odeslanim objedndvky kupujici prohlasuje, Zze se podrobné sezndmil s
obchodnimi podminkami a reklamacnim rddem platnymi v dobé odeslani objednavky a souhlasi s nimi.

Podminkou platnosti internetové objednavky je peclivé vyplnéni veskerych registra¢nich (dajd dle objednavkového
formulare. Jeho vyplnénim a odeslanim kupujici souhlasi s obsahem objednavky a poskytnutim osobnich Gdajd, které jsou
nezbytné pro Uplné a véasné vyrizeni objednévky. Prodavajici se zavazuje vyrozumét kupujiciho o zplsobu vyfizeni jeho
objednavky bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vdak do 5 pracovnich dnd.

IIl. Zaru¢ni doba a reklamace

ZboZi je dodavano se zarukou 24 mésicl, pficemz zaru¢ni doba pocina bézet ode dne prevzeti zboZi. Zjisti-li kupujici pfi
prevzeti zboZi vady, musfi tyto skute¢nosti sdélit vzdy pisemné a bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji véak do 3 pracovnich dnd
od prevzeti zbozi.

Reklamacni list musi obsahovat alespori datum dodani zbozi, nazev vyrobku, reklamované mnozstvi, popis zavady a navrh
na vyfizeni reklamace. Prodavajici je povinen vyjadrit se k reklamaci do 10 pracovnich dnl ode dne jejiho obdrzeni.

Pri prevzeti zasilky si prosim ddkladné zkontrolujte, zda prepravni obal neni poskozen a pfipadnou skodu reklamujte
neprodlené pfri prevzeti zasilky u dorucovatele Ceské Posty a.s.

V pripadé, Ze je zbozi tfeba poslat zpét prodavajicimu, je kupujici povinen zbozi zabalit do vyhovujiciho obalu (ideédlné do
originalniho). V pripadé, ze kupujici originalni obal nema, je povinen na vlastni ndklad zajistit obal novy, vyhovujici ndrokim
prepravy. Kupujici bere na védomi, ze v pfipadé nedostatecné chrdnéného zboZi pfi pfepravé nemusi byt reklamace uznana.

V zavislosti na druhu vad a na povaze zboZi, v souladu s pravnimi predpisy platnymi v CR, bude opradvnéna reklamace fesena
vymeénou zbozi ¢i vracenim zaplacené kupni ceny.

IV. Dodaci Ihdta
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Dodaci IhGta zac¢ind béZet ode dne obdrzeni zavazné objednavky za podminky obdrzeni vSech podklad{, které jsou nutné pro
véasné vyrizeni dodavky. V pripadé, Zze zboZi je na skladé, zavazuje se prodavajici je vyexpedovat nebo predat dopravci do 5
pracovnich dndl. Dodaci Ihdta bude pfimérené k okolnostem prodlouZena, jestlize zpozdéni je zplisobeno vyssi moci nebo
okolnostmi nezavinénymi prodavajicim. V pripadé, ze zbozi neni skladem, bude prodavajici kupujiciho informovat o nejblizS§im
mozném terminu dodani.

V. Platba a dodéani zbozi

Platba prfedem: Po potvrzeni objednavky sdélime ¢islo Uctu a variabilni symbol pod kterym poukézete penize na nés ucet.
Platba pfi osobnim prevzeti: Hotové
Platba dobirkou.

Postovné je G¢tovano dle tarifu CP. www.ceskaposta.cz

VI. Odstoupeni od smlouvy

Kupujici mé prévo v souladu s platnymi ustanovenimi ob¢anského zdkoniku, ve znéni pozdéjSich zmén a doplnéni, od
smlouvy odstoupit, a to do 14 dnl od prevzeti zbozi kupujicim bez udani ddvodu. Odstoupeni od smlouvy musi kupujici ucinit
prokazatelnou formou. Vracené zboZi by nemélo byt pouzito a mélo by byt vraceno véetné oball a etiket. Pokud takto nebude,
mdze si prodavajici vracenou ¢astku ponizit o miru opotrebeni.

Adresa pro vraceni zbozi:
Pa&Ja

Détsky textil

Ludmila Lustykova
Smetanovo nam.46

570 01 Litomysl

Zasilka musi byt odeslana jako obycejny balik, pfi zaslani dobirkou nebude adresatem prevzat.

Pri splnéni téchto podminek a po doruceni zasilky prodavajicimu bude uskute¢néno s nakupujicim finan¢ni vyporadani dle
vzajemné dohody. Situaci je mozno resit dvéma zpUsoby:

- vradcenim hodnoty vraceného zboZi na Ucet - do 14 dnd od obdrzeni daného zboZzi
- zdpoctem k nasledujici objednavce (hodnota vraceného zboZi bude odectena od vasi nasledujici objednavky).

VIII. Poruseni kupni smlouvy

Pokud zakaznik stornuje svou objednavku po odeslani objednaného zbozi, nebo se na zruseni objedndvky s prodejcem
nedohodne, a jiz doslo k pInéni ¢i vznikly ndklady na strané prodejce, je zdkaznik povinen uhradit vzniklé provozni néklady.
Provoznimi naklady se rozumi napt. telefonické hovory se zdkaznikem, distributorem, objednavani, zabaleni ¢i priprava

expedice a Uhrada postovného distribu¢ni spole¢nosti, ndklady na vraceni zbozi distributorovi, nevyzadana skladova zasoba
apod.

Kazda objednavka je zdvazna
VIIl. Zavérecna ustanoveni
VSeobecné obchodni podminky jsou platné a zavazné nize uvedenym dnem, pro kupujiciho vsak nejdfive dnem jejich

zverejnéni na webovych strankach prodavajiciho. Prodavajici je opravnén k jejich zménam bez predchoziho upozornéni.

Doufdm, ze se Vam bude v mém obchldku libit a budete se sem radi vracet.
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