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PODMINKY PRODEJE

Veskeré objednavky jsou zavazné, objedndvku lze zrusit do té doby, nez bude zbozi odeslano. (Pokud chcete objedndvku
zrusit, ucinte tak prosim co nejdrive).

Zbozi zasildme pomoci kuryrni sluzby INTIME (cena postovného 30K¢) na dobirku (cena dobirky je 20 K¢&). Pokud si prejete
dorucit zbozi do postomatu, pripadné platit kartou ¢i bankovnim prevodem (zdarma) a usetfit tak za dobirku, objednejte si
zboZzi pfimo na www.karticky.cz.

Zbozi zasildme vzdy nejpozdéji nasledujici pracovni den.

Veskeré zbozi je mozné nepouzité a neposkozené vratit v zdkonem stanovené |h(té 14 dnd, penize Vdm pak budou do
jednoho tydne vraceny zpét na vas lcet.

Pokud do 24 hodin neodpovime na vas dotaz, objedndvku...Pak mé prosim kontaktujte, je mozné, ze se email mohl nékde
zatoulat.

Navstivte také nas eshop:
www.karticky.cz

UPLNE OBCHODNIi PODMINKY:
Uvodni ustanovenf

Vztahy mezi prodavajicim a kupujicim se fidi témito obchodnimi podminkami. Vztahy neupravené témito obchodnimi
podminkami se fidi platnymi zdkony CR, zejména Obcanskym zakonikem ¢&. 40/1964 Sb., Zdkonem na ochranu spotrebitele ¢.
634/1992 Sb. a Obchodnim zdkonikem ¢. 513/1991 Sb ve znéni pfislusnych novel.

Kupni smlouva

Objedndvka kupujiciho je povazovéana za navrh kupni smlouvy a kupni smlouva se povazuje za uzavrenou potvrzenim
objednavky ze strany prodavajiciho potvrzovacim emailem a oznacenim objednavky v internetovém obchodé za "Prijatou".

Proddvajici je povinen ozndmit kupujicimu kdy mu bude zbozi doruceno. Je také povinen ozndmit kupujicimu, ze zbozi neni
skladem nebo neni skladem v pozadovaném mnozstvi. V den odeslani je prodavajici povinen informovat kupujiciho o expedici
zbozi.

Odstoupeni od smlouvy

Byla-li uzavrena kupni smlouva pfi pouziti prostredkd komunikace na dalku, ma spotrebitel dle ustanoveni § 53 odst. 7
obc¢anského zdkoniku pravo od smlouvy odstoupit bez uvedeni dlvodu a bez jakékoliv sankce, a to do 14 dnl od prevzeti
plnéni. Odstoupeni od smlouvy musi spotrebitel dorucit v pisemné formé proddvajicimu nejpozdéji v posledni den 14 denni
IhGty. Dle ustanoveni § 53 odst. 8 ob¢anského zakoniku nemize spotrebitel odstoupit od smlouvy dle § 53 odst. 7 ob¢anského
zakoniku pokud se tyka smluv: a) na poskytovani sluzeb, jestlize s jejich pIlnénim bylo s jeho souhlasem zapocato pred
uplynutim 14 dnd od prevzeti pInéni, b) na dodavku zbozi nebo sluzeb jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu
nezavisle na vlli dodavatele, c) na dodavku zboZzi upraveného podle prani spotrebitele nebo pro jeho osobu, jakoz i zbozi,
které podléha rychlé zkaze, opotfebeni nebo zastarani, d) na dodavku audio a video nahravek a pocitacovych programda,
porusil-li spotrebitel jejich originaini obal, e) na dodavku novin, periodik a ¢asopisd, f) spocivajici ve hfe nebo loterii.Pokud
spotrebitel vyuZije svého prava na odstoupeni od smlouvy ve stanovené IhGté, musi prodavajicimu vydat vSe, co od néj dle
kupni smlouvy nabyl. Spotrebiteli vznikd po odstoupeni od smlouvy narok na vraceni kupni ceny. Na zdvazek vratit kupni cenu
je prodavajici opravnén zapocditat skutecné vynalozené ndklady spojené s vracenim zbozi. Za zni¢ené nebo poskozené zbozi,
musi spotrebitel poskytnout proddvajicimu penézitou ndhradu jako protihodnotu toho, co nelze vydat. Je-li prodavajicimu
vraceno zboZi v poskozeném stavu, ma prodavajici narok vici spotrebiteli na nahradu skody a az do vyse této skody mize
provést zapocet na zavazek vratit spotrebiteli zaplacenou kupni cenu.

Ceny zbozi

Nejsme platci DPH. VeSkeré ceny uvedené na strankdch naseho eshopu jsou konec¢né. K cené objednaného zbozi je
pripo¢teno pouze posStovné a cena dobirky.

Dodaci IhGty

VSechny objedndvky vyrizujeme a odesildme nejpozdéji do nasledujiciho pracovniho dne. Pokud se vyskytne problém, budete
co nejdrive kontaktovani.

Zbozi bude kupujicimu doruceno zpravidla do 24 hodin od odeslani firmou IN TIME. Dopravce sdéli kupujicimu emailem cislo
zasilky pro jeji on-line sledovani.
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Pfi ndkupu nad 1000 k¢ nelctujeme postovné, pouze poplatek za dobirku.
Kupujici je povinen ihned vyzvednuté zboZzi prekontrolovat. Na pozdéjsi reklamace nebude bran zretel.

V pripadé dotazl nds mizete kontaktovat na info@karticky.cz

Ochrana osobnich Gdajt

VesSkeré osobni Udaje slouzi pouze za Ucelem doruceni zasilky a s vesSkerymi osobnimi Udaji nakldddme v souladu se zdkonem
¢.101/2000Sb. o ochrané osobnich Gdajd.

Nevyzvednuti zasilky

VesSkeré objednavky jsou zavazné. V pripade, ze zakaznik objednané zboZzi tmysiné neprevezme, porusuje tim obchodnfi
podminky se kterymi souhlasil a podle kterych byla uzavrena kupni smlouva mezi prodejcem a kupujicim. V takovém pripadé
ma prodejce pravo na vzniklé naklady spojené s doruc¢ovanim nevyzvedlé zasilky - ndklady na postovné a balné a bude je od
kupujici dle §420, §588 Obc.z. vyzadovat.

Vzorovy formuldr pro odstoupeni od smlouvy

(vyplnte tento formuldr a poslete jej zpét pouze v pripadé, Zze chcete odstoupit od smlouvy)

Oznédmeni o odstoupeni od smlouvy

- Adresét (zde podnikatel vloZi jméno a prijmeni/obchodni firmu, adresu sidla a pfipadné faxové ¢islo a e-mailovou adresu
podnikatele):

- Oznamuji/oznamujeme (*), Ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o nédkupu tohoto zboZzi (*)/o poskytnuti téchto
sluzeb (*)

- Datum objednéni (*)/datum obdrzeni (*)

- Jméno a prijmeni spotrebitele/spotrebiteld

- Adresa spotrebitele/spotrebitell

- Podpis spotrebitele/spotiebitell (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé)
- Datum

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo Udaje doplnte

Tyto obchodni podminky jsou platné od 15.2.2015
Podminky byly naposledy upraveny: 15.2.2015, 17:32
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