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PODMINKY PRODEJE

OBCHODNIi PODMINKY

UPRAVIT OBCHODNIi PODMINKY
Email VESKERE DOTAZY SE VYRIZUJi OD 10.00 - 18.00

Dobry den, vitdm vas na naSich strankach.
Veskeré zbozi je nové a vztahuje se na néj zaruka 24 mésic(.

Pred koupi si radné proctéte veskeré pokyny, které se tykaji uzivani el. vozitek, zaru¢nich podminek a reklamacni pokyny.
V pripadé, Ze se rozhodnete pro koupi na dobirku, pozdddm vas o kratké potvrzeni objedndavky telefonem. Timto se chceme
branit pfed nakupem détmi.

Prodavac

Werner Weisker

Falkensteinerstrasse2-4

08204 Auerbach/ Nemecko

Deutschland

Telefon: 004915201786945Festnetz

E-Mail: mtec@email.cz

USt-IdNr. / Steuernummer: DE283244637 DIC

Service

:ICO: CZ 88902901
Werner Weisker, Rovné 4, 356 01 Sokolov Mobil 00420 730611828

Kontakt :EMAIL: mariana.gruntova@detskavozitka.eu nebo
mtec@email.cz
Tel Prodej und Service : od 14.00 do 18.30 Telefon 730611828

Whatsapp : 0042 730 611 828

Bankovni spojeni: Ceska Sporitelna

18 775 851 93 -0800
Cislo G¢tu: Iban CZ32 0800 0000 0018 7758 5193 BIC GIBACZPX

REKLAMACNI{ POKYNY

Vami objednanou zésilku si vzdy prohlédnéte pred dopravcem, v pripadé, Ze je obal poSkozen (pomackany, roztrhany, atd.),
sepiste s dopravcem formular o poskozeni zasilky. Na argumenty dopravce o Spatném zajisténi zasilky neberte zretel a trvejte
na sepsani daného formulare.

Neni-li poskozeni nebo ¢astecna ztrata obsahu zdasilky pri jejim predani a prevzeti prijemcem zjevna, je prijemce zasilky
povinen oznamit prodavajicimu vznik Skody bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji zjistil, nejpozdé&ji do 2 pracovnich dnd ode dne
doruceni zbozi nebo vzniku Skody na e-mailu: mtec@email.cz

O takovém poskozeni je kupujici povinen bez zbytecného prodleni informovat dopravce i prodavajiciho.

Za poskozeni zbozi vzniklé jeho dopravou nese odpovédnost prepravce

Reklamacdni rad

Reklamace zbozi se ridi prislusSnymi ustanovenimi ob¢anského zdkoniku a zdkonem na ochranu spotrebitele. V pripadé
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zjisténi neodstranitelnitelné zavady na zbozi bude toto zbozi vyménéno za stejny kus, pripadné vracena jiz zaplacena ¢astka
zpét. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady. Zaruka se nevztahuje na vady zpUsobené bé&znym opotrebenim, nespravnym
pouzitim vyrobku, nespravnou manipulaci a skladovanim.

ZARUCN| PODMINKY NA ELEKTRICKA VOZITKA OBECNE ZARUCNI PODMINKY NA DETSKA VOZITKA Na zbo?i se vztahuje
zarucni IhdGta 24 mésich ode dne predani spotrebiteli, ode dne prodeje spotrebiteli. Na opotiebené zboZzi pouze 12
mésicl.Prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho se ridi Ob¢anskym zakonikem v platném znéni. Zaruka poskytovana
prodejcem se vztahuje na zavady vyrobku zjisténé v zaru¢ni dobé a zplsobené vadnym materidlem nebo chybnym
zpracovanim. Zaru¢ni Ihdta pro zivnostniky a velkoodbératele: Na zakladé § 429 obchodniho zdkoniku se ujednava zarucni
IhGta na zbozi 6 mésicl od prevzeti. Vyrobce, v souladu s § 619 odst. (2) Obc¢anského zakoniku, nerudi za vady vzniklé
pfirozenym opotiebenim - spinace, pfevodovky a kola jsou dily podléhajici pfirozenému opotrebeni, zplisobenému obvyklym
uzivanim. Vyrobce déle neruci za vady vzniklé pfirozenym starnutim, nespravnym uzivanim vyrobku (pretézovanim, narazy,
provozem v nevhodném prostredi - voda, prach, bldto apod.), nevhodnym uskladnénim a oSetfovanim, neopatrnou dopravou
a manipulaci, hrubym zachazenim nebo pouzivanim k jinému Ucelu nez k Ucelu obvyklému, ke kterému je vyrobek urcen.
Vyrobce nerudi za poskozeni, které bylo zplsobeno uzZivatelem ¢i jinou osobou, popfipadé Zivelni pohromou. Pouziti jiné, nez
vyrobcem doporucené baterie (vyslovné s vyssi kapacitou ¢i napétim,?), vede k zdvaznému poskozeni mechanickych i
elektrickych ¢éasti. Na takto vzniklé vady se zaruka nevztahuje. Zaruku nelze uznat, pokud spotrebitel ucini nedovolené zdsahy
do vyrobku.,nebo pouzije-li k opravé vyrobku jinych nez originalnich dill. Obzvlasté upozorfiujeme na zavady vzniklé
nespravnym uzivanim - pri jizdé vpred je nutné vozitko zastavit vzdy pred zarazenim zpatecky. Pri jizdé vzad je nutné vozitko
zastavit vzdy pred zarazenim chodu vpred. Pfi zafazeni opa¢ného sméru jizdy bez zastaveni dojde k nepfipustnému namahani
celého mechanického i elektrického systému vozitka. Na takto vzniklé zdvady se zaruka nevztahuje.

Vozitko nikdy nepouzivejte v blizkosti strmych srazd, schodl a dalsich nebezpeénych mistech

V pripadé, Ze dité najede k pevné prekazce a ma soucasné seslapnuty pedal plynu a vozitko prudce zastavi, nebo néhle
zméni smér jizdy (z jizdy vpred vzad, nebo opacné) v zavislosti na rychlosti vozitka a vaze ditéte mlze dojit ke spaleni vinuti
motoru, nebo k vylomeni zub( v pifevodovce. Na tyto zavady se zaruka nevztahuje a oprava se provadi na vrub zdkaznika

ZASILANi REKLAMOVANEHO ZBOZi

Po obdrzeni vyse uvedenych skutecnosti, zahajime reklamacni fizeni . Prodejce je povinen reklamaci vyfidit nejpozdéji do 30
dn( od jejiho uplatnéni. . BohuZel nejsme povinni prebirat odpovédnost za skody vyplyvajici z provozu produktd, funkénich
vlastnosti a $kod z neodborného pouzivani produktd, stejné jako Skod zplisobenych vnéjsimi udalostmi a chybnou manipulaci.
Na vady tohoto plivodu se nevztahuje ani poskytnuté zaruka. Do zaru¢ni opravy preda spotrebitel kompletni vyrobek, nebo po
domluvé s dodavatelem pouze konkrétni dil a to v ¢istém stavu. Zasilky dobirkou nebudou prijaty.

ZPUSOBY DORUCENI

Zbozi, které je skladem, expedujeme do dvou pracovnich dnl od obdrzeni objednavky a to prostfednictvim PPL (u kazdého
zboZi je termin dodani presné uveden prosim vzdy se podivejte pred objedndnim zda je pro Vas takova lhlta vyhovujici) Zbozi
bude doruceno na fakturacni, pripadné dorucovaci adresu, je-li tato zadédna v objednavce. O odeslani zbozi je zdkaznik
informovén formou e-mailu. Doruceni probéhne v pracovni dny v dobé obvyklé pracovni doby PPL na adresu uvedenou v
objednavce.

Boj s nespolehlivymi zdkazniky

Pro ty, ktefi si tropi legraci s objedndvanim zbozi a poté si ho nevyzvednou je utvorena pékna stranka, kde si kazdy takovy
mdze své jméno precist. Velice dobra véc pro kazdého prodavajiciho, snad nebude zneuzita vici korektnim kupujicim.

www.nespolehlivizakaznici.cz

MOZNOST VRACENI ZBOZi

Spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dn(l od prevzeti pInéni. Dodavatel se zavazuje vratit spotrebiteli zpét
penize za zbozi .Dle EU hradi ndklady na prepravné zdkaznik sdm.. Tyto néklady jsou presné vycisleny v dariovém dokladu,
ktery je soucasti kazdé zasilky. V pripadé opotrebeni, ma prodavajici ndrok na snizeny ceny o opotrebené dily na vyrobku dle §
420 obc¢anského zdkoniku.
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Reklamace do Evropske Unie :
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage
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