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PODMINKY PRODEJE

Very Berry, s. r. 0. - www.veryberry.cz
Veronika Burkornova
tel.: 777 826 912

kamenné prodejna:
trida Miru 60, Machonova pasaz
530 02 Pardubice

PO - PA: 9:00 - 18:00
S0O: 9:00 - 12:00
dle dohody je mozné nas navstivit kdykoliv

sidlo firmy:

nabrezi Zavodu miru 2739
530 02 Pardubice

Ceské republika

IC: 01440179
DIC: CZ01440179

zapsana v OR u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, vlozka C31852
" Podle zdkona o evidenci trzeb je proddvajici povinen vystavit

kupujicimu Gctenku. Zaroven je povinen zaevidovat prijatou trzbu

u spravce dané online, v pripadé technického vypadku pak nejpozdéji

do 48 hodin."

Dobry den.

Vitejte v mém obchddku Very Berry.

Pokud Vas bavi zGtulhovat si svij dm, byt, chaloupku, zahradu, ¢i terasu, pak vérim, ze v mé nabidce naleznete krasné
doplnky, které Vam udélaji radost.

Obchodni podminky:

- postovné dle tarifd Ceské posty hradi zakaznik (vétsinou cca K& 60,- az 100,-)

- priplatek za "krehké" zbozi je K¢ 25,- ... doporucuji u skla, keramiky apod.

Za zbozi které nebude zasldno jako kfehké a prijde poni¢ené,nenesu zddnou zodpovédnost,navic VAm posta neuznd ndhradu
Skody!!

Pokud se Vam i presto stane,ze zbozi pojisténé na krehké dorazi rozbité,poni¢ené,je nutno,abyste VY jako adresati bali¢cku do
48 HODIN podali reklamaci na Vasi posté,dolozili jak poni¢ené zbozi,tak krabici i obalovy material,v kterém bylo zboZzi
zaslano,pfipadné fakturu,na posté s Vami sepisi reklamaci a do 30 dnd /ze zkuSenosti ale do tydne/ Vam zaslou vyjadreni a
zaSlou Vam penézni ndhradu za zbozi-Cdstka za poStovné se zasild odesilateli, tok uz je na nds, jak se dohodneme, vétSinou
postovné odecitdm pfri pristi objedndvce

- objednéavku je mozné stornovat do 24 hodin od objednéni, dale je brana jako zadvazna

- bali¢ky jsou rozesilany po obdrzeni platby na Ucet

- platba za zbozi predem, neposildme na dobirku

- rezervace, resp. Ih(ita na zaplaceni objednavky, je 7 dni, dle domluvy je mozno tuto Ihitu prodlouzit

- nabizené véci jsou skladem, ¢i na objednédvku ... vZzdy je uvedeno v popisu zbozi

Doporuceny postup pri poskozeném obsahu prevzaté zasilky:

Pokud zasilka nevykazuje zndmky poskozeni a je adresatem potvrzen prebiraci protokol dopravci, stava se zasilka
vlastnictvim kupujiciho. Po prevzeti zasilky je dalsi reklamace ohledné poskozeni zasilky resena s dopravcem.

Doporuceny postup pri poskozeni obsahu prevzaté zasilky je dle zvoleného dopravce nasledujici:

«v pfipadé& dopravy Ceskou postou:

Kupujici je povinen bez odkladu prekontrolovat obsah zasilky. V pripadé poskozeni zboZzi béhem prepravy je nutné uplatnit
reklamaci na kterékoliv poboc¢ce Ceské posty ve Ihté do 2 pracovnich dnid od pfevzeti pfedloZzenim zésilky ve stavu, v jakém
byla dodana. Cesk& posta nepfijme reklamaci, pokud byla reklamované zavada patrna uz pfi dodani. Je dlleZité zachovat
zasilku v plivodnim stavu vcéetné oballl a vypini.

Preji Vam prijemné chvile stravené pri vybéru novych doplnkl ¢i darkd. Nevahejte se na mé obrétit s jakymkoliv dotazem ¢i
zadosti o radu. Velmi mé tési Vas zajem.
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Veronika Burkonova

Obchodni podminky

. Uvodni ustanoveni

. Objednani zbozi a uzavreni kupni smlouvy
. Ceny zbozi

. Dodaci Ih(ta

. Odstoupeni od kupni smlouvy

. Reklamace zbozi, zaru¢ni podminky

. Ochrana osobnich dat

. Zavérecnd ustanoveni

ONOULD WNBF

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik (dale jen
,obcCansky zdkonik”) vzdjemna prdva a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale
jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici“) prostfednictvim internetového
obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umistnéné na internetové adrese
www.veryberry.cz

Vedkeré smluvn{ vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky.

Provozovatel obchodu:

Very Berry, s. r. o.

Veronika Burkonova

nabrezi Zavodu miru 2739

530 02 Pardubice

IC: 01440179

DIC: CZ01440179

Bankovni spojeni: CSOB, a.s. Cislo G¢tu: 257817868/0300

zapsana v OR u Krajského soudu v Hradci Krdlové, oddil C, viozka C31852

2. Objednani zbozi a uzavreni kupni smlouvy

Veskeré objedndvky podané prostrednictvim internetového obchodu VERY BERRY jsou zavazné. Podanim objednavky kupujici
stvrzuje, ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami a s reklamacnim rddem a Ze s nimi souhlasi.

Podminkou platnosti elektronické objednavky je vyplnéni veskerych formulafem povinnych Gdajd.

Odeslana objednédvka zboZzi je ndvrhem na uzavreni kupni smlouvy. Kupujici je povinen uvést spravné registra¢ni Udaje, a to
zejména Uplnou postovni adresu, na kterou ma byt zbozi odeslano. Kupni smlouva vznikd v okamziku odeslani objednavky
kupujicim a prijeti objednavky dodavatelem. Toto pfijeti dodavatel neprodlené potvrdi kupujicimu informativnim e-mailem na
zadany e-mail, na vznik smlouvy vSak toto potvrzeni nema vliv. Vzniklou smlouvu (v¢etné dohodnuté ceny) Ize ménit nebo
rusit pouze na zakladé dohody stran nebo na zakladé zakonnych dlvodd.

Kupujici je povinen odebrat objednané zbozi a zaplatit celkovou cenu. Uzavienim kupni smlouvy kupujici stvrzuje, Ze se
seznamil s témito obchodnimi podminkami, véetné reklamacniho radu, a ze s nimi souhlasi. Na tyto obchodni podminky a
reklamac¢ni fad je kupujici dostate¢nym zplsobem pred viastnim uskute¢nénim objednavky upozornén a mé moznost se s nimi
seznamit.

Vlastnické pravo ke zbozi prechazi na kupujiciho zaplacenim kupni ceny a jeho prevzetim.

Zruseni objednavky:

Zakaznik mé pravo zrusit objedndvku bez jakychkoli sankci az do okamziku zabaleni zasilky. Tuto skutecnost je zdkaznik
povinen oznamit bud' emailem, nebo telefonicky.

- v pfipadé, Ze objedndvka byla jiz vyfizena a byla zabalena, budou zdkaznikovi vyuctovany ndklady spojené se zabalenim
zasilky.

- v pfipadé, Ze objedndvka byla jiz vyrizena a byla expedovéana, budou zakaznikovi vyuctovany naklady spojené se zabalenim
a expedovanim.

- v pfipadé, ze zédkaznik zrusi objednavku pred zabalenim ¢i expedovanim, nebude Uctovén zadny poplatek.

Rozpor s kupni smlouvou

V pripadé, Ze véc pri prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen "rozpor s kupni smlouvou"), ma kupujici
pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbytecného odkladu véc uved| do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé, a to podle
pozadavku kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou; neni-li takovy postup mozny, méze kupujici pozadovat
primérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici pred prevzetim véci o rozporu s kupnfi
smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sdm zpUsobil. Rozpor s kupni smlouvou, ktery se projevi béhem Sesti mésict
ode dne prevzeti véci, se povazuje za rozpor existujici jiz pfi jejim prevzeti, pokud to neodporuje povaze véci nebo pokud se
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neprokaze opak
3. Cena zbozi

Cenu zbozi si mize zakaznik ovéfit u jednotlivych polozek zboZi. Ceny za dopravu a dalsi poplatky mlze ovérit na strance
Zplsoby dopravy. VSechny ceny jsou uvedeny s DPH.

Pred odeslanim objednavky bude vypoctena celkova cena za zbozi véetné souvisejicich poplatkd, a zdkaznik bude vyzvan k
jejich odsouhlasent.

Ke kazdé dodavce zbozi vystavi prodavajici doklad o zaplaceni, ktery na vyzadani zasle kupujicimu spolu se zbozim, pfipadné
elektronicky ¢i doporuc¢enym dopisem. V pripadé osobniho odbéru ho obdrzi kupujici v misté odbéru a ve vlastnim zdjmu si
zboZi pfi prebirani zbozi prekontroluje.

Konkrétni zpUsob platby si zvoli zdkaznik dle moznosti uvedenych pfi objednavce v sekci kosik a to platba predem na ucet
nebo platba dobirkou pfi prevzeti zboZzi od dopravce.

Kazda objedndvka je zdvazna (Obclansky zdkonik § 544-545, zdkon ¢. 40/1964 Sb) dle nasich obchodnich podminek.

V pfipadé, ze si kupujici zvolil jako zplsob doruceni dobirku a zéasilku z libovolnych divodl neprevezme, bude toto jednani
povazovano za poruseni "Obchodnich podminek" a "Kupni smlouvy".

Pokud nebude objednavka zaslana na dobirku zédkaznikem vyzvednuta, bude poZadovano uhrazeni vzniklych nakladd na
odeslani zbozi a manipulacni poplatek (tzv. smluvni pokuta) ve vysi 200,- K¢.

V pripadé, ze kupujici pozada o opakované doruceni, bude mu zésilka znovu zasladna a celkova cena objedndvky bude
zatizena dvojndsobnym poplatkem za postovné.

4. Dodaci Ihdta, doprava zbozi

Dodaci IhGta zac¢ind béZet ode dne obdrzeni zavazné objednavky za podminky obdrzeni vSech podklad{, které jsou nutné pro
véasné vyrizeni dodavky.

Objednané zboZi bude dle jeho dostupnosti a provoznich moznosti dodavatele dodédno v co nejkratsi dobé postou nebo jinym
prepravcem, obvykle do 1-3 pracovnich dnl od zdvazného potvrzeni objednavky, nejpozdéji vsak do 14 pracovnich dnl. O
tom, ze prodejce predal zasilku k expedici zvolenému dopravci je zdkaznik informovan e-mailem.

V pfipadé, Zze objednané zbozi nebude dlouhodobé na skladé nebo je nebude mozné dodat prepravci v dohodnuté [hité, ma
prodavajici pravo od kupni smlouvy (zavazné objedndvky) odstoupit. Byla-li ¢ast nebo celd objednavka uhrazena, budou
zdkaznikovi penize vraceny na Ucet, a to nejpozdéji do 14 dnll od vzajemné dohody.

V pfipadé zvolené platby prfedem na Gcet, bude objednavka rezervovana po dobu 10ti dnli od odeslani objednavky. Pokud do
této Ihaty nebudou pripsany penize na Gcet, bude objednavka stornovéna a zboZi dano dale do prodeje.

Zbozi zasildme az po pripsani celé ¢astky na uUcet (tj. vcetné postovného).

5. Odstoupeni od kupni smlouvy

Kupujici ma pravo dle odstavce 6 novely ob¢anského zdkoniku ¢. 367/2000 odstoupit od smlouvy, a to do 14 dnd od prevzeti
zbozi.

Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu prokazatelné doru¢eno do 14 dnd od prevzeti zbozi, a to na adresu
provozovny prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty:info@veryberry.cz

V tomto pripadé Kupujici oznami prodavajicimu, ze odstupuje od kupni smlouvy, uvede cislo objedndvky, jméno a datum
nakupu.

V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5 obchodnich podminek se kupni smlouva od pocatku rusi.

Uvedené zboZi zasle zpét v uvedené Ih(té na adresu:

Very Berry, s. r. 0.,Veronika Burkonova,nabrezi Zavodu miru 2739, 530 02 Pardubice

Vracené zasilky zaslané na dobirku nebudou prijaty. Ve vlastnim zajmu zaSle Kupujici zboZi zpét jako pojiSténou zasilku a
zvoli vhodny obal, jelikoz prodejce nerudi za pripadnou ztratu ¢i posSkozeni zasilky pri prepravé.

Toto ustanoveni zdkona vSak nelze chapat jako moZnost bezplatného zapUjéeni zbozi.

Spotrebitel v pripadé vyuziti prdva na odstoupeni od smlouvy do 14 dni od prevzeti pInéni, ma dodavateli vydat vSe, co na
zékladé kupni smlouvy ziskal. Pokud to jiz neni dobfe mozné (napf. v mezidobi bylo Zbozi zni¢eno nebo spotfebovano), musi
spotrebitel poskytnout penézitou ndhradu jako protihodnotu toho, co jiz nemdze byt vydano.

Kupujici bere na védomi, ze pokud zbozi vracené kupujicim bude posSkozeno, opotrebeno i ¢astecné spotrebovano, vznika
prodavajicimu vaci kupujicimu narok na nahradu skody jemu tim vzniklé. Narok na GUhradu vzniklé $kody je prodavajici
opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Na kupni cenu, kterd méa byt kupujicimu vracena, mlze prodavajici navic zapocist své skutecné vynalozené naklady spojené
s vracenim Zbozi.

Ve |h(té deseti dnd od vraceni zbozi kupujicim dle ¢l. 5 obchodnich podminek je prodavajici opravnén provést prezkoumani
vraceného zbozi, zejména za Ucelem zjisténi, zda-li vracené zboZi neni poskozeno, opotrebeno ¢i ¢astecné spotfebovano.
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Pri splnéni vsech vysSe uvedenych podminek vrati prodavajici kupni cenu zbozi bezhotovostné na Ucet uréeny kupujicim,
pfipadné v hotovosti na provozovné, a to nejpozdéji do 10 dnd po skonceni Ihlity na prezkoumani zboZzi dle obchodnich
podminek. V pripadé nesplnéni nékteré z vysSe uvedenych podminek nebudeme akceptovat odstoupeni od spotrebitelské
smlouvy a zboZi bude vraceno na naklady odesilajiciho zpét.

6. Reklamace zbozi, zaru¢ni podminky

Kupujici by mél ve vlastnim zajmu prohlédnout zbozi bezprostifedné po jeho prevzeti.

Pokud je zjisténo poskozeni obalu vyrobku, kupujici zkontroluje stav zboZzi a v pripadé poskozeni vyhotovi zdznam o
poskozeni za pritomnosti dopravce. Kupujici mé pravo viditelné poskozenou zasilku neprebrat. Odpovédnost za poskozeni v
prébéhu prepravy nese dopravce, veskeré zbozi je pojisténo. Podepsanim prepravniho listu kupujici souhlasi s prevzetim

vvvvv

prevzeti zboZi nebo bezprostfedné po rozbaleni zasilky - viz. sekce Zplsoby dopravy.

Zaru¢ni Ih(ta na veskeré zboZi je 24 mésicl a vztahuje se pouze na vyrobni vady. Zaruéni IhGta zadind bézet prevzetim zbozi
kupujicim.

Zaruka se nevztahuje na poskozeni v ddsledku manipulace jednoznac¢né vedouci k poskozeni vyrobku nebo v ddsledku
nespravného uzivani.

UdrZzba zakoupeného zboZi: Veskeré zboZi slouzi pfedevsim jako dekorace, pfi ¢isténi ¢ udrzovani tohoto zboZi je tedy tfeba
postupovat s ohledem na tuto skutecnost. Keramiku z fady Mynte a porceldn znacky Green Gate je mozné umyvat v mycce
nadobi. U textilu je vzdy uvedena informace o vhodném zplsobu prani. Ostatni dekorace a doplriky Cistéte pouze navih¢enou
textilii nebo se predem informujte u prodejce o spravné Gdrzbé. Pri nespravném postupu udrzby (pouziti horké vody, drsné
houbicky, mycky, saponatu apod) prodejce neruci za pripadné Skody a zmény stavu produktu a neni mozné tyto vady
reklamovat!

Pri pripadné reklamaci kupujici kontaktuje prodejce e-mailem nebo telefonicky.
Reklamované zbozi ndsledné zasle ve vyhovujicim obalu (nejlépe origindlnim) a vzdy béznym obchodnim balikem na adresu:
Very Berry, s. r. 0.,Veronika Burkonova,nabrezi Zadvodu miru 2739, 530 02 Pardubice

Pokud bude reklamované zbozi zaslané dobirkou, nebude tato zasilka prijata. Souc¢dasti reklamace by mél byt doklad o
zaplaceni zbozi a popis zdvady. Pri oprdvnéné reklamaci ma kupujici prdvo na primérenou ndhradu tohoto dopravného.

V pripadé opravnéné reklamace se prodavajici zavazuje reklamaci vyfidit do 30 dnd od jejiho doruceni.

Na darky, které jsou poskytovany zcela zdarma, nelze uplatfiovat jakakoliv prava spotfebitele. Takové zbozi splfiuje
podminky Darovaci smlouvy a veskeré normy dle platné legislativy CR.
Vice informaci o prlibéhu reklamace upresriuje Reklamaéni Fad.

7. Ochrana osobnich Gdaj

Informace o z&kaznicich (jméno, pfijmeni, adresa, telefon a e-mail) jsou uchovavany v souladu s platnymi zdkony Ceské
republiky, zejména se zakonem o ochrané osobnich Gdajd ¢. 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich dodatkl a predpisd. Kupujici
uzavifenim smlouvy souhlasi se zpracovanim a shromazdovanim svych osobnich (dajd v databazi prodavajiciho po Gspésném
splnéni smlouvy a to az do doby jeho pisemného vyjadreni nesouhlasu s timto zpracovanim.

Kupujici ma pravo pristupu ke svym osobnim Gdajdm, pravo na jejich opravu véetné dalsich zdkonnych prav k témto Gdajam.
Osobni Gdaje je mozno na zakladé pisemné zadosti zakaznika odstranit z databédze. Osobni Gdaje zédkaznikd jsou piné
zabezpecleny proti zneuziti. Osobni daje zdkaznik( dodavatel nepredava zadné dalsi osobé. Vyjimku predstavuji externi
dopravci, kterym jsou osobni Udaje zdkaznikl predavany v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro doruceni zbozi.

Jednotlivé smlouvy jsou po svém uzavfeni provozovatelem archivovany, a to ve formé elektronické a jsou pristupné pouze
provozovateli obchodu. Jednotlivé smlouvy jsou po svém uzavieni provozovatelem archivovany, a to ve formé elektronické a
jsou pristupné pouze provozovateli obchodu. Tyto osobni Udaje je mozno na pisemnou zadost zdkaznika vymazat z databaze.
Spravce osobnich Gdaji poté nesmi dale uvedené Gdaje zpracovavat.

8. Zavérec¢na ustanoveni

Objedndvka spotrebitele je po svém doruceni prodavajicimu jako uzaviena smlouva archivovana za ucelem jejiho spinéni a
dalsi evidence. Jednotlivé technické kroky vedouci k uzavreni smlouvy jsou spotrebiteli zfejmé z vlastniho procesu
objednavky. Smlouvu Ize uzavfit v ¢eském jazyce, pfipadné i v jinych jazycich, pokud to nebude dlvodem nemoznosti jejiho
uzavreni. Kupujici m& moznost zjisStovat a opravovat chyby vzniklé pri zadavani dat pred podanim objednavky. Odeslanim
elektronické objedndvky kupujici akceptuje bez vyhrad veskerd ustanoveni obchodnich podminek ve znéni platném v den
odeslani objednavky.

Upozornujeme, ze informace na webovych strankdch jsou z¢asti prebirdny od tretich stran, mohou obsahovat vécné a
technické nepresnosti ¢i typografické chyby a mohou byt aktualizovany bez pfedchoziho upozornéni. Prodejce méze kdykoliv
bez predchoziho upozornéni zménit produkty a sluzby popsané na svych strankdch a negarantuje vécnou spravnost jejich
obsahu.
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Naklady na pouziti komunikaénich prostredkl na dalku (telefon, internet atd.) pro uskute¢néni objednavky jsou v bézné vysi,
zavislé na tarifu telekomunikacnich sluzeb, které objednatel pouziva.

Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetové strance prodavajiciho v den odeslani elektronické
objednavky. Prodejce si vyhrazuje pravo na zmeénu nebo Upravu obchodnich podminek.

Kontaktni Udaje prodavajiciho:

Very Berry, s. r. 0.,Veronika Burkonova,nabrezi Zadvodu miru 2739, 530 02 Pardubice
Adresa elektronické posty:info@veryberry.cz

Kontaktni osoba: Veronika Burkoriova

Telefon: +420 777 826 912

Tyto obchodni podminky jsou platné od 1. 1. 2014.
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