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PODMINKY PRODEJE

PROVOZOVATEL:
Jméno a pfijmeni provozovatele: Jitka Némcicka
Misto podnikdni: VIdky 1597, 698 01, Veseli nad Moravou

Identifikac¢ni Cislo: 02638894 (neplatce DPH)

KONTAKT:

email: nemcickairena@seznam.cz

PLATBA:
VECI NA OBJEDNAVKU:

PLATBA PREDEM NA UCET: Poklady k platbé budou poslany prostfednictvim emailu &i vzkazu na MMB.

DOBA A ZPUSOB DODANI:
Dodani ve Ih(té 3 tydnl. ZboZi je doru¢ovano prostfednictvim Ceské posty.

Véci skladem - odeslani do tfi dnd po pfijeti platby na ucet.

BALNE A POSTOVNE:

doporucena zasilka ( zboZzi pojisténo do 500 K¢):
- oblecenf a bizuterie 37 K¢, kabelky 54 K&
pojistény balik:

- vSe 106 K¢

osobni predani: 0 K¢
ODSTOUPENi OD SMLOUVY: PIné v souladu se z&konem ¢&. 367/2000 Sb.

Pokud Vam nevyhovuje zboZi, nesplnilo Vase o¢ekavani apod. Zbozi v tomto pfipadé ndm prosim vratte do 14cti dnd -
vratime Vam penize nebo vyménime za jiné dle Vaseho prani. Do vracené Castky se nezapocitava cena postovného (78 K&
kabelky GUESS). Lhiita pro vraceni penéz je 30 dni. Vraceni zbozi se nevztahuje na spodni pradlo a plavky z hygienickych
davodd.

Podminky pro vraceni zbozi (vratime plnou cenu): - zboZi je nutné vratit do 14 dnl od jeho dodani - zboZi musi byt kompletni,
nepouzivané a neposkozené véetné plvodniho obalu a visacek (tak aby je bylo mozné déale prodavat). V pripadé, ze zbozi
bude nekompletni, poskozené, bez plivodniho obalu ¢i visacek, pravo na vraceni zbozi zanikéd a nejsme povinni vracet penize.

ZARUKA A REKLAMACNI RAD: Piipadné reklamace vyfidime k Vasi spokojenosti individuaini dohodou s Véami a v souladu s
platnym pravnim rddem. Za vady vzniklé pfepravcem (Ceskou postou) neru¢ime!!! - pokud se Vdm zda poskozeny balicek,
ktery je Vdm dorucovany reklamujte prosim prepravci IHNED.

Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady vyrobku nebo jiné vady, které nebyly zplsobeny neodbornym nebo nesetrnym
zachdzenim, pouZiti vyrobku v rozporu s jeho Ucelem nebo ndvodem k obsluze (pokud vyrobce nadvod dodava), mechanickym
poskozenim, opotfebenim nebo Zivelnymi pohromami. Prodévajici mé pravo odmitnout reklamaci v pripadé zretelné
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manipulace se zaru¢nim listem (paragonem) - napfr. prepisovanim apod. Jestlize se u zbozi pfi jeho pouzivani projevi zavada,
vyrfizuje se tento problém v rdmci reklamacniho fizeni.

Z&ruka se nevztahuje na: VADY VZNIKLE BEZNYM POUZIVANIM, NESPRAVNYM POUZITIM VYROBKU A NESPRAVNYM
SKLADOVANIM.

Postup pfi reklamaci:

1) informujte nas o reklamaci emailem i zpravou na FB

2) zbozi zasSlete ve vhodném obalu, ktery zbozi pfi dopravé chrani pred posSkozenim jako doporuceny balik (ne na dobirku!!!)
na nasi adresu (viz. kontakty),

3) do zasilky uvedte dlvod reklamace, Vasi adresu a tel.¢islo, ¢islo G¢tu, na ktery chcete vratit penize

Vasi reklamaci vyridime co nejrychleji, nejpozdéji do 30 dnl od jejiho vzniku, tedy prevzeti zboZi. V pfipadé delSich reklamaci
budeme neprodlené informovat o stavu reklamace.

Preji Vam prijemné nakupovéni. Budu se snazit vyjit Vdm ve viem vstfic, abyste se ke mné radi vraceli.

Irena
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