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PODMINKY PRODEJE

Dobry den milé zdkaznice, mili zakaznici.

Velice nas tési, Ze jste navstivili nds obchldek.

Prejeme vam zde prijemné stravené chvile a doufame, Ze zde naleznete mnoho krasnych darkd, kterymi udélate radost
nejen ostatnim ale i sobé a Usmév obdarovaného bude pro vas velkym podékovanim.

Ladek spol. s r.0., U Sirkarny 658, 370 04 Ceské Budéjovice,
IC: 46678620, DIC: CZ46678620

La natura

Koblicova S. Silvie, info@lanatura.cz

Tel.¢. 387 015 829, mob.¢.: 606 / 634 718

Oteviraci doba: PO-PA 10-18 hod., So 9-13 hod.

- Dodaci Ih(ta pocina bézet ode dne obdrzeni zadvazné objednavky pod podminkou obdrzeni vSech podklad{ nutnych pro
vCasné vyfrizeni zasilky, aktudlini adresu dodéni, tel.Cislo na kontaktni osobu.

- Objednané zbozi bude dle jeho dostupnosti a provoznich moznosti proddvajiciho dodano v co nejkratsi mozné dobé
spole¢nosti PPL, obvykle do 1-3 pracovnich dnl od zadvazného potvrzeni objedndvky, nejpozdéji véak do 10 pracovnich dnd.
- O tom, Ze prodavaijici predal zasilku k expedici je kupujici informovan formou sms ¢i e-mailem.

- V pfipadé, Ze objednané zbozi nebude dlouhodobé na skladé nebo je nebude mozné dodat prepravci ve stanovené Ihaté,
ma prodavaijici pravo od kupni smlouvy odstoupit.

- Zakaznik m{ze objednavku do 24 hodin od objednani stornovat telefonicky na ¢isle: 387 015 829 ¢i na e-mailové adrese:
info@lanatura.cz.

- Zakaznik ma pravo dle Obc¢anského zakoniku §53 odst.7,8 odstoupit od smlouvy do 14 dnd od prevzeti u takového zbozi,
kde to umoznuje zakon.

- Zaruka na zbozi: 2 roky ode dne zakoupeni.

- Reklamace vad zbozi v zaru¢ni |haté: v pripadé, Ze se na zbozi vyskytla vada, prosime Vas o pisemnou ¢i elektronickou
informaci na: info@lanatura.cz. Do e-mailu prosim napiste Cislo dafového dokladu, ndzev zboZi a co nejpresnéjsi popis vady.
N&sledné zboZi zadlete k reklamaci na adresu: La natura, U Sirkéarny 658, 370 04 Ceské Budé&jovice. Ke zboZi vioZzte kopii
danového dokladu, presny popis vady a Cislo Uctu pro pripad, ze zboZi nebude mozné opravit ¢i vyménit. Posouzeni bude
nasledné probihat u vyrobce ¢i dodavatele. V pfipadé neopradvnéné reklamace bude zbozi vraceno kupujicimu. Reklamaéni
InGta 30-ti dnl zadina bézet prijetim zbozi od dopravce v provozovné.

- Zaruku nelze uplatnit v téchto pripadech: 1. zdkaznik reklamuje zbozi po vyprseni zaruéni InGty, 2. zbozi uré¢ené k reklamaci
neni doddno s prislusnymi doklady (doklad o koupi), 3. zdkaznik zbozi pred reklamaci neodborné upravoval, opravoval, 4.
zbozi nebylo pouzivdno dle navodu k pouziti, 5. zbozi bylo pouzivano i presto, ze jevilo znamky poskozeni, 6. nelze reklamovat
bézné opotrebeni, 7. nelze reklamovat zbozi poskozené ohném, vodou, bleskem apod.

- Zbozi je odesilano kupujicimu na dobirku spolecnosti PPL, proto pfi objednavce
uvédte prosim ihned TELEF.CISLO. Dékujeme !

- Dopravné a balné po CR: 99,- K¢&
- ndkup nad 2000,- doprava ZDARMA

- Dopravné a a balné do SR: 320,- K¢ - ndkup nad 3000,- doprava zdarma
- ndkup nad 3000,- doprava zdarma

- ZpGsob platby: )
na dobirku nebo si je mozné zboZzi osobné vyzvednout a uhradit v hotovosti v prodejné La natura, U sirkdrny 658, Ceské
Budéjovice.
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