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PODMÍNKY PRODEJE
1. Všeobecná podmínky

 Obchodní podmínky platí pro nákup v internetovém obchodě www.zdraveboticky.cz.
 Tento internetový obchod provozuje Jana Kreidlová, Písecká 720, 391 65 BECHYNĚ, IČ 73511251 (dále jako provozovatel).
Obchodní podmínky blíže vymezují a upřesňují práva a povinnosti provozovatele jako Prodávajícího a zákazníka jako
Kupujícího.
 Kupující učiněním objednávky akceptuje Obchodní podmínky pro dodávky zboží vyhlášené Prodávajícím. Vztahy Kupujícího a
Prodávajícího se řídí těmito obchodními podmínkami, které jsou pro obě strany závazné.

 2. Objednávka

 Odesláním elektronické objednávky Kupující stvrzuje, že se seznámil s Obchodními podmínkami a Reklamačním řádem a že
bez výhrad akceptuje veškerá jejich ustanovení.
 Po přijetí objednávky, bude Kupujícímu automaticky zasláno potvrzení o jejím přijetí. V případě jakékoliv změny bude Kupující
do dvou pracovních dnů kontaktován pracovníkem.

 3.Platební a dodací podmínky

 Objednané zboží bude dle dispozic odesláno prostřednictvím České pošty na jméno a adresu Kupujícího. Objednávka bude
vyřízena bez zbytečného odkladu nejpozději do 4 pracovních dnů, pokud Prodávající neuvede jinak. Zásilka bude spolu s
objednaným zbožím obsahovat daňový doklad.
 K částce za objednané zboží bude naúčtován manipulační poplatek, ve kterém jsou obsaženy náklady na vyskladnění, balení,
expedici a dopravu, ve výši:
 Max 50 Kč vč. DPH.
 Platba předem na účet 1544346063/0800. Po připsání platby zboží odesílám. Není problém domluvit se i na dobírce nebo
osobního odběru.
 Kupující je povinen zboží od přepravce řádně převzít, zkontrolovat neporušenost obalů a zjištěné závady neprodleně oznámit
přepravci.

 4. Odstoupení od smlouvy

 Internetový obchod www.zdraveboticky.cz poskytuje dle § 53, odst.(7) Občanského zákoníku ochrannou lhůtu 14 dní na
vrácení zboží bez udání důvodu.
 Výrobek musí být vrácen bez známek užívání, nepoškozený a v původním nepoškozeném obalu.

 Uplatní-li kupující právo na odstoupení od smlouvy, dle § 53, odst.(7) Občanského zákona, vyhrazujeme si právo na úhradu
manipulačního poplatku.
 Po navrácení zboží, Prodávající zákazníkovi vrátí zpět odpovídající částku na uvedené číslo účtu Kupujícího.

 Vracené zboží zasílejte na naši adresu:
 Jana Kreidlová
 Slavňovice 18
 391 61 Stádlec - Opařany
  Platné od 20.2.2013
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