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PODMINKY PRODEJE

Zodpovédné osoby :

Ing. Vojtéch Zednicek
Vnitfni 1080/1

591 01 - Zd4r nad Sazavou
Ceska republika

IC: 88635023

Ing. Ales Chrast
Bobrova 242

592 55 - Bobrova
Ceska republika
IC: 88635031

PODMINKY PRODEJE

- Nabizime prodej zbozi (dovoz z Anglie) na pfimou objednavku. Pfijem objednavek a komunikace probiha prevazné e-
mailem, odpoviddme v nejkratsim mozném terminu.

- Na skladé v Ceské republice mdme zboZi, které je pfipraveno ihned k dodani (pfes nés$ internetovy obchod ¢&i profil na
mimibazaru).

NABIZENE ZBOZi

- VSechny nabizené véci jsou na prfimou objedndvku dovazeny z Anglie. Pfevdzné se jedna o obleceni, po domluvé je mozné
dodat i domaci textil ¢i hracky. Na skladé v Ceské republice méme pouze polozky oznacené IHNED k dodani.

- Pouzité zbozi neni soucasti naseho prodeje. VSechny véci jsou nové a originadlné balené.

JAK OBJEDNAVAT

- Piste si o objednavkovy formular - zde vyplnite kdd zbozi, pozadovanou velikost a pocet kusl (ostatni jako nazev zbozi,
barva jsou obsazeny v kédu, ten tedy peclivé prekontrolujte).

- Pokud chcete vasi objedndvku rozsifit ¢i zmeénit je mozné do konce data uzavérky objednavky.

- Pro lepsi a rychlejsi identifikaci prosim uvadéjte pri kontaktu s ndmi variabilni symbol a zanechdavejte predchozi emailovou
komunikaci.

PODKLADY

- Zasildme kalkulaci Vasi objednavky v¢etné postovného a to pouze na zbozi, které je momentalné skladem.

- Soucasti podkladl k platbé je seznam Vami poZzadovaného zboZzi, ktery prosim peclivé zkontrolujte a obratem
potvrdte.Timto bude objednavka z vasi strany odsouhlasena.

PLATBA

- Na objednané zbozi pozadujeme zalohu (na objednavky do £99 pozadujeme 50% zalohu, u objednavek v hodnoté £100 do
£499 zélohu 70%, u objednavek nad £500 zalohu 90%).

- Objednavku v Anglii provadime v den pfipséni penéz na nas ucet.

- O pripsani penéz na nds Ucet budete informovani.

- Objednavky jsou zavazné !!!

DODANI zBOZi
- Béznéa dodaci Ihdta je 10-12 dni od konce uzavérky objednavek.
- U zbozi na skladé v Ceské republice je dodavka zbozi k Vdm 2-3 dny.

ZPOZDENE DODANI

- Nastane v prfipadé, Ze se z Anglie nepoSle zésilka kompletni, napr. dojde k opozdéni ze strany dodavatele (momentdalné
nedostupné). Pokud tato situace nastane, o dodate¢ném terminu dodani Vas informujeme v balicku s dodanym zbozim.
Objednévka je vydodana na nékolikrat, dalsi poStovné z této objednavky jiz neplatite, je na nase naklady.

- Pokud je zboZzi vyprodano, vracime penize na Ucet. Pfipadné je Ize odecist od dalSi objednavky.

ZPUSOB DORUCENI V CR

-V Ceské republice je zboZi pouze jeden den, coZ je doba na roztfidéni a zabaleni pro postu. Cena je dle platného ceniku
Ceské posty.

- O odeslani balicku Vas budeme informovat.

KURZ LIBRY
- Aktualini stav libry je vzdy uvadén v inzeratu, obsahuje veskeré naklady na dovoz zbozi do Ceské republiky (nadmérné zbozi
nutno za priplatek dle dohody).

STORNO OBJEDNAVKY
- MoZnost stornovani objednavky do 24 hodin od zaslani podkladl pro platbu zalohy prostfednictvim emailu. Potvrzeni o
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zruseni Vam bude ozndmeno emailem.

JMENO A SiDLO FIRMY

Ing. Vojtéch Zednicek, eshop.family.cz

Vnitrni 1080/1

591 01 - Zd4r nad Séazavou

Ceska republika

IC: 88635023

Odpovédné osoby: Ing. Vojtéch Zednicek, Ing. Ale$ Chrast
E-mail: info@eshop-family.cz

KONTAKTNI UDAJE
E-mail: info@eshop-family.cz

PROVOZNi DOBA
- Zpracovani poptavky a komunikaci e-mailem vyfizujeme v nejkratsi mozné dobé (i o vikendu).

ZARUCNI DOBA
- Na nové zboZi je zaruka 2 roky.Také na pouzité zboZi se vztahuje zaruka dle platnych zakond.
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