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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky,
vitdm Vas na mych stradnkach s outletovym a secondhand-cream znackovym oble¢enim pro déti z ANGLIE.
Pred objedndnim se prosim seznamte s obchodnimi podminkami.

NAKUPNI RAD :

Uzavrenim a potvrzenim objednévky potvrzujete souhlas s timto nakupnim Fddem a zéroven s dodacimi, platebnimi a
reklamac¢nimi podminkami nakupovanych vyrobkd.

Provozovatel :

Michaela Travnickova

ICO : 75440784

tel. : +420 723 478 307 (provozni doba NONSTOP)

email : info@clarris.cz

OBJEDNANI A DODANI ZBOZi :
Zbozi je skladem. Objedndvky obvykle vyfizuji do 24 hodin. Prosim o potvrzeni spravné dodaci adresy.

POSTOVNE A PLATBY :

ZpUsob odeslani zbozi je Ceskou postou.

Zbozi zasildm doporucenou zasilkou + 50 K¢ (vySka obalky do 5 cm), doporu¢enym balikem (nad 5 cm, do 2 Kg) a balikem
do ruky (+120 K¢ nad 2 Kg).

STORNO OBJEDNAVKY:
Kupujici m@ze do 24 hodin objednévku stornovat emailem nebo telefonicky.

ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY :

Kupujici méa pravo odstoupit od smlouvy do 14ti dn od prevzeti zboZzi. Na vraceni zbozi ve Ih(té 14ti dni bez udani divodu
mé zékaznik pravo vzdy, pokud kupuje véc pres internet. Vratit bez udani déivodu Ize rovnéz nové zbozi, které jiz nema
plvodni obal ¢i nema visacky, bylo pouZito

¢i opotrebovano. V tom pripadé prodejce vyuctuje hodnotu opotrebeni kupujicimu, ten bude muset tuto ¢astku prodavajicimu
uhradit.

Prodavajici je povinen vratit kupujicimu pouze ¢astku za zboZi (nezahrnuje postovné).

PoStovné za odeslani - vraceni zbozi zpét k prodejci si hradi spotfebitel sdm.

Moznost vraceni zbozi do 14ti dnl se vztahuje jak na nové zbozi, tak i na zbozi prodavané jako pouzité - bazarové.

Rozhodnete-li se pro odstoupeni v této Ih(té, kontaktujte mé na adrese info@clarris.cz , ze zddate o odstoupeni od smlouvy.

Penize za vracené zboZzi hradi proddvajici zpét na Gcet kupujiciho v zakonné Ih(té 30ti dnll od odstoupeni od smlouvy
(doruceni zboZzi zpét prodejci).

V zadném pripadé mi neposilejte vracené zboZi na dobirku! Takto vracené zbozi nebude pfijato a prodluzujete tim dobu
vyrizeni.

ZARUCNI DOBA A REKLAMACE :

Pripadné reklamace vyridim k Vasi spokojenosti individualni dohodou s Vami a v souladu s platnym pravnim radem. Kupujici
je povinen zboZzi po jeho prevzeti a doruceni dopravni spolecnosti prohlédnout tak, aby zjistil pfipadné vady a poskozeni.
Pripadné vady na zboZzi je kupujici povinen neprodlené hlasit, nejpozdéji tak do 14 dnd. Za vady vzniklé dopravou a
prepravcem neru¢im. Zde je nutné reklamovat u daného prepravce.

Na veskeré zboZi se vztahuje zdkonna Ihita 24 mésicl, pokud neni uvedeno jinak. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni
vady!

Zaruka se nevztahuje na:

a) vady vzniklé béznym pouzivanim

b) nespravnym pouzitim vyrobku, Spatné vybranou velikost

c) nespravnym skladovanim, ¢isténim

Postup pfi reklamaci:

1) informujte mé o reklamaci - e-mailem

2) zbozi zaSlete jako doporuceny balik (NE na dobirku) na moji adresu

3) do zasilky uvedte ddvod reklamace, vasi adresu, pfipadné ¢islo Gctu

4) kopii dokladu o nabyti reklamovaného zbozi

Vasi reklamaci vyridim co nejrychleji, nejpozdéji do 30 dn od jejiho vzniku, tedy prevzeti zbozi mnou. V prfipadé delsich
reklamaci Vés budeme neprodlené informovat o stavu reklamace.

Prodavajici si vyhrazuje pravo ukoncit po upozornéni obchodni vztah s takovym nakupujicim, jehoz reklamace nebo vraceni
zbozi jsou neimérné nebo jeho ndkupy jsou vyhodnoceny jako spekulativni.

Na zbozi prodané ve slevé ( v pripadé slevy na zbozi s kazem, vadou) se reklamace ¢i vraceni nevztahuje!!

OCHRANA OSOBNICH UDAJU :
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Veskeré osobni Gdaje, které jsou MI svérené, nebudou bez Vaseho souhlasu poskytnuty tfetim osobam ani jinym subjektiim a
bude s nimi naklddano v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd. Kdykoliv mlzZete pozadat o jejich
zménu ¢i vymazani emailem.

Nevahejte mé kontaktovat v pripadé jakychkoliv dotazd.
Budu velmi rdda, kdyz mi po doruceni bali¢ku poslete zpravu emailem a napiSete hodnoceni na MMB, samoziejmé rada
opétovné napisu taky :)

Dé&kuji za Vasi pozornost a budu se tésit na nas spole¢ny obchldek :)

Preji hezky den
Michaela - Bombovni Obchldek
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