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PODMINKY PRODEJE

Obchodni podminky / Podminky prodeje

Prodavajici:

FVP hracky

Petr Frybort

Novosady 765

769 01 HoleSov

e-mail: fvphracky@gmail.com
www.fvp-hracky.cz

Kontaktni osoba:

Veronika Frybortova

tel.: 604515273

e-mail: fvphracky@gmail.com

ZBOZI

Prodadvéme NOVE zboZi, v3e je oznaceno, bazarové zboZi je zvlast oznaceno v kategorii Bazar.

Na nové zboZi se vztahuje dle zakona zaruka 2 roky. Na bazarové zbozi zaruku neposkytuji a toto zboZzi vratit nelze. Zbozi je
vzdy nafoceno a popséno ve stavu, v jakém se doopravdy nachézi.

Zbozi, které neni skladem, je dostupné obvykle do 3 dng.

OBJEDNAVKY

Objednavky vyfizuji nejpozdéji do druhého dne. Objednéavka je zavaznd, stornovat ji mizete pisemné do 2 dnd od objednani
na e-mail: fvphracky@gmail.com.

Po prijeti objedndvky Vam odeslu podklady pro platbu. Jako variabilni symbol uvedte, prosim, Vase ID na mimibazaru, pokud
nejste registrovani, tak do poznadmky pro pfijemce uvedte nazev zboZi, které objednévate. Platbu o¢ekdvam do 5-ti dnd,
pokud se nedomluvime jinak.

REZERVACE
Zbozi je mozné rezervovat po vzajemné domluvé.

VRACENI ZBOZi

Nové zboZi |ze vratit do 14-ti dnl od prevzeti zboZi pouze v neporuseném a nepouzivaném stavu a kompletnim baleni.
Vracena bude ¢astka pouze za zbozi, bez postovného. PoStovné zpét hraji zdkaznik. Zbozi musi byt zaslano doporucenou
postou, nesmi jevit zadné znadmky poskozeni ani pouzivani. Zbozi zaslané zpét na dobirku nebude prijato.

ZARUCN| DOBA
Na zboZi se vztahuje dle zdkona zaruka 24 mésicl. Na bazarové zbozi, jak jiz bylo vy$e zminéno, se zaruka nevztahuje.

REKLAMACE
Pokud chcete zbozi reklamovat, prosim nejprve o informacni e-mail, Ze budete posilat zbozi na reklamaci. Reklamované zbozi
musi byt zasldno s veskerym prislusenstvim, musi byt zasldno doporucenou postou, zasilka zasland na dobirku nebude pfijata.

DOPRAVA

ZboZi je zasilano Ceskou postou, postovné se Fidi dle tarifél Ceské posty, ¢astku vzdy piéi v podkladech pro platbu. U
objednavky nad 1.999 K¢ je poStovné zdarma.

Platba na dobirku je moZna po vzajemné domluvé a pouze registrovanym uzivatelm.
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