Kamil B. (Muminekshop) ID 404229 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 17.8.2024, 9:28

PODMINKY PRODEJE

Dobry den, predem Vam chci podékovat za Vas zdjem o moje zbozi.

Dodaci IhGta ¢ini u zboZi, které nemame skladem 5-21 dni (dle dodavatele). ZboZi skladem odesildme do 24 hodin od
pripsani platby na nas ucet nebo objednani v pripadé dobirky (moznost dohody), soucasti kazdého baliku je faktura.

Platba je moznd predem na Ucet (pokyny k platbé zasildme e-mailem) nebo dobirku (40 K¢ - dobirecné), jen pro registrované.

Rezervace povazuji za zadvazné, v pfipadé, Zze neni pfipsana platba do 7 dnll na Gcet rezervaci rusim.

Stornovani objedndavky je mozné do 24 hodin od objednani a to bud e-mailem (e-shopmuminek@seznam.cz) nebo telefonicky
(739073377).

V pripadé komplikace u dodavatele (nedostupnost zboZzi), zasildme penize samoziejmé zpét.

Doprava:

Ceské posta - cenny balik - 90,-

- obchodni balik - 130,-

- obycejny balik - 60,- (nutna platba predem, balik je nepojistény, v pripadé ztraty penize nevracime, jde o Vasi volbu)

PPL - do 10 kg - 95,-
- nad 10 kg - 120,-

Platba:

Pfedem na ucet : zdarma
Dobirka (pro registrované) - 40,-

Osobni odbér je mozny na nasi adrese:
Tomikovice 370

Zulovéa 79065

okr. Jesenik

- balné neni uctovéno

Podminky pro vraceni penéz do 14-ti dni bez udani ddivodu :

Méte pravo vratit prevzaté zbozi - bez udani diivodu do 14 dni od jejich prevzeti. Pokud chcete zboZi vratit, obratte se na
mne a domluvime se. Balicek musite zabalit bezpecné, aby nedoslo k poskozeni véci. Jakmile v porddku obdrzim Vami vracené
zbozi, zaslu Vam ¢astku za zbozi zpét do 7 pracovnich dnd. Pokud zjistim, Ze bylo zboZi poskozeno apod. vracim pouze
Umeérnou cast takto posSkozeného zbozi. Zdkaznikovi bude zasldna ¢astka odpovidajici kupni cené zaplacené za zbozi a cena
prepravného (postovné). Uplatni-li zakaznik prdvo na odstoupeni od smlouvy, mam jako dodavatel dle § 53, odst. 10
Obcanského z&koniku narok na nahradu skutecné vynaloZenych nékladd spojenych s vracenim zboZzi. Maximalni vyse téchto
nakladl je 89,- K¢ ( jedna se o naklady spojené se znovunaskladnénim zboZi, administrativni a bankovni poplatky, poplatky
spojené s kontrolou zbozi). Tato ¢astka bude odectena ve vystaveném dobropisu. Vraceni zbozi hradi zékaznik.

Zasilky dobirkou nebudou pfijaty.

REKLAMACNI RAD

Zaruka na spotrebni zboZzi je 24 mésicl a ridi se prislusnymi ustanovenimi Ob¢anského zdkoniku. Je li na prodavaném zbozi,
jeho obalu nebo navodu k nému pfipojeném vyznacena v souladu se zvlastnimi pravnimi predpisy IhGta k pouziti zboZi, skon¢i
zaru¢ni doba uplynutim této Ihlty. Zaru¢ni doba zacina béZet dnem prevzeti zbozi kupujicim.

Poskytnutd zaruka se nevztahuje zejména na opotrebeni véci zplsobené jejim obvyklym uzivanim, na vady vzniklé
neodbornou manipulaci nebo uskladnénim. Déle se zaruka nevztahuje na vady vzniklé uzivanim vyrobku v rozporu s ndvodem
k obsluze, zanedbanou udrzbou nebo uzivanim vyrobku k jinému Gcelu, nez ke kterému je urcen.

Pri reklamaci zbozi prosim postupujte takto: Zbozi odeslete spole¢né s fakturou na nize uvedenou adresu naseho e-shopu,
my se Vam do tfi pracovnich dnli ozveme s vyjadienim a do 30 dn( reklamaci vyfidime.

Preji Vam prijemné nakupovani:

Kamil Bilik

D-Profil Group spol.s.r.o.
Tomikovice 370

Zulova 790 65
e-shopmuminek@seznam.cz
775146199

739073377
www.muminek.cz

IC :25387138
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