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PODMINKY PRODEJE

Dékuji za Vas zdjem znackové doplnky stravy Zoilife, kterd se transformuje se znacky Z-life.

Prfed samotnymi obchodnimi podminkami pér slov o nas

1. Ceska firma vlastnici zna¢ku CZoilife (Cesko-Reckd obchodni spole¢nost s.r.o.)

2. Vyroba v Brné ve firmé Neofarma a.s.

3. VSechny vyrobky jsou notifikovdny a maji certifikat pro Gcinnou latku a prosli kontrolou SZPI

4. Jednotlivé naSe produkt ve srovnani s konkurenci maji vy$Si nebo bonusové slozeni vyrobku.

Produkty objednavam primo u vyrobce a to vétsinou 1x tydné (Ctvrtek), takze u Vas budou cca za koncem dalSiho tydne. U
doplnikd, co madm na skladé odesilam po pripsani platby, dobirka nasledujici den po objednani.

PoStovné a balné se fidi podle platného ceniku ¢eské posty

JelikoZ se jedna o doplnky, na které muUzete byt alergi¢ti (nebo jejich slozku), ponechavam Ihdtu 30 dnd na vraceni penéz a
vyrobku. Penize vracim, v plné vysi pokud bude baleni ¢aste¢né pIné. Je to ¢isté z mé vlastni viile ne od vyrobce a proto
doufédm, Ze tento krok nebude zneuzivén.

Déale bych Vam ze zacatku aspon 1-2 krat tydne zavolala nebo poslal email, abych védéla jak se Vam dafri, zda nenastal
néjaky problém.

Zaneta Bednarikova

Tel.: 775 928 028

Email: slovakova.zaneta@volny.cz
Dékuji a preji pfijemny obchldek

VSeobecna pravidla plati od 1.1. 2013 5

Cesko-feckd obchodni spolecnost s.r.o., se sidlem Praha 14 - Kyje, Peluskova 1599, PSC198 00,

IC 283 83 338, zapsand v obchodnim rejstriku vedenym zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vloZzka
137668

Tyto obchodni podminky plati pro ndkup produktd Zoilife

Podminky blize vymezuji a upfesiiuji prava a povinnosti prodavajiciho, kterym je spole¢nost Cesko-tfeckad obchodni spole¢nost
s.r.o0., se sidlem Praha 14 - Kyje, Peluskova 1599, PSC198 00,

IC283 83 338, zapsana v obchodnim rejstfiku vedenym zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka
137668 a kupujiciho (zakaznik, spottebitel).Vedkeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim fadem Ceské
republiky. Je-li smluvni stranou spotrebitel, ridi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami ob¢anskym zdkonikem (¢.
40/1964 Sb.) a zdkonem o ochrané spotrebitele (¢. 634/1992 Sb.). Je-li smluvni stranou nikoli spotfebitel, fidi se vztahy
neupravené obchodnimi podminkami obchodnim zékonikem, ¢. 513/1991 Sb., vSe ve znéni novel.

Vymezeni pojmu

Spotrebitelska smlouva

je smlouva kupnfi, smlouva o dilo, pripadné jiné smlouvy, pokud smluvnimi stranami jsou na jedné strané spotrebitel a na
druhé strané dodavatel.Prodavajicije obchodni spole¢nost Cesko-Feckd obchodni spoleénost s.r.0., se sidlem Praha 14 -
Kyje,Peluskova 1599, PSC198 00, IC283 83 338, zapsana v obchodnim rejstfiku vedenym zapséna v OR vedeném Mé&stskym
soudem v Praze oddil C, viozka 137668. Cesko-fecka obchodni spole¢nost s.r.o. je spole¢nost, ktera pti uzavirani a pInéni
smlouvy jednd v rdmci své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti. Je to podnikatel, ktery pfimo nebo prostrednictvim
jinych podnikateld dodava kupujicimu vyrobky nebo poskytuje sluzby.

Zakaznikem naseho internetového obchodu je kupujici. Vzhledem k platné pravni Upravé se rozliSuje

kupuijici, ktery je spotrebitelem a kupujici, ktery spotrebitelem neni.

Kupujici spotrebitel nebo jen spotrebitel je osoba, kterd pfi uzavirdni a pInéni smlouvy nejednd v ramci své obchodni nebo
jiné podnikatelské Cinnosti.

Kupujici, ktery neni spotrebitel, je podnikatel, ktery nakupuje vyrobky ¢i uziva sluzby za Gcelem svého

podnikani s témito vyrobky nebo sluzbami. Tento kupujici se fidi obchodnimi podminkami v rozsahu, které se ho tykaji a
obchodnim zakonikem.

Kupni smlouva

Je-li kupujicim spotrebitel, ndvrhem k uzavieni kupni smlouvy je umisténi nabizeného zbozi dodavatelem na stranky, kupni
smlouva vznika odeslanim objednavky kupujicim-spotrebitelem a prijetim objednavky dodavatelem. Toto pfijeti dodavatel
neprodlené potvrdi kupujicimu informativnim e-mailem na zadany e-mail, na vznik smlouvy vSak toto potvrzeni nema vliv.
Vzniklou smlouvu (véetné

dohodnuté ceny) Ize ménit nebo rusit pouze na zdkladé dohody stran nebo na zakladé zdkonnych dlvodd.

Béhem |h{ty pro vyfizeni reklamaci je pozastaven v pripadé, Ze prodavajici neobdrzel veskeré podklady potrebné pro
vyfizeni reklamace (¢asti zboZi, jinych podkladd apod.). Prodavajici je povinen si vyzadat doplnéni podklad( od kupujiciho v
nejkratsi mozné dobé. Lhita je od tohoto data pozastavena az do dodani vyzadanych podkladd kupujicim. Prodavajici si
vyhrazuje pravo zrusit objedndvku nebo jeji ¢ast pred uzavirenim kupni smlouvy, na zdkladé dohody s kupujicim, v téchto
pfipadech: zbozi se jiz nevyrabi nebo nedodava nebo se vyraznym zplsobem zménila cena dodavatele zbozi. V pfipadé, ze
Kupujici zaplatil jiz ¢ast nebo celou ¢astku kupni ceny, bude mu tato ¢astka prevedena zpét na jeho Ucet nebo adresu a k
uzavreni Kupni smlouvy nedojde. Na darky, které jsou poskytovany zcela zdarma, nelze uplatfovat jakakoliv prava
spotfebitele. Takové zboZi splfiuje podminky Darovaci smlouvy a veskeré normy dle platné legislativy CR

Rozpor s kupni smlouvou.
V pripadé, Zze véc pfi prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen ,rozpor s kupni smlouvou*), ma kupujici
pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbytecného odkladu véc uved!| do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé, a to podle
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pozadavku kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou, neni-li takovy postup mozny, mdze kupujici poZzadovat
primérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici

pred prevzetim véci o rozporu s kupni smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sam zpQsobil. Rozpor s kupni smlouvou,
ktery se projevi béhem Sesti mésicl ode dne prevzeti véci, se povazuje za rozpor existujici jiz pfi jejim prevzeti, pokud to
neodporuje povaze véci nebo pokud se neprokaze opak.

Pravo Spotrebitele odstoupit od smlouvy

Pokud je kupni smlouva uzaviena pomoci prostfedkd komunikace na dalku (v internetovém obchod

&), ma spotrebitel v souladu s § 53 odst. 7 obcanského zdkoniku pravo odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zbozi. V
takovém pripadé spotrebitel kontaktuje prodavajiciho a nejlépe pisemné

uvede, ze odstupuje od smlouvy s uvedenim cisla objedndvky, data ndkupu a ¢isla Uctu pro vraceni penéz. Pozn.: Penize je
mozné vratit téz v hotovosti v sidle spole¢nosti nebo na nékteré z provozoven. Odstoupeni od smlouvy musi byt doruc¢eno
nejpozdé&ji posledni den 14 denni Ih(ty.

Toto ustanoveni zédkona v3ak nelze chapat jako mozZnost bezplatného zapUjéeni zbozi. Spotrebitel v

Pripadé vyuziti prdva na odstoupeni od smlouvy do 14 dni od prevzeti plnéni, musi dodavateli vydat vse, co na zakladé kupni
smlouvy ziskal. Pokud to jiz neni dobfe mozné (napfr. v mezidobi bylo

Zbozi zni¢eno nebo spotrebovano), musi spotrebitel poskytnout penéZitou ndhradu jako protihodnotu toho, co jiz nemUze byt
vydano. Pokud je vracené Zbozi poskozeno jen ¢aste¢né, mize prodavajici uplatnit na spotrebiteli pradvo na ndhradu skody a
zapodist svdj narok na vracenou kupni cenu. Prodavajici je v takovém pripadé povinen vzniklou $kodu prokazat. Prodavajici
spotrebiteli v takovém pripadé vraci jen takto snizenou kupni cenu. Na kupni cenu, kterd ma byt kupujicimu vracena, mize
prodavajici navic zapocist své skutecné vynalozené ndklady spojené s vracenim Zbozi. Prdvo na odstoupeni od smlouvy
spotiebitel nema, v pripadé smluv:

- na poskytovani Sluzeb, jestlize s jejich pInénim bylo s jeho souhlasem zapocato pred uplynutim IhGty 14 dnd od prevzeti
plnéni,

- na dodavku ZboZzi nebo Sluzeb, jejichZ cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili

Prodavajiciho,

- na dodavku Zbozi upraveného podle prani Kupujiciho nebo pro jeho osobu, jakoZz i zbozi, které podléha rychlé zkaze,
opotrebeni nebo zastarani,

- na dodavku audio a video nahravek a pocitacovych programd, porusil-li Kupujici jejich originaini

obal,

- na dodavku novin, periodik a ¢asopisd,

- spocivajicich ve hre nebo loterii.

Prodavajici si vyhrazuje pravo na zruseni objedndvky u zboZi ozna¢eného pojmem ,,Momentalné
a zakaznik toto pred samotnym vznikem kupni smlouvy neakceptuje. Prodavajici zdkaznika o této situaci informuje. Byla-li
¢ast nebo celd objednavka uhrazena, budou zdkaznikovi penize vraceny na Ucet.

Ochrana osobnich Gdajd

Informace o z&kaznicich jsou uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské republiky, zejména se zdkonem o ochrané
osobnich Gdajd ¢. 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich dodatkl a predpisll. Kupujici uzavienim smlouvy souhlasi se zpracovanim
a shromazdovanim svych osobnich Gdajd v databazi prodavajicino po Gspé&sném spinéni smlouvy a to az do doby jeho
pisemného vyjadreni nesouhlasu s timto zpracovanim. Kupujici ma pravo pfistupu ke svym osobnim Gdajdm, pravo na jejich
opravu vcetné dalSich zakonnych prav k témto Gdajiim. Osobni (daje je mozno na zékladé pisemné Zadosti zdkaznika
odstranit z databaze. Osobni Udaje zdkaznikl jsou pIné zabezpeceny proti zneuziti. Osobni Gdaje zédkaznik( dodavatel
nepredava zadné dalsi osobé. Vyjimku predstavuji externi dopravci, kterym jsou osobni Gdaje zadkaznikd predavany v
minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro doruceni zboZi. Jednotlivé smlouvy jsou po svém uzavieni provozovatelem
archivovany, a to ve formé elektronické a jsou pristupné pouze provozovateli obchodu.

Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovych strankéch prodéavajiciho, v den uzavreni kupni smlouvy.
Objedndvka spotrebitele je po svém potvrzeni jako uzavifend smlouva mezi kupujicim a prodavajicim archivovana za ucelem
jejiho spInéni a dalsi evidence a jeji stav je pristupny

kupujicimu. Smlouvu Ize uzavfit v ¢eském jazyce, pfipadné i v jinych jazycich, pokud to nebude dlivodem nemoznosti jejiho
uzavreni. Nakupem zdkaznik souhlasi se zasildnim obchodnich sdéleni.

Tyto obchodni podminky spotrebiteli umoznuji jejich archivaci a reprodukci. Momentem uzavreni kupnfi

smlouvy kupujici prijimé veskerd ustanoveni obchodnich podminek ve znéni platném v den odeslani

objednavky vietné ceny objednaného zbozi uvedenou v potvrzené objedndvce, nebylo-li v konkrétnim

pripadé prokazatelné dohodnuto jinak. Tyto podminky nabyvaji Gcinnosti dne 1. ledna 2013 VSeobecna pravidla plati od 01.1.
2013 Cesko-fecka obchodni spolegnost s.r.o., se sidlem Praha 14 - Kyje, Peludkova 1599, PSC198 00, IC283 83 338, zapsana v
obchodnim rejstriku vedenym zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka 137668

Vseobecna pravidla plati od 1.1. 2013 Cesko-Fecka obchodni spole¢nost s.r.o., se sidlem Praha 14 - Kyje, Peluskové 1599,
PSC198 00, IC 283 83 338
Ceny: VSechny ceny jsou uvedeny v¢etné DPH.

stranka 2/ 2


http://www.tcpdf.org

