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PODMINKY PRODEJE

MILE SLECNY, MAMINKY........... VSICHNI NAKUPUJICI 1!
TESI MNE VAS ZAJEM NAHLEDNOUT DO MEHO ALBICKA:-)))

Na mimibazaru proddvadm se svou dcerou jiz velmi dlouhou dobu a z dlivodu zrychleni a zkvalitnéni sluzeb jsme se rozhodly o
otevreni nového alba, takze se ted kazdd budeme starat o jeden shop.

MUzZete také nakouknout a informace si ovéfit v nasem prvnim obchi@dku to je ID: 1502

Kde médme velké mnozstvi hodnoceni.

Sklad hracek médme ve Vratimové, kde je také mozny po dohodné osobni odbér a dale nabizime moznost osobniho odbéru v
Ostravé Hrabové ul. Na rovince od 8 do 15 hodin také po predchozi domluvé.

Prodejce a provozovatel: VSe Pro Vés s.r.o.

Msto podnikani: U Parku 862, 739 21 Paskov

ICO : 28631951

Kontaktni Udaje: Tel: 603570098 - Ivana Lyckova
e-mail: ilvse@seznam.cz

Cislo G¢tu: 5719077001/5500 , kazda objednévka ma svij VS, které Vam zaslu pfi potvrzeni objednévky.
Dodrzujte prosim presné zaslani plateb, to je ¢astka a VS, pokud neni spravné uvedeno, platby se nesparuji a musi se ru¢né
dohledavat coz prodluzuje termin odeslani bali¢ku.

PLATEBNI PODMINKY:

- rezervace zbozi plati 7 dni, pokud neni dohodnuto jinak. Toto je IhGta pro uhrazeni objednavky

- preferuji Uhrada objednavky prfedem na ucet

Vyse postovného je vétsinou napsana u konkrétniho zboZi, pfi objednavce vice kusl zboZi se postovné zvysuje podle obému
a vahy nikdy neni vyssi nez 110,- K¢.

- ve vyjimecnych pfipadech Ize zaslat i na dobirku (na zakladé dohody) PoStovné u dobirky je vzdy od 100 - 140,- K& podle
velikosti balicku.

Po pfipsani platby na Gcet,posildm bali¢ek do 2-3 dnd. Pokud toto vyjde v patek odesilam bali¢ek v pondéli.

Snazim se mit véechno zbozi skladem. Pokud mi dodavatel nedodé do 7dn{ od vasi objednavky pozadované zbozi odesilam
bali¢ek, bez tohoto zbozi za neodeslané zbozi vracim finan¢ni prostrfedky na Ucet. Pokud potrebujete bali¢ek drive, prosim
radéji se informujte o dostupnosti zbozi.

Pokud neni jiz zbozi skladem vracim finan¢ni prostredky zpét na Ucet. Vraceni finan¢nich prostredk( déla pouze Gcletni,
finanéni prostiedky jsou vraceny do 15 dnd od komunikace se zdkaznikem.

V pripadé, ze méate objednané DVD mdize trvat odeslani bali¢ku delsi dobu. Z d@vodu, ze hracky mam skladem ale dvd
objednavam pfimo od dodavatele a ten méa dodaci Ihdtu 7dnd.

PREVZETI BALICKU :

Vsekeré baliky zasildm pojisténé proto Vas prosim abyste balik zkontrolovali zda je v poréddku (v¢etné obsahu) a v pfipadé
jakéhokoliv poskozeni ze strany posty je potfeba na posté balik reklamovat co nejdfive, nejdéle vsak do dvou dnd (48HODIN)
od vyzvednuti. Na pozdé&;jsi reklamce NEBUDE BRAN ZRETEL !!! ~

NESROVNALOSTI V BALICKU:

V pripadé, ze mate v balicku jiné zboZi nez jste si objednali prosim toto vyfrizujte pouze telefonicky. Vzhledem k tomu, Ze se
denné bali velké mnozstvi bali¢kd mQze se stat chyba Zze vam v bali¢ku néco chybi nebo mate jiné zbozi. Prosim nejednejte s
kolegyni ve skladu hned rozéilené, zatim jsme se s kazdym vzdy dohodli k jeho spokojenosti, chyba se prece muize stat
kazdému.

603570098 - Lyckova lvana

Je dobré mit pripraveny variabilni symbol pod kterym jste platili abychom mohli objedndvku vyhledat.

REKLAMACE A ZARUKA
Na nové zboZzi se vztahuje zdkonna Ihita 24 mésicl, pokud neni uvedeno jinak. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady.

Zaruka se nevztahuje na:

a) vady vzniklé béznym pouzivanim

b) nespravnym pouzitim vyrobku

c) nespravnym skladovanim

Kupujici je povinen zbozi po jeho prevzeti prohlédnout tak, aby zjistil pfipadné vady a poskozeni. Pfipadné vady je kupujici
povinen neprodlené hlasit nasi firmé. Za vady vzniklé prepravcem nerucime viz vyse.

nemate zdjem vracim financi prostfedky pouze za zbozi né za poStovné!!!

Postup pfi reklamaci:
1) informujte nas o reklamaci pres MMB, ¢i pisemné
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2) zbozi zaSlete jako doporuceny balik (ne na dobirku) na nasi adresu

3) do zéasilky uvedte ddvod reklamace, vasi adresu

4) doklad o nabyti reklamovaného zboZi v naSem obchodé

Vasi reklamaci vyridime v nejkratsim mozném terminu, v souladu s ¢eskymi pravnimi predpisy pak nejpozdéji do 30 dng.

VRACENI ZBOZi:

Zakaznik mé pravo na vraceni nerozbaleného a nepouzitého zboZi do 14-ti dnli ode dne doruceni. Zbozi musi byt vraceno
neposkozené, v plivodnim obalu a s prilozenymi doklady aby bylo déle schopné prodeje jako nové zbozi !!!

Neposilejte prosim vracené zboZi na dobirku. Nasledné bude vracena platba pouze za zboZzi (ne za poStovné) po odecteni
manipula¢niho poplatku 50,-K&.Po vraceni zbozi bude zdkaznikovi vrdcena cena zboZi. Pfevody provadime 1x za mésic
hromadné, nejpozdéji vsak do zdkonnych 30 dnl ode dne prijeti vraceného zbozi.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU:

V evidenci objednavek shromazduji osobni daje jako je jméno a adresa nakupujicich.

Tyto Gdaje slouzi pouze k vyfizeni objednavky, v zddném pfipadé nejsou tyto Gdaje zaddnym dal$im zpldsobem vyuzivany a
zpracovavany ¢i predavany dalsim osobam.

Dékuji za Vas Cas a zdjem, Ivana
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