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PODMINKY PRODEJE

Obchodni podminky a reklamace
obchodni spole¢nosti

Veronika Holubcova

se sidlem Rybnice 77, Semily 513 01

identifikacni Cislo: 74654217 zapsané v obchodnim rejstrfiku vedeném v Semilech,

C.j. ZU/221/2015 pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umist&ného na internetové adrese
www.obchudekveronika.cz

Obecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji vztah mezi obchodnikem (také "dodavatelem") a zdkaznikem.

Odeslanim objednavky vyjadfuje zdkaznik svij souhlas s témito Vieobecnymi obchodnimi podminkami.

Tyto obchodni podminky jsou zavazné pro obé strany.

Provozovatel internetového obchodu si vyhrazuje pravo tyto Vseobecné obchodni podminky zménit. Zména se vsak
neuplatiiuje zpétné na jiz prijaté objednavky.

UZivatelsky ucet

Na zékladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mdze kupujici pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani.
Ze svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,uZivatelsky ucet”). V pfipadé, Ze to
webové rozhrani obchodu umoziuje, mize kupujici provadét objednavani zbozi téz bez registrace primo z webového rozhrani
obchodu.

Pfi registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé viechny tdaje. Udaje
uvedené v uzivatelském U¢tu je kupujici pfi jakékoliv jejich zmé&né povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v
uzivatelském Uctu a pfi objedndvani zboZi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Pristup k uzivatelskému Uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen zachovdavat mi¢enlivost
ohledné informaci nezbytnych k pristupu do jeho uzivatelského uctu.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.

Prodavajici mdze zrusit uzivatelsky Gcet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici sv{j uzivatelsky Gcet déle nez 36 mésicl
nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky Uc¢et nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich
osob.

Uzavreni kupni smlouvy

Veskerd prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a proddavajici neni povinen
uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.

Eshop obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni cen jednotlivého zbozi. Ceny zboZzi jsou uvedeny vcetné dané z
pridané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkl. Ceny zboZi zUstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém
rozhrani obchodu.

Pro objednani zbozi vyplIni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy formular obsahuje
zejména informace o:

- objedndvaném zbozi (objedndvané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického ndkupniho kosiku

- zpUsobu Uhrady kupni ceny zboZi, idaje o pozadovaném zplsobu doruceni objedndvaného zbozi

- informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako ,objednavka“).

Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které do objednavky kupujici
vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pri zadadvani dat do objednavky. Objednavku
odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tla¢itko ,,Dokonéit objednavku“. Udaje uvedené v objednévce jsou prodévajicim
povazovany za spravné.

Odeslani objednavky se povazuje za takovy Ukon kupujiciho, ktery nepochybnym zplsobem identifikuje objednavané zbozi,
kupni cenu, osobu kupujiciho, zplsob Ghrady kupni ceny, a je pro smluvni strany zavaznym navrhem kupni smlouvy.
Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni viech povinnych Gdajd v objednavkovém formulafi, seznameni se s témito
obchodnimi podminkami na webové stradnce a potvrzeni kupujiciho o tom, Ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil.
V pripadé, ze néktery z pozadavkl uvedenych v objednavce nem{ze prodavajici splnit, zasle kupujicimu na elektronickou
adresu kupujiciho pozménénou nabidku s uvedenim moznych variant objedndvky a vyzada si stanovisko kupujiciho.
Pozménéné nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém pfipadé uzavrena az akceptaci
kupujiciho prostrednictvim elektronické posty.

Ceny zbozi a platebni podminky

Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy m@ze kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi
zplsoby: - bezhotovostné prevodem na Gclet prodavajiciho (dale jen ,Ucet prodavajiciho”);

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a dodanim zbozi ve
smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i ndklady spojené s dodanim zbozi.

V pripadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti zbozi. V pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do
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7 dnl od uzavreni kupni smlouvy.

V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu
platby. Variabilnim symbolem se v tomto pfipadé rozumi ¢islo faktury (nezaménujte s ¢islem objednavky ).Variabilni symbol
kupujici obdrzi spolecné s Cislem uctu v potvrzujicim mailu,ktery uvedl.

Kupujici je povinnen vzdy uvést v.s. (¢islo faktury) a to predevsim k urychleni odeslani zasilky.Prodavajici si vyhrazuje pravo v
pripadé neuvedeni nebo chybného uvedeni v.s. odeslat objednavku déle,popripadé odstoupit od kupni smlouvy,pokud by
produkt podléhal zkdze nebo by byl omezeny pocet ks a nabidl ho dalsim zakaznikdm.

V pripadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujiciho uhradit kupni cenu spinén okamzikem pfripsani prislusné ¢astky na ucet
prodavajiciho.Timto se zdroven proddavajici zavazuje odeslat objedndvku v co nejkratSim mozném terminu,maximalné vsak do
14-ti dn(.

Prodavajici nenese odpovédnost a neni v prodleni s dodanim zbozi v disledku a po dobu plsobeni vyssi moci. Za vyssi moc
se pro Ucely téchto OP povazuji zejména, nikoliv vSak vyhradné, Zivelné katastrofy, stavky, dopravni a letecké nehody.
Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzdjemné kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy, vystavi prodavajici ohledné
plateb provddénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu darnovy doklad - fakturu. Dafovy doklad - fakturu vystavi
proddavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho a na
pozadani také vlozi k zasilce.

Je-li kupujici v prodleni s prevzetim zbozi, prodavajici je opravnén poté, co kupujiciho prokazatelné emailem upozorni a
poskytne mu novou primérenou Ihltu pro prevzeti, zbozi vhodnym zplsobem po jejim uplynuti prodat .

Néklady na uskladnéni a ndklady marného dodani zbozi z ddvodu nedostatku soucinnosti na strané kupujiciho v nezbytné
nutné vysi je prodejce opravnén vici kupujicimu zapocist na vytézek prodeje.

Nezbytné nutnou vysi v pfedchozim odstavci jsou mysleny skute¢né naklady, které musi prodévajici uhradit treti strané
(zejména prepravni spole¢nosti) za marné dodani kupujicimu. Tyto naklady musi kupujici do 7 dnl od dne, kdy ho prodavajici
vyzve, prodavajicimu uhradit oproti vystavené fakture.

V pripadé, Ze je kupujici v prodleni s Ghradou naklad za marné doruceni i po Ih{té stanovené v predchozim odstavci, kdy jej
prodavajici k této Uhradé vyzve, prodavajici je opravnén vyzvat kupujicino k Ghradé vyse uvedenych nakladd pisemnou
upominkou na adresu uvedenou kupujicim v objednédvce, a to doporu¢enym dopisem do vlastnich rukou. Za vystaveni této
upominky je Uctovan jednorazovy poplatek 150 K¢ v¢.DPH. Tuto ¢astku proddvajici stanovuje s ohledem na veskeré naklady s
timto opakovanym upomenutim spojené.

V pripadé neuhrazeni vySe uvedené pisemné upominky, kterd je zasldna na adresu kupujiciho opakovana pisemnd upominka,
a to opét doporuc¢enym dopisem do vlastnich rukou, za kterou je U¢tovan druhy jednordzovy poplatek 150 K& v¢.DPH. Tuto
¢astku prodavajici stanovuje s ohledem na veskeré naklady s timto opakovanym upomindnim spojené.

V pripadé, Ze neni ze strany kupujiciho radné uhrazena ani druha pisemné upominka do vlastnich rukou, prodavajici preda
dluznou ¢astku k vymahani soudni cestou.

Preprava a doruceni zboZzi

ZboZi je doru¢ovano prostiednictvim Ceské Posty a to do vahy 2kg - nad 2kg uZ pouze piepravni spole¢nosti DPD

Cena doruceni a zplsob platby je uvedeno v sekci Doprava.

Vyrobky zasildme v kartonech, na zafixovani pouzivdme vakuové polstarky, které zajistuji stabilitu a zamezuji poskozeni zbozi
PFi prevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v piipadé jakychkoliv zavad toto
neprodlené oznamit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupujici zasilku od prepravce prevzit.

V pripadé poskozeni zésilky doporucuje prodavajici kupujicimu sepsat s dopravcem zapis o Skodé.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur¢ené kupujicim v objednavce, je kupujici povinen prevzit
zbozi pri dodani.

V pfipadé, ze je z divodl na strané kupujiciho nutno zboZi doru¢ovat opakované nebo jinym zplsobem, nez bylo uvedeno v
objednavce, je kupujici povinen uhradit ndklady spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym
zplsobem dorudeni.

O predéni zasilky dorucCovateli je zdkaznik informovan obchodnikem prostrednictvim informacniho emailu na kontakt uvedeny
v objednédvce

Minimalni trvanlivost vyrobk( je ddna vyrobcem,pokud by se jednalo o zbozi pred skon¢enim expirace nebo po exp.budete
vzdy informovani pfimo u produktu.

Cokoladové zboZ v letnich mésich zasildme pouze do teploty vzduchu 20°C

Nad tuto teplotu bude zboZi zaslano pouze na vyslovné prani zdkaznika.

Doprava zdarma je u objedndvek prevysujicich hodnotu zboZzi 3500,- K¢ bez DPH a plati jak pro maloobchodni tak
velkoobchodni zakazniky

Storno objednavky, zruseni objednavky, zména objednavky

Z&kaznik

Zakaznik mé prévo zrusit objedndvku do doby, neZ bude pfijata ke zpracovéani a to bud telefonicky nebo emailem,kdy uvede
Cislo objednavky a oznami zamér zrusen.

Cislo objedndvky obdrzi zakaznik v potvrzovacim emailu bezprostredné po prijeti objednavky.

Obchodnik
Obchodnik si vyhrazuje pravo objednavku zrusit nebo upravit, za predpokladu, ze:
se podstatné zménila cena vyrobku, popr. objednany vyrobek neni dlouhodobé dostupny,
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zdkaznik nedodrzel tyto VSeobecné obchodni podminky nebo s nimi nesouhlasil nebo v minulosti opakované neprevzal
vyrobky.

O zruSeni objednavky ze strany dodavatele je dodavatel povinen o této skute¢nosti informovat zdkaznika na néktery z
uvedenych kontaktd.

Reklamace poskozené zasilky

V pripadé, ze kupujici zvolil dodani objednavky prostiednictvim jakékoli prepravni spolecnosti, kterou prodavajici nabizi k
doruceni objedndvky a v pripadé, Zze zésilka prisla kupujicimu poskozena doporucujeme kupujicimu sepsat s dopravcem zapis
o Skodé ihned na misté.

Pokud kupujici tuto zasilku od prepravce presto prevzal a zépis o skodé neucinil ihned, ma kupujici povinnost informovat
proddavajiciho o této skutecnosti nejpozdéji do 48 hodin od prevzeti takto poSkozené zdasilky a sou¢asné zaslat prodavajicimu
nasledujici podklady

- fotografii etikety s Cislem zasilky (tam, kde je uveden pfijemce i odesilatel)

- fotografie plivodniho prepravniho obalu celého zvenku, idealné ze 2 stran, pfipadné fotografie dalSich manipula¢nich znacek
uvedenych na zasilce (kfehké/neklopit apod.)

- fotografie poskozeni obalu, pokud k nému doslo

- fotografie baleni uvnitf krabice - ulozeni v krabici a vypIné

- fotografie poskozeného zboZi - deatily poSkozeni + fotografie celého zbozi

V pfipadé&, ze nedojde k informovani prodavajiciho a zaslani podkladd nezbytnych vyse uvedenych podkladl ve stanovené
In(té, prodavajici si vyhrazuje pravo reklamaci neuznat a zamitnout.

Vyrizeni reklamace

Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u prodavajiciho nebo osoby urcené k opravé bez zbytecného odkladu od zjisténi
nedostatku. U¢ini-li tak pisemné& nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni (daje, popis zadvady a pozadavek na zplsob
vyfizeni reklamace.

Pri ozndmeni vady, nebo bez zbytecného odkladu po ozndmeni vady je kupujici povinen sdélit prodavajicimu, jaké pravo
(zplsob vyfizeni reklamace) si zvolil.

Zména volby bez souhlasu prodavajiciho je mozna jen tehdy, zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze byt
neodstranitelnd.

Nezvoli-li kupujici své pravo z podstatného poruseni smlouvy vcas, méa prava jako pfi nepodstatném poruseni smlouvy.
Kupuijici je povinen prokazat ndkup zbozi (nejlépe dokladem o koupi). Lhdta pro vyfizeni reklamace bézi od predani/doruceni
zbozi prodavajicimu nebo do mista uréeného k opravé. Zbozi by mélo byt pfi prepravé zabaleno ve vhodném obalu, aby
nedoslo k jeho poskozeni, mélo by byt Cisté a kompletni.

Prodavaijici je povinen bezodkladné, nejpozdé&ji do tfi pracovnich dn(l, rozhodnout o reklamaci, pfipadné o tom, ze je k
rozhodnuti potfebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti odborného posouzeni kupujicimu v této Ih(té sdéli.

Reklamaci kupujiciho spotrebitele, vé¢etné odstranéni vady, prodavajici vyfidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl
od jejiho uplatnéni, pokud se s kupujicim spotrebitelem pisemné nedohodnou na delsi IhGté. Po uplynuti této IhGty ma kupujici
spotrebitel stejna prava, jako by se jednalo o podstatné poruseni smlouvy.

Odmitne-li prodavajici odstranit vadu véci, mdze kupujici spotfebitel poZzadovat pfimérfenou slevu z ceny nebo odstoupit od
smlouvy.

Zarucni doba se prodluzuje o dobu od uplatnéni reklamace do jejiho vyrizeni nebo do doby, kdy byl kupujici povinen si véc
vyzvednout.

Prodavaijici se zavazuje o vyfrizeni reklamace kupujiciho informovat mailovou zpravou nebo prostfednictvim SMS.

Odstoupeni od kupni smlouvy

Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 ob¢anského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy:

o dodavce zboZi, jehoz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezévisle na vili prodavajiciho a k némuz mdze dojit béhem
IhGty pro odstoupeni od smlouvy,

o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu

o dodavce zbozi, které podléhd rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym zbozim,

o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které kupujici z obalu vynal a z hygienickych divodd jej neni mozné vratit,

Nejedné-li se o pripad uvedeny vyse ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s
ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnid od prevzeti
zbozi, pri¢emz v pripadé, Zze predmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zboZzi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ihlta ode
dne prevzeti posledni dodavky zboZi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ih(té uvedené v
predchozi vété.

Odstoupeni od kupni smlouvy musi splnovat veskeré nélezitosti - toto pak mUze kupujici zaslat na adresu prodavajiciho. Pro
dorucovani odstoupeni od smlouvy plati ustanoveni ¢l. 11 téchto obchodnich podminek.

V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle obchodnich podminek se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt
prodavajicimu vraceno do ¢trnéacti (14) dnl od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
nese kupujici naklady spojené s navracenim zboZzi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zbozi nem{ze byt vraceno pro svou
povahu obvyklou postovni cestou.

V pripadé odstoupeni od smlouvy dle obchodnich podminek vrati prodavajici penézni prostredky prijaté od kupujiciho do
¢trnacti (14) dnd od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal.

stranka 3 /5



Veronika H. (surael) ID 390409 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 26.8.2024, 1:55

Prodavajici je taktéZ opravnén vratit pinéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zboZi kupujicim &i jinym zplsobem, pokud s
tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi ndklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni
povinen vrétit prijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati .

Narok na Uhradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti ndroku kupujiciho na vraceni
kupni ceny.

Do doby prevzeti zbozi kupujicim je proddvajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit. V takovém pripadé vrati
proddavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na Ucet urceny kupujicim.

Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim uzavrena s
rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového
darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

Jestlize kupujici spotrebitel zvolil pfi vraceni zboZi jiny, nez nejlevnéjsi zplisob dodani zboZi, ktery prodavajici nabizi, vrati
prodavajici kupujicimu spotrebiteli ndklady na dodani zboZi ve vysi odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zplsobu dodani
zbozi. Nejpozdéji do 14 dnd od odstoupeni od smlouvy je kupujici spotfebitel povinen prodavajicimu zaslat nebo predat
zakoupené zbozi. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na dobirku) kompletni, nejlépe v plivodnim obalu, nesmi jevit
zndmky opotrebeni ¢i poSkozeni. Naklady vraceni zbozZi nese kupujici spotrebitel.

Je-li vracené zboZi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici opravnén vaci kupujicimu uplatnit narok na
nahradu snizeni hodnoty zboZi a odedist jej od vracené castky.

VADY PLNEN

PInéni prodavajiciho se povazuje za vadné, nebylo-li zbozi doddno kupujicimu v ujednaném mnozstvi ¢i jakosti (dale jen ,vady
plnéni“).

V takovém pripadé vznikd kupujicimu pravo, aby prodavajici bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu zbozi uvedl do stavu
odpovidajiciho kupni smlouvé, a to podle pozadavku kupujiciho bud vyménou véci nebo jeji opravou, ¢i dodanim chybéjici véci
Neni-li takovy postup mozny, mdze kupujici pozadovat prfimérenou slevu z kupni ceny véci nebo od smlouvy odstoupit.

To neplati, pokud kupujici pred prevzetim véci o vadé plnéni védél, védét mél nebo mohl, nebo dokonce tuto vadu sém
zpUsobil.

Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady pInéni, které se projevi v dobé 24 mésicl od prevzeti véci. To neplati u véci
zuzitkovatelnych, na nichz je vyznacena doba trvanlivosti kratsi.

U pouzitého zbozi proddvajici neodpovida za vady odpovidajici mife dosavadniho pouzivani nebo opotrebeni. U véci
proddvanych za nizsi cenu prodavajici neodpovida za vadu, pro kterou byla nizsi cena sjednana. Misto prava na vyménu ma
kupujici spotrebitel v téchto pripadech pravo na prfimérenou slevu.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v disledku bézného opotiebeni nebo nedodrzeni ndvodu k pouziti.

Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi

Proddvaijici neni ve vztahu ke kupujicimu vazédn zddnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e)
obc¢anského zdkoniku.

Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotrebitell zajistuje prodavajici prostrednictvim elektronické adresy Obchudek-
Veronika@email.cz Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodéavaijici na elektronickou adresu kupujiciho.
Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského oprévnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své
plisobnosti pfislusny Zivnostensky Ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gdajé vykonava Ufad pro ochranu osobnich
Gdajd. Ceskd obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zékona ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Kupujici timto prebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 oblanského zakoniku.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Ochrana osobnich Gdajd kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Gdaju, ve znéni pozdéjsich predpis(.

Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdaji: jméno a prijmeni, adresa bydlisté, identifikaéni ¢islo, dariové
identifikac¢ni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo a telefon (dédle spole¢né vse jen jako ,,0osobni Udaje”).

Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd prodavajicim, a to pro G¢ely realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy a
pro ucely vedeni uzivatelského Uc¢tu. Nezvoli-li kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd prodavajicim
také pro Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji v celém rozsahu
dle tohoto ¢lanku neni podminkou, kterd by sama o sobé znemoziiovala uzavfeni kupni smlouvy.

Kupujici bere na védomi, ze je povinen své osobni Gdaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském Gctu, pri objedndvce provedené
z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat prodavajiciho o
zméné ve svych osobnich Udajich.

Zpracovanim osobnich Gdajd kupujiciho mlze prodavajici povérit treti osobu, jakozto zpracovatele. Kromé osob dopravujicich
zboZi nebudou osobni daje proddvajicim bez predchoziho souhlasu kupujiciho preddvany tretim osobdm.

Osobni Gdaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni daje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni (daje jsou presné a ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti
osobnich Gdaju.

V pripadé, ze by se kupujici domnival, Zze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi zpracovani jeho osobnich Gdajd, které
je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Gdaje
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nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mdze:

Pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni

Pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajl, je mu prodavajici povinen tuto informaci predat. Prodavajici
ma pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty pozadovat primérenou Uhradu neprevysujici ndklady nezbytné na
poskytnuti informace.

Doprava a platba
Veskeré ceny dopravy jsou uvedeny vcetné balného.

Doprava pfepravni spole¢nosti DPD pro CR

- zasilka od 0 do 10kg - 110 K¢

- zasilka od 10 do 30kg - 130 K¢

- zasilka od 30 do 45 kg maximalné - 160 K¢

- zasilky s vys$si véhou jak 45 kg budete muset rozdélit na 2 objednavky

Na dobirku posilame pouze vyjimeéné po telefonnické domluvé ovérenym zakaznikdm.
K této objedndvce bude automaticky pripocteno dobérecné ve vysi 30 K.

Doprava - doru¢eni CP (Ceskéa posta)
- zasilka do 2kg - 80 K¢

Pri objednani zbozi ve vysi 3.500 K¢ bez DPH - doprava zdarma.

vice najdete na nasen e-shopu - http://www.obchudekveronika.cz/
navstivit nds mlzete také na fcb strance : https://www.facebook.com/groups/285989738101866/
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