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Mili nakupuijici !

Inzerované zbozi je vétSinou nosené,ale v krdsném stavu,popr. nové s visackami,vse popiSu. Obleceni je nutné vyprat a
vyzehlit,pokud bude vyprané uvedu to v popisu. (vypranych je minimum,kazdy ma oblibeny jiny praci prostfedek,m{j mdze
byt nevyhovujici - kozni problémy atd.)

Mlze se stat,ze néco prehlédnu,proto nevahejte napsat. vse se da resit. Jestlize se Vam néco na dodaném zbozi nebude
zdat, reklamujte ihned. Na reklamaci po mésici nem@zu brat ohled. Zbozi se zasiléd bud Ceskou postou nebo osobnim odbé&rem

po dohodé v Brné Bystrci. Do centra Brna nejezdim.

Jestlize méate zavaznou objednavku, ¢ekdm nejdéle pét pracovnich dnl na zaplaceni, resp. pfichod platby na Gcet. Pokud se
tak nestane (nenapiSete alespon email), ddvédm véc k dalSimu prodeji.

Pokud chcete nechat otevienou objednavku - staci napsat, nejdéle vSak 1 mésic a do vysSe ¢astky 1 000,-.
Neozvete-li se (nenapiSete alespofi email), ddvédm véc k dalSimu prodeji.

Vyhrazuji si prdvo postovné upravit dle aktualniho ceniku Ceské posty. Od 1.2.2015 se zvysuje postovné u doporuc¢eného
psani a doporuceného balicku. Nenf upraveno u inzeratu, upravim v pokladech. Zdrazeni o cca 5,- K¢

BALIKY ODESILAM PRUBEZNE 2-3 x tydné po pFipsani ¢astky na Gcet ( nejpozd&ji do tF pracovnich dnd od pfipsani )

Pokud chcete poslat obycejné, neni problém, ale je to na vase riziko a jen do postou povolené vysky 2 cm. Na dobirku
neposilam... balné si u obleceni neuctuiji.

Po $patnych zkuSenostech s neregistrovanymi nakupujicimi ¢ekdm na platbu nejdéle 5 dnd,pak davam automaticky znovu do
prodeje. Nemdm cas neustdle nékoho uhanét,diky za pochopeni.

Nezadejte mé prosim o vyménu,neménim a na takové nabidky nereaguji. Dékuji za pochopeni.
Hezké nakupovani!

IC 04863143

Obchodni podminky

Fakturacni i kontaktni adresa:

Irena Huvarova

Rakovecka

635 00 Brno

IC: 04863143
mail: irena.huvarova@email..cz

Bankovni spojeni:

1. VSEOBECNE USTANOVEN;

Kupujici u¢inénim objednavky akceptuje zde uvedené obchodni podminky. Vztahy kupujiciho a prodavajiciho se ridi témito
obchodnimi podminkami a jsou pro obé strany zavazné.

Prodévajici: viz Provozovatel

Kupujici:
Spotrebitel, ktery objednava zbozi u prodavajiciho.

Zarudni list, danovy doklad:
Danovy doklad vystaveny prodavajicim, ktery obsahuje zdkonem stanovené minimum nalezitosti.

Objednavka, kupni smlouva:
Objednédvka ucinénd v e-shopu, na téchto strankdch,e-mailem nebo pisemné, je ndvrhem kupni smlouvy. V pfipadé tiskovych
chyb si prodavajici vyhrazuje pravo informovat spotfebitele o nastalé zméné v navrhu kupni smlouvy. Jestlize nebude
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spotrebitel s navrzenou zménou souhlasit, ma pravo od navrhu kupni smlouvy do 24h odstoupit bez sankci.

Kupni smlouva je uzaviena vyexpedovanim objednaného zbozi.

Podminkou platnosti elektronické objedndvky je vyplnéni vdech formuldfem predepsanych Gdajl. Prodavajici je v zavislosti
na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vySe ceny) opravnén pozadat kupujiciho o autorizaci objednavky.

Potvrzenim objednavky strvzuje spotrebitel souhlas s obchodnimi podminkami, platnymi v den podani objednavky.

Spotrebitel ma pravo do 24 hodin stornovat objednadvku bez sankci, nebyla-li v této dobé jiz objedndvka po zaplaceni nebo
po platbé na dobirku odesléna.

2. PREDMET SMLOUVY

Predmétem smlouvy jsou polozky uvedené v kupni smlouvé - objedndvce (dale jen zbozi). Prodavajici se zavazuje dodat
zbozi bez zavad, opatrené ¢eskym navodem k pouziti a platnym dafovym dokladem.

3. DODACI LHUTA

ZboZi je expedovano nejdéle do 7 pracovnich dnd od pfijeti objednavky nebo do 7 pracovnich dnl od pfijeti platby na Gcet.
Snazime se ovsem dodavat zbozi zakaznikovi co nejdfive, zpravidla druhy/tfeti den po obdrzeni platby.

Pokud neni pozadované zbozi skladem, bude zdkaznik obratem informovan na uvedené kontakty a zbozi bude doruceno v
nejbliz&§im mozném terminu, nejpozdéji vdak do 2 tydnd od pfijeti objednavky nebo platby na Ucet.

Ve zvlastnich pripadech, u zbozi na objednavku, je termin dodani uveden zvlast vzdy u konkrétniho zbozi.

Kupujici bude v co nejkratsi dobé od ucinéni objednavky informovan o pfijeti a jejim nasledném zpracovani.

Na dobirku nezasilam.
4. CENA A PLATBA ZBOZi

Uvedené ceny na téchto strankdach jsou platné v okamziku objednani - nejedna-li se o tiskovou chybu, viz bod 1.
Kupni cenu Ize uhradit pfi prevzeti zasilky u zvoleného typu dodani nebo predem na Ucet prodavajiciho.

5. CENA DOPRAVNEHO
Dle ceniku Ceské posty.

obycejné 13,- K¢ a 21,- K¢
cenné psani do 5009 45,- K¢, do 1 kg 51,- K&, do 2 kg 57,- K¢ vhodné pro bali¢cky do 5 cm
doporuceny balicek do 5009 64,- K¢, do 1 kg 69,- K¢, do 2 kg 73,- K¢

Prostfednictvim Zasilkovny
do 5 kg, vhodné pro bali¢cky nad 5 cm, min. rozméry 10x7x1 cm cena 55,- K¢

6. ZARUKA

Pokud neni stanoveno jinak, trva zaru¢ni Ih(ta 24 mésicl, a to pouze na vyrobky slouZici k béZznému, nekomer¢nimu
pouzivani. Zaruka se vztahuje na vyrobni vady.

Kupujici mé v rdmci zaruky pravo na bezplatné, véasné a radné odstranéni vady vyrobku. Pokud to neni mozné, je kupujici
opravnén zadat primeérenou slevu z ceny vyrobku. Vzhledem k charakteru zboZi Ize pravo na vyménu nebo odstoupeni od
kupni smlouvy uplatnit pouze u nepouzitého vyrobku.

Zaru¢ni IhGta pocina bézet dnem vyexpedovani zbozi prodavajicim.

7. REKLAMACE

Reklamace se fidi ustanovenim zdkona ¢. 40/1964 Sb, Ob¢anského zdkoniku, ktery upravuje zplsob a podminky reklamace
vad zboZi a uplatnéni narokl ze zaruky.

Podminky pro uznani reklamace:

- vyrobek byl pouzivan v souladu s navodem a urc¢enim

- vada byla ozndmena neprodlené po zjisténi - nedoslo k prekro¢eni zaru¢ni lhaty

- byl predlozen doklad o zakoupeni

- reklamaci je kupujici povinen uplatnit u prodavajiciho

- prodavaijici posoudi opravnénost reklamace a rozhodne o zpdlsobu rfeseni

- pokud nebude vada zjisténa nebo pokud se nebude jednat o vadu podléhajici zaru¢nim podminkédm, nebude reklamace
uznana a kupujici je povinen prodavajicimu uhradit pripadné néklady s tim vzniklé
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Reklamaci nelze uplatnit

- pfi bézném opotrebeni vyrobku

- pfi nespravném pouziti vyrobku

- pfi poskozeni vyrobku zavinéném nespravnou udrzbou

- pfi nestejné barevnosti rlznych Sarzi

Prodavajici nenese zodpovédnost za poskozeni zbozi béhem prepravy.

Prodavaijici se zavazuje vyfidit reklamaci do 30 dnl ode dne prevzeti pfedmétu reklamace. Prodéavajici o vysledku reklamace
obratem vyrozumi spotrebitele.

Vzhledem k charakteru zbozi nelze uplatnit reklamaci z ddvodu Spatné vybraného odstinu pfize, protoZe nastaveni na
kazdém monitoru je rizné a nelze zabezpedit, aby souhlasila skute¢nd barva pfize a barva, kterou vidi zdkaznik na svém
monitoru!

8. ODSTOUPENi OD SMLOUVY

a) Pri zakoupeni zbozi méa kupujici pravo vréatit zbozi bez udani diivodd do 14 dndl od jeho zakoupeni resp. prevzeti. Vracené
zbozi musi byt nepouzité. Pripadné postovné za zbozi zaslané zpét hradi kupujici.

b) Pfi vraceni zbozi bez udani dévodl bude zaplacena ¢astka (ve vysi vraceného zbozi, nikoli postovného) poukazana na ¢islo
Uctu predlozené kupujicim ve |h(té 14 dnd od doruéeni zbozi prodavajicimu.

Prodavaijici vrati uhrazenou ¢astku kupujicimu dle podminek uvedenych vyse nejpozdéji do 14 dnl od dne odstoupeni od
smlouvy.

Pri vraceni zbozi nebude akceptovana dobirka!
9. OCHRANA OSOBNICH DAT
Odeslanim objednavky kupujici souhlasi se zafazenim svych (dajl do databdze prodavajiciho.

Udaje, které zadavate pfi objedndvce, tj. jméno a pfijmeni, adresa, e-mail, telefonni &islo jsou nezbytné pro Vasi identifikaci.
Jsou pouzity pouze pro vystaveni faktury za nakoupené zbozi, jeho spravné doruceni a pro komunikaci se zdkaznikem. Veskeré
Udaje o zdkaznicich a ndkupech jsou uloZzeny v zabezpelené databdzi a nejsou poskytovany tretim osobam.

Dodaci IhGta Zbozi, které je skladem, expeduji v co nejblizs$im mozném terminu. Pri platbé prevodem (tj. pfedem na Ucet)
odesildm zbozi nejpozdéji nasledujici pracovni den po pripsani platby na ucet.

Nové balicky odesildm v Utery a Ctvrtek, vyjimecné v jiny den (napf. pfed svatky atp.)Balné neuctu;ji.

Postovné

Vys$e postovného zavisi na zplsobu dopravy.

1.) osobni odbér na kontaktni adrese a mistech osobniho predani (po predchozi telefonické nebo mailové domluvé): ZDARMA
- i platba predem na Ucet je po domluvé mozna

2.) Osobni pfedani jinde - Komin,Knini¢ky,Jundrov:- v pondéli okolo 18h Komin Pastviny- ve stfedu 17:30-18:30 ZS Knini¢ky- v
patek v okolo 10 nebo 11h Jundrov- vyjimecné v AZ Tower- 1x za 14 dni v Olomouci (pfesnou adresu dodam)- 1x za mésic
obec u Studénky - Severni Morava (adresu doddm)- i platba predem na Ucet je po domluvé moznacasy vyzvednuti jinde nez v
Bystrci Ize ménit pouze +- 10 15 min.

3.) doruceni v rémci CR prostfednictvim Ceské Posty:

Doporucené psani (Ceska Posta), vaha do 1 kg - maximalni rozméry zasilky: 50 cm x 35 cm x 5 cm - konkrétné Ize takto
poslat jehlice, hacky, knofliky, bezpecnostni ocka a nizkd klubi¢ka (pouze Camilla, Elian Nicky, Bella Batik, Merino) - obvykle je
doruceno nésledujici pracovni den ode dne podani 50 K¢

Balik do ruky (Ceska Posta), vaha do 1 kg - do této kategorie automaticky patfi véechny produkty, které nejsou zminény v
pfedeslé kategorii (doporu¢ené psani) - obvykle je doru¢en nasledujici pracovni den ode dne podani 76 K&Balik do ruky (Ceska
Posta), vdha do 2 kg- obvykle je doru¢en nasledujici pracovni den ode dne podani 79 K¢

Balik do ruky (Ceska Posta), vaha do 3 kg- obvykle je doru¢en nésledujici pracovni den ode dne podani 90 K¢Balik do ruky
(Ceskéa Posta), vaha do 4 kg- obvykle je doru¢en nasledujici pracovni den ode dne podéni 95 K&Obyc&ejné postovné jen u
knofli¢kd na Vase riziko od 25,- KE.Pri objednavce zbozi za 2.500 K¢ a vice je postovné ZDARMA.Bali¢ky odesilam v Utery a
Ctvrtek.

ZpUsoby platby: - HOTOVE: pfi osobnim odbé&ru nebo pfi rozvozu po Brné.

- BANKOVNIM PREVODEM: zboZi odesilam nejpozdé&ji nasledujici pracovni den po pfipsani platby na Géet. Balicky odesildm v
Utery a Ctvrtek. O odeslani zboZi budete informovani prostrednictvim e-mailu nebo zde, kde najdete informace umoznujici
sledovani zasilky. Platbu predem na Ucet akceptuji i pfi osobnim odbéru a rozvozu po odbérnych mistech.
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