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platné ke dni: 5.8.2024, 16:05

PODMINKY PRODEJE

Prodavajici :

Iva Majdanova
Adresa prodejny :
IVASO - Outlet
Husova 152
50601 Ji¢in

Oteviraci doba : Po - P4 : 9.00 - 17.00 So: 9.00 - 12.00 Ne: ZAVRENO

IVASO - Outlet
Horka u Staré Paky 3
51234

( v obdobi DUBEN - ZARi prodejna UZAVRENA)
Kontakt :

ivaso.shop@seznam.cz
tel. ¢islo 776 111 389

Webové stranky :
ivaso.webnode.cz
maier-sports.cz
snowlife.cz

Mili nakupujici,

nabizime pouze nové zbozi. Soucasti kazdé zasilky je danovy doklad
( Uschovat pro pfipadnou reklamaci). Zaru¢ni doba je 24 mésicd.

Zbozi, které je skladem, expedujeme nejpozdéji do 3 pracovnich dnd po obdrzeni objednavky.
Doba dodani je nasledujici pracovni den.

1111 Jsme kamenny obchod,proto se mize stat,ze béhem dne se vdmi vybrané zbozi vyproda.( pred aktualizaci na MMB)
Pokud jiz nebudeme mit zboZi skladem a nebude moznost doobjednani u nasich dodavatell, budeme vas informovat.

- Dobirka ¢ini dle velikosti bali¢ku 84,- az 100,- (plati pro CR)

- Pfi ndkupu nad 1000 K¢ dobirku neGétujeme. (plati pro CR)

- Balné zdarma.

- Mozny osobni odbér po dohodé na adrese nasi prodejny

IVASO - QOutlet

Husova 152

50601 Jicin

VRACENI ZBOZi

- Kupujici ma pravo podle ob¢anského zakoniku § 1829 zdkona ¢. 89/2012 Sb vratit zbozi do 14 dnl od jeho prevzeti bez
udani ddvodd. Vracené zbozi nesmi vykazovat zndmky pouzivani nebo prani, nesmi byt poskozené nebo znecisténé a musi byt
s kompletnimi visackami, jinak nebude vymeéna nebo vraceni mozné a zboZzi bude zasldno zpét. Naklady na vraceni zbozi hradi
kupuijici.

Pokud bude vracené zboZi napf. poskozeno, opotrebeno, vznika prodavajicimu vici kupujicimu v souladu s ustanovenim §
1833 zakona ¢. 89/2012 Sb. ob¢anského zakoniku narok na ndhradu vynaloZenych nakladl spojenych s vracenim zboZzi

pripadné s uvedenim zbozi do pdvodniho stavu.

REKLAMACE
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- bude Fedena dle platnych zékon( platicich v Ceské republice. Reklamace je fe$ena vedle NOZ, také jesté zadkonem o
ochrané spotrebitele ¢. 634/1992 Sb.

Na veskeré zbozi se vztahuje zaruka miniméalné 24 mésicl ( pokud neni uvedeno jinak).Reklamace se nevztahuje na vady
vzniklé opotfebenim pfi bézném pouzivani véci. Prodavajici rozhoduje o reklamaci ihned, nejpozdéji do 3 dnl od jejiho
prevzeti. Informuje Kupujiciho zplsobem, kterym bylo dohodnuto ( e-mail, osobné, tel. ¢isle). Doba na vyfizeni reklamace je
do 30 dnl od uplatnéni reklamace.

Kupujici ma pravo na opravu, vymeénu ¢i vraceni penéz, pokud se jedna o vadu neopravitelnou, branici véci bézné pouzivat. V
pripadé vymény zbozi za zcela nové, nebézi nova zarucni doba, jako to bylo doposud.

Zbozi zakoupené v e-shopu lvaso mdze Kupujici reklamovat pisemné na adrese:
Ivaso - Outlet

Husova 152

50601 Ji¢in

Doklad pro reklamaci musi obsahovat nasledujici nalezitosti:

- doklad o zaplaceni

- kontakty na kupujiciho (tel., e-mail)

- popis vady reklamovaného zbozi
- ¢islo bankovniho Uctu, popf. adresu pro zaslani slozenky

Do objednavky prosim uvadéjte jméno, adresu, telefonni ¢islo.

Veskeré dotazy zasilejte na e-mail: ivaso.shop@seznam.cz nebo volejte na nase telefonni ¢islo 776111386
Réadi vdm je zodpovime.

Tésime se na spolupréaci s vami a prejeme prijemné nakupovani.
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