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PODMINKY PRODEJE

Prodejem spodniho pradla a puncochového zbozi se zabyvam jiz nékolik let, proto jsem se rozhodla své zkusenosti vyuzit i pri
prodeji pres internet.

Veskery nabizeny sortiment je originalni v . jakosti. Jednd se zboZi prednich italskych firem, jako je LORMAR, BELLISSIMA,
POMPEA, ROBERTA, GIOS, SIELEI.

Zbozi je pripraveno k okamzité expedici.

Pokud objednate do 11 hodin dopoledne a zvolite zplsob dopravy obchodnim balikem dobirkou, zboZi zasilame tyZ pracovni
den a bude Vam doruceno nasledujici pracovni den. Pokud zvolite platbu prevoden odesildme zboZi obchodnim balikem v den,
kdy byla platba pripsdna na Ucet a zbozi Vdm bude doruc¢eno nasledujici pracovni den.

Ve zcela vyjimecnych pfipadech mlze byt néktera velikost nebo barva vyprodana. O této situaci Vas budeme v pracovnich
dnech okamzité informovat. Sdélime Vam, kdy bude mozné zbozi vydodat. Vy budete moci zvolit, zda budete chtit na zbozi
pockat nebo budete ctit od objedndvky odstooupit.

Doprava:

Bali¢ky zasildme prostfednictvim Ceské posty

Platba predem

Obycejny balik - zbozi do 500,- / postovné 50,-

Obycejny balik - zbozi nad 500,- / postovné 70,-

Obchodni balik - jakdkoliv hodnota zbozi / poStovné 95,-

Obchodni balik

Doruceni nasledujici pracovni den od obdrzeni platby na ucet.

Doruceni nasledujici pracovni den od objednani na dobirku, pokud je objednavka uskutec¢néna do 11,00 hod. dopoledne.
Dobirka

Pri zaslani zbozi na dobirku pripocitdvame k cené postovného 40,- za sluzbu dobirka

¢islo Uctu: 43-9951150267/0100
Balné neni Uctovano.
Zakaznik ma pravo nevyexpedovanou objednavku zrusit do 24 hod. prostfednictvim mailu: raffinata@seznam.cz

Zékaznik ma pravo objednané zbozi bez udani ddvodu vratit, popfipadé vyménit do 14 dnd od prodeje. Pfi zasilani zbozi
pouzijte tvrdé obaly, aby nedoslo k poskozeni - hlavné u podprsenek. Pri vyméneé zbozi nese expedi¢ni ndklady za postovné
zékaznik.Pokud bude zbozi opotrebovano, pouzito ¢i poniceno méame pravo vracenou ¢astku ponizit o opotrebeni vyrobku.

O zasilaném zbozi nas informujte pfedem, nezasilejte jej na dobirku. Penize za zboZi Vam vratim obratem na Ucet, nejdéle do
10 pracovnich dn@ od obdrzeni zbozi.

Zaru¢ni doba pro spotrebitele je podle Ob¢anského zakoniku minimalné 24 mésicl od prevzeti zboZi. Postup pfi reklamaci
zbozi resi reklamacni rad.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti
kupujicim. Vyjde-lo celkovéa vada najevo az dodatecné, je je stanovena dvanactimési¢ni Ihdta pro vytknuti vady kukpujicima
pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané
bud' u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné obchodnich podminkach.

Budu se tésit na spolupraci s Vami

Jana Blahova
Tlustice 129
268 01 Horovice

tel. 605 889 255

ICO: 87622891
raffinata@seznam.cz
provozni doba:
pondéli-patek 8,30-16,30
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