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PODMINKY PRODEJE

Provozovatel obchodu:
Kvéta Filkova, Pod Spi¢dkem 70, Ceska Lipa
Provozovna: Pupik - Namé&sti TGM 192, Ceské Lipa
IC: 640 43 410
DIC: CZ7754292326

Kontaktni osoba:
Kvéta Filkova, tel.: 777 066 575
pupikcl@seznam.cz

Na ziskané nabidky se snazime odpovidat co nejdfive. Nase pfipojeni na MMB se fidi oteviraci dobou naseho kamenného
obchddku. Tedy:

Po-P4 9-17 hod.

S0 9-11.30 hod.

INFORMACE O ZBOZi:

0 prodavame pouze nové zbozi

[ fotografie jsou shodné s nabizenym druhem zbozi ( mdlze se lisit barva - pokud k tomu dojde, vse je rddné popsano v
popisu daného zboZi, popfipadé doplnéno dalsimi fotografiemi)

0 na veskeré zbozi je zaruka 24 mésicl - dle platnych zdkon(

0 VSechno zbozi na MMB/pupikcl.cz je skladem, jelikoz toto zbozi mame i na nasem kamenném obchodé - ackoliv odpisy
délame ihned -mUze se stat, Ze véc, kterou si vyberete, jsme jiz prodali.

V takovém pripadé Vam za vybranou véc nabidneme jinou. Pokud ji nebudete chtit, Vasi objednavku stornujeme.

PLATBA:

0 upfednostfiujeme platbu pfevodem na ucet ( Cislo UCtu zasilame po uzavieni objednavky)

0 zboZi Ize zaslat i na dobirku ( pfi této varianté je poStovné a balné 99 k¢ dle ceniku Ceské posty)
0 Zbozi Ize také zaplatit a vyzvednout na nasi kamenné prodejné (adresa viz. vyse)

Zbozi odesildme hned po pripsani ¢astky na uUcet. Pokud poSlete potvrzeni o prevodu ( potvrzeni musi byt z banky), tak
balicek odesildme ihned. ( Poté uz jen zalezi na rychlosti nasi posty :0) )

UPOZORNENI:
Pokud Vam je dorucen bali¢ek s poskozenym obalem, nikdy ho neprebirejte, ale nechte poslat zpét !! Pokud tak neucinite,
neruc¢ime za Uplnost obsahu bali¢ku !!

CENA ZBOZi:
Cena je vzdy uvedena u kazdého zboZi v¢etné DPH. Nezahrnuje cenu postovného!! 5
Postovné je uvedeno vzdy u kazdé polozky zvlast. Pri objednani vice kusd je postovné dle ceniku Ceské posty.

REZERVACE:

Rezervace jsou mozné podle domluvy.

Pokud mate néjaky dotaz ohledné zboZi, po jeho zodpovézeni c¢ekdme 24 hodin, pokud neprijde odpovéd, ddvam zbozi zpét
do prodeje.

Rezervace na zaplaceni je 7dni, poté automaticky rezervaci rusime!! Jestlize nebudete moci z jakéhokoliv ddvodu zaplatit,
dejte ndm prosim ihned védét - poté mlzeme rezervaci prodlouzit nebo objednavku zrusit.

Pokud si zboZi objednate a z néjakého divodu o danou véc nebudete mit zdjem, dejte, prosim, védét, at mizeme dat zbozi
znovu do prodeje.
Storno objednavky je mozné do 24hodin od odeslani objednavky telefonicky nebo e-mailem.

VRACEN| NEBO VYMENA ZBOZi

Kupujici méa pravo odstoupit od kupni smlouvy, podle § 53 odst. 7 Oblanského
zakoniku, do 14ti dnl od prevzeti zbozi, bez udani dvodu a zbozi vratit.
Predpokladem je doruceni vraceného zbozi! Prodejce si vyhrazuje pravo na
uhrazeni skute¢né vynaloZzenych naklad( na vraceni zboZi. Pokud zadate o vraceni
¢i vymeénu zbozi, je potreba, abyste ndm zaslali zboZi zpét nejlépe s

originalnimi visackami a v pdvodnim obalu s kopii i¢tenky. Penize vracime zpét
do 10 dnl od pfijeti vraceného zbozi na Gcet, ze kterého bylo zboZi placeno.
Vracena c¢dastka je krdcena o manipulacni poplatek 50k¢ ( prepravné, baleni zbozi,
poplatky spojené s bankovnim prevodem atd..). Pri zasilani zbozi zpét volte
vhodny obal - poSkozené zésilky a zasilky na dobirku nepfijimame !!

Kupujici nem{ze od kupni smlouvy odstoupit podle §53 odst.8 pokud bylo zbozi
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jakkoliv upraveno na jeho zadost.

REKLAMACE:
| kdyz zbozi nékolikrat kontrolujeme, mdlze se stat, Ze se néjaka ta zadvada vyskytne. V takovém piipadé se postup pfi
reklamaci ridi platnymi zakony.

OCHRANA OSOBNICH DAT:

Ochrana osobnich Gdajd: Pri odeslani objednédvky zadava kupujici nékteré své osobni Gdaje. Tyto informace jsou nezbytné k
identifikaci kupujiciho, k realizaci objednavky a ke komunikaci s kupujicim. Udaje, které kupujici poskytne v zddném pfipadé
neposkytujeme tretim osobam. Vyplnénim objednavky souhlasi kupujici se zafazenim poskytnutych Gdajd o své osobé i o
objednavkach do databaze klientd.
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