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PODMINKY PRODEJE

DOBRY DEN
tési mé Vase navstéva u nas v bazarku.

provozovatel obchodu a sidlo firmy:

Rostislav Matula, Zvonovice 54, Vyskov 68201

Kontaktni osoba: Eva Matulova

tel. 725711703, volat mlzZete v prac. dny od 8 do 20 hod.
E-mail: uvonavehokramku@seznam.cz

IC: 72315407

DIC: CZ7409023787

Obchodni ¢innost:

Vyroba a prodej
Koupé - prodej
Zprostredkovani obchodu a sluzeb

-REZERVACE A STORNO OBJEDNAVKY
-Pokud se nedomluvime jinak, véci rezervuji tyden, po-té nabizim dalsim zdjemcim a pisi negativni hodnoceni!!! Prosim,
pokud jste neregistrovani, uvedte u vasi objednavky telefon, emaily obcas zlobi, tak at mdzem objednavku zdarné vyfridit.

Prodavané zboZi nevyménuji za zbozi z vasich bazark(l, prosim, nezadejte mé o to, na inzeraty s takovou nabidkou nereaguji
a neodpovidam.

-STORNO objednavky mozno provést telefonicky nebo mailem do 48h.
-Veskeré zbozi v inzeratech mame skladem.

Jestlize by se stalo, ze objednané zbozi nebudu schopna dodat, kontaktuji Vas a domluvime se na dalsim postupu, popf. na
vraceni penéz.

-pokud je vice zdjemcl a budete jako 1.zdjemce,lekdm 24h na odpovéd, zda danou véc berete nebo ne, pak poustim
dal$imu zajemci, pofadi zajemcd uréuji ja.

-r4da zodpovim jakoukoliv OTAZKU ohledné& rozmé&r@ (vétsinou uvadim) atd.

-ODPOVED NA VASE DOTAZY, Cl PODKLADY K PLATBE posilam nejpozdé&ji do 48h, pokud nemohu, napiéu v albu vzkaz s
terminem. (pr. dovolend )

-DOKLAD vydam na vyzadani predem!!!

-POSTOVNE: Posildm doporucené - po platbé pfedem na Géet.
Ceny dle tarif( ¢eké posty cca 49-150 k¢ pri platbé na Gcet. Balné si nedcuiji.
Obycejné odesildm na vase riziko.

-BALICEK vét&inou odesildm do 3. prac. dnll (pokud je tomu jinak,pisi info) po pripsani penizkd na Gcet prostiednictvim Ceské
posty a vzdy o tom informuji zaslanim emailu.

- PLATBA: Uprednostnuji pfes bankovni Gcet, &i poStovni slozenkou.

-REKLAMACE:

- ze zdkona méte pravo bali¢ek do 14 dni bez udani dlvodu vratit, zboZi by mélo byt neposkozené. V pripadé opotrebeni
bude vradcena pomérnd ¢astka. Vracena bude pouze cena za zbozi.

- Postovné nevracim.

- bali¢ek zasilejte zpét POUZE doporucené !!!

Zakaznik o zavadé by mél informovat prodavajiciho neprodlené po obdrzeni zbozi. V pripadé vraceni zbozi, musi byt ve
stejném stavu, jako pfi jeho odesilani! Pak je vracena plna kupni cena zboZzi.

ZARUCNI DOBA:
Na nové zbozi: 24 mésicd,

U potravinarského zbozi ¢ini osm dni. Jestlize je na proddvané véci, jejim obalu nebo nadvodu k ni vyznacena v souladu se
zédkonem lhdita k pouZziti véci, skon¢i zaru¢ni doba jejim uplynutim.
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Pouzité zbozi: vztahuje se pouze na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo az
dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ihdta

pro vytknuti vady kupujicim a pro uplatnéni prava z odpovédnosti za

vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a

vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich

podminkéch.

Pri reklamaci v zaru¢ni dobé je nuné:

* prokdzat, Ze reklamovana vada neodpovidd mire pouzivani nebo opotrebeni, které méla véc pfi prevzeti kupujicim.

* prokdzat, Zze mu na reklamovanou vadu nebyla pfi prodeji poskytnuta sleva.

- ZTRATA BALICKU-penizky vracim po vyfizeni reklamace CP(cca 30dni).

- OCHRANA OSOBNICH UDAJU-prodejce je nucen shromazdovat nékteré osobni Udaje jako je jméno a adresa zdkaznika.Tyto
Udaje slouzi pouze k vyrizeni objednavky a realizaci dodavky objednaného zbozi. V zaddném pripadé nejsou tyto udaje Zddnym

dal$im zplsobem nikterak zpracovavany.

Dékujeme Vadm za navstévu, s Uctou Eva
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