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PODMINKY PRODEJE

Obchodni podminky

Vazeni nakupujici,

Dékujeme Ze jste se rozhodli pro ndkup v nasem obchodé.

Se sportovnim zbozim obchodujeme jiz od roku 1990 a zkuSenosti které jsme za tu dobu nasbirali ndm umoznuji poskytnout
vam odbornou pomoc pfi vybéru nami nabizeného zbozi.

ZboZi rozesildme prostiednictvi Ceské posty. Cena za postovné a balné je uvedena u kazdého prodavaného zboZi. Zbozi
odesildme nejpozdéji nasledujici pracovni den po obdrzeni platby na nas Gcet.

Platba za zbozi:

- Pfevodem na nas Ucet - zbozi odesildme po pfipsani ¢astky na nds ucet, pripadné po obdrzeni potvrzeni o provedené platbé
na nasi mailovou adresu sport.tvrznik@seznam.cz

- Na dobirku - zasildme pouze registrovanym Gc¢astnikdm MMB s pozitivnim hodnocenim

Do 14-ti dn@l od obdrzeni zboZi mé zékaznik narok na jeho vraceni. PFi vraceni zboZi se fidime platnymi zédkony CR. Vracena
Castka je ve vysi ceny samotného vyrobku - bez postovného a balného.

V pripadé objednani nevhodné velikosti je mozna vymeéna. Pokud médme zbozi skladem, bude vdm pozadovana velikost
zasldna na dobirku, kde budeme G¢tovat pouze postovné, ale az po obdrzeni plivodné zaslaného zboZi.

Na zakoupené zbozi je poskytovéna zaruka v délce 2 roky, pokud neni uvedeno jinak a zacind bézet dnem prevzeti zbozi
zédkaznikem. Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi
prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo aZ dodatecné, je stanovena dvanéactimési¢ni Ihdta pro vytknuti vady kupujicim
a pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané
bud' u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich podminkéach.

V pripadé reklamace je nutné zbozi bez zbytecného odkladu dorucit spole¢né s kopii dokladu o ndkupu reklamovaného
vyrobku soucastné s radné vyplnénym reklamacnim listem na adresu: Hana Tvrznikova, Sport Tvrznik, Michalska 4, 41201
Litomérice.

Bez potrebnych néaleZitosti nejsme povinni reklamaci prevzit a tento reklamacni pfipad bude povazovan za neopravnény.

Po posouzeni opravnénosti reklamace bude zdkaznik o jejim vysledku vyrozumeén a bude mu vraceno reklamované zbozi i
finan¢ni ndhrada.

Zaruka se vztahuje jen na materidlové nebo vyrobni vady. Zaruka se nevztahuje na mechanické poskozeni vyrobku
zplsobené nestastnou shodou okolnosti, tmysinym poskozenim, ndrazem nebo proseknutim.

Objednédvku lze zrusit do 24hodin od objedndni na nasi mailovou adresu ¢i telefonicky na nize uvedené tel. Cislo.

Odstoupit od objedndvky Ize i v nasledujicich pripadech:

-pozadované zbozi neni na skladé a odbératel nesouhlasi a nabidnutou ndhradni variantou zbozi ani s prodlouzenou dobou
dodéni

-zménila se dohodnuta cena zbozi a odbératel se zménou ceny nesouhlasi.

Odbératel je ndmi vzdy kontaktovan, pokud nemUzeme zboZi dodat nebo je
mulzeme dodat jen ¢astecné

Sestavenim a odeslanim objedndvky kupujici stvrzuje, ze se sezndmil s obchodnimi podminkami dodavatele a Zze s nimi
souhlasi.
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