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PODMINKY PRODEJE

Mili zdkaznici,
jsem réada, ze Véas zaujala nékterd z nabizenych véci.

Sidlo firmy: HIGH TECH Bruntal s.r.o., Smetanova 24, 79201 Bruntal
IC: 64613682 DIC: CZ64613682

PROVOZOVNA: Bella Moda, Ruskéa 7, 79201 Bruntal

Odpovédnd osoba: Morsutovéa Miluse

email: bellamoda@seznam.cz

Kontakt: 606331874 (10-17hod.), upfednostiiuji komunikaci emailem, jelikoz jsem cely den v obchodé, ale pokud to je nutné,
nevahejte a volejte.

Od kazdého obleceni, pokud nemam uvedeno jinak, mdm po jednom kuse. ZboZi se snazim vzdy, co nejlépe popsat a zméfit.
Taktéz se snazim uvadét slozeni materidlu, abyste byli, co nejlépe informovani o nabizeném zbozi.

VZzdy uvadim ndzev zbozi, velikost a znacku, pokud znacka neni, je dovozcem nase firma, kterd vozi zbozi z Italie.

Cena zboZi je uvedena véetn& DPH. Vzdy je také uveden poplatek za postovné dle ceniku Ceské posty od 1.1.2011, balné si
neuctu;ji.

Jedné se zdsadné o NOVE ZBOZi, proto je dafiovy doklad samozdfejmosti. Ten zasildm spole¢né se zbozim. Na NOVE ZBOZi
se vzathuje zaru¢ni doba dle platného obchodniho zakoniku, tedy 24 mésicl od data pfipsani penéz na Ucet.

DODACI PODMINKY

Kupni cena mize byt zaplacena :

a)hotové v pripadé osobniho odbéru zbozi na uvedené provozovné
b)bankovnim prevodem

Udaje k platbé& Vam zadlu emailem, nejpozdé&ji do 48 hodin, po pfijeti Vaseho emailu. Jakmile budu mit penize na G¢té, pokud
to stihnu, tak jesté ten den, nejpozdéji nasledujici den od prijeti Vasi platby zasildm balicek.

MoZnosti zplsobu doruceni zasilky:
a)Ceskou postou
b)osobnim odbérem zbozi dle domluvy

Objedndavku Ize stornovat do 24 hodin od zaslani objednavky na uvedeny mail. Storno je platné, az po mém potvrzeni. Vzdy
Vas budu informovat, Ze objednédvku beru za stornovanou.

Pokud zjistim po obdrzeni objednavky, ze nejsem schopna Vam zbozi dodat, neprodlené Vas o této skutecnosti budu
informovat. Nikdy nepoZzaduji penize, pokud si nejsem 100% jista, ze zboZi je na skladé.
UPOZORNUJI, Zze i kdyzZ jste PRVNI ZAJEMCE, neznamena to, Ze zbozi je jesté skladem (prodava se i v obchodé).

VYMENA A VRACENI ZBOZi

Kupuijici (spotrebitel) mé pravo odstoupit od smlouvy so 14-ti dnli od prevzeti zboZi. pokud se tak rozhodne, musi zbozi
poslat zpét prodavajicimu v uvedené Ihité - predpokladem je doruceni vraceného zbozi prodavajicicmu (urcujici je datum
odeslani). Po obdrzeni vraceného zboZi prodavajici nejpozdéji do 30-ti dnl od prevzeti, zdkaznikovi vrati zpét odpovidajici
¢astku na bankovni Ucet.

V pripadé, ze zadate o vymeénu zbozi nebo vraceni penéz, zaslete ndm vyrobek zpét (po predchozi pisemné domluveé) na
adresu provozovny, spolu s dokladem o koupi.

V pfipadé, ze bude zbozi v zdkonné 14-ti denni IhGté vraceno opotrebované ¢i pouzité, bude ¢astka poniZzena o opotrebeni
vyrobku (dle ustanoveni § 458 odst. 1 obCanského zakoniku). Pri zaslani zpét volte vhodny obal, aby nedoslo k poskozeni zbozi
pfi prepravé. Vracené zbozi doporucuji pojistit.

Zbozi poskozené pfri prepravé v dlsledku volby nevhodného obalu nelze vyménit nebo za takové zbozi Zadat vraceni penéz.

Zakaznikovi bude vracena c¢astka zaplacend za zboZi ponizend o ndhradu za skutecné vynalozené ndklady dodavatele
spojené s vracenim zbozi (§ 53 Obcanského zakoniku). Ndklady spojené s vracenim zbozi hradi zdkaznik!!!

Zakaznik nesmi zaslat zbozi na dobirku. Pfi zaslani zbozi na dobirku, nechdm zbozi vratit zpét.

REKLAMACE
Na veskeré nové zbozi je poskytnuta zaruka 24 mésicl vztahujici se na vyrobni vady (§ 620 a néasl. Sb. Obchodni zdkonik). Na
vyfizeni reklamace si vyhrazuji IhGtu 30 dn{ (§19 Sb. Zakon o ochrané spotrebitele).

Zaru¢ni Ih(ta a reklamadni rad se ridi obecné platnymi pravnimi predpisy. Za vadu vSak nelze povazovat zménu materidlu
umérnou délce uzivani ani zavady zplsobené nespravnou Udrzbou, skladovanim a pouzivanim vyrobku.

Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené pouzivanim vyrobku v rozporu s ndvodem na pouziti, neSetrnym zachézenim,
mechanickym poSkozenim ¢&i béznym opotiebenim.
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Zaruka se téz nevztahuje na vady zplsobené pfi nadmérném zatézovani, pfi uzivani pro jiné Gcely nez k tomu urc¢ené, na
vady zplsobené vnéjsimi vlivy v dlsledku uzivani v nepriméreném prostredi/vihkost, styk s vodou, chemikaliemi, ohen,
extrémni teplota, mraz atd./ zavady zplsobené neodbornym zdsahem.

Zbozi, které zasilate k reklamaci s dokladem o koupi, musi byt zbaveno vSech necistot. Mokré, zapachajici, plesnivé zbozi
nepatfi do reklamacniho fizeni. Takovéto zbozi je ihned vraceno zakaznikovi zpét!

Veskeré vady je také nutno hlasit ihned, kdy je mozna bézna oprava, ne ve stavu destrukce vyrobku, ¢i po sezoné!!!

Za vady vzniklé prepravcem -tj. ¢eskou postou neruc¢ime. Tyto vady je nutné reklamovat na ¢eské posté.

Reklamaci uplatiujte neodkladné po projeveni zavady.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti
kupujicim. Vyjde-li takové vada najevo aZ dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ihdta pro vytknuti vady kupujicim a pro
uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni

a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich

podminkéch.

Ochrana osobnich Gdaja

Veskeré osobni Udaje, které jdou ndm svérené, nebudou bez Vaseho souhlasu poskytnuty tfetim osobam ani jinym
subjektdim a bude s nimi nakladano v souladu se zdkonem ¢. 101/2000Sb., o ochrané osobnich Gdajd. Kdykoliv mizete
pozadat o jejich zménu ¢i vymazani emailem.

Odeslanim objednavky kupujici prijiméa veskera ustanoveni obchoidnich podminek ve znéni platném v den odeslani
objednéavky, téZ platnou cenu objednaného zbozi uvedenou v katalogu,

DEKUJI ZA PRECTENI A PREJI PRIJEMNY NAKUP
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