Pavla V. (babyveci) ID 354719 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 26.7.2024, 19:29

PODMINKY PRODEJE

Vseobecné obchodni podminky

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) se vztahuji na smlouvy uzaviené prostrednictvim on-line
obchodu BABYveci na webovém rozhrani

https://www.babyveci.cz (ddle jen ,webové rozhrani“) mezi

podnikatelem:

Michalem Velichem, se sidlem Antonina Pacovského 182, 267 53 Zebrak
IC:71856501

DIC: CZ7409290614

Zapsanym v zivnostenském rejstiiku vedeném Méstskym Urfadem Horovice
telefonni ¢islo: +420604921321

kontaktni e-mail: babyveci@babyveci.cz

jako prodavajicim
a vami jako kupujicim.

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Shrnuti obsahu obchodnich podminek

Kupni smlouvou se zavazujeme dodat vam zbozi uvedené v objedndvce a vy se zavazujete toto zbozi prevzit a zaplatit ndm
kupni cenu. Pro uzavieni smlouvy je potreba, abyste podali objednavku a aby doslo k jejimu pfrijeti z nasi strany(podle ¢lanku
2).Informace o cenéach se nachazeji v ¢lanku 3. Mozné zplsoby platby a dodani naleznete v ¢lanku 4 a 5. Informace o
moznosti odstoupeni od smlouvy po prevzeti zbozi jsou v ¢lanku 6. Reklamace se fidi nasim reklamacnim radem.

1.2. Jednd se o spotrebitelskou smlouvu?

O spotrebitelskou smlouvu se jednd v pfipadé, Ze jste spotrebitelem, tj. pokud jste fyzickou osobou a zbozi kupujete mimo
radmec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého povolani. V opacném pripadé se o
spotrebitelskou smlouvu nejedna a nevztahuje se na vas ochrana spotrebitele dle pravnich predpisl a téchto obchodnich
podminek

Cim se Fidi nage vzajemné prava a povinnosti?

V prvni fadé smlouvou, kterd je tvorena nasledujicimi dokumenty:

[ témito obchodnimi podminkami, které vymezuji nase vzajemna prava a povinnosti;

[ Reklamacnim fadem podle kterého budeme postupovat pfi reklamaci zbozi;

[0 Zasadami ochrany osobnich Gdajl - odkaz ,které upravuji ochranu vasich osobnich GdajU;

0 podminkami a pokyny uvedenymi na webovém rozhrani zejména pfi uzavirdni smlouvy;

[ objednavkou a jejim prijetim z nasi strany,

a v otdzkach neupravenych smlouvou se nase vzajemna prava a povinnosti ridi ¢eskym pravnim rddem, zejména
nasledujicimi pravnimi predpisy:

[ zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpish (dale jen ,obcansky zakonik*);

[ zdkonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisd (pouze pokud jste spotrebitelem).

Pokud se vase bydlist& nebo sidlo nachazi mimo Ceskou republiku, nebo pokud nas pravni pomér obsahuje jiny mezinarodni
prvek,souhlasite s tim, Ze se nas vztah ridi ceskym pravem. Pokud jste spotrebitelem a pravni rad statu vaseho bydlisté
poskytuje vyssi miru ochrany spotrebitele nez ¢esky pravni rad, je vdm pak poskytovana tato vyssi mira ochrany.

Jak vyjadrite souhlas s obchodnimi podminkami?

Zaslanim objednavky a ddle téz potvrzenim na webovém rozhrani stvrzujete, Ze jste se s témito obchodnimi podminkami
seznamili a souhlasite s nimi.

1.3. Co byste jesté ohledné obchodnich podminek méli védét?

V pripadé, Ze je nékteré ustanoveni téchto obchodnich podminek neplatné, nelcinné nebo nepouzitelné (nebo se takovym
stane), pouzije se namisto néj ustanoveni, které se mu svym smyslem nejvice blizi. Tim neni dotéena platnost ostatnich
ustanoveni.

Znéni obchodnich podminek miizeme ménit ¢i doplfiovat. Vase prava a povinnosti se fidi vzdy tim znénim obchodnich
podminek, za jehoz Ucinnosti vznikly. Ménit ¢i doplfiovat obchodni podminky Ize pouze pisemnou formou.

2. KUPNi SMLOUVA

2.1. Jak uzavirdme kupni smlouvu?

Pro uzavreni smlouvy je nutné, abyste odeslali objednavku v souladu s témito obchodnimi podminkami a aby doslo k pfijeti
této objednavky z nasi strany. Upozorfiujeme, Ze prezentace zbozi na webovém rozhrani je informativniho charakteru a
nejednd se o nads navrh na uzavreni smlouvy ve smyslu § 1732 odst. 2 ob¢anského zdkoniku.

Jak podat objednavku?

Objednavku mUZete podat vZdy prostrednictvim webového rozhrani (vyplnénim formulare)nebo jinym zplsobem, ktery dle
informaci na webovém rozhrani umozrniujeme. Objedndvka musi obsahovat vSechny informace predepsané ve formuldri.
Pred odeslanim objednavky prostrednictvim objednavkového formulare vdm bude sdélena rekapitulace objedndvky véetné
konec¢né ceny (obsahujici veSkeré danég, cla a poplatky). V rdmci rekapitulace mate posledni moznost ménit zadané udaje.
Z&vaznou objednavku podate stisknutim tlac¢itka ,,POTVRDIT REKAPITULACI A DOKONCIT OBJEDNAVKU“ Udaje uvedené v
zadvazné objedndvce povazujeme za spravné a Uplné. O jejich zméné nas bezodkladné informujte telefonicky ¢i e-mailem.
2.2. MlzZete jiz odeslanou objednavku zrusit nebo zménit?

Objednavku, kterou jsme dosud neprijali, mzete zrusit ¢i zménit telefonicky nebo e mailem. VSechny nami prijaté
objednavky jsou zavazné. Pozdéjsi zruseni ¢i zmény objednavky jsou mozné pouze po dohodé s ndmi. Pokud je takto zruSena
objednavka zbozi, ohledné kterého nejde odstoupit od smlouvy (podrobnéji v ¢lanku 6), mame narok na nadhradu nakladd,
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které jsme jiz v souvislosti se smlouvou vynaloZili.

2.3. Jak zjistite, ze jsme prijali objedndvku a kdy je uzavrena smlouva?

O obdrzeni objednavky vas budeme informovat. Informace o obdrzeni objednavky je zasildna automaticky a zaroven se jedna
se o prijeti objednavky z nasi strany.

Kupni smlouva je uzavrena okamzikem, kdy je vdm doruceno pfijeti objednavky z nasi strany na e-mailovou adresu, kterou
jste uvedli v objedndvce. Pokud by k pfrijeti objednavky nedoslo, je smlouva uzavifena okamzikem, kdy prevezmete objednané
zbozi.

2.4. Mate moznost ziskat smlouvu v textové podobé?

Dokumenty tvofici smlouvu vdm budou zasldny e mailem nebo na vasi zaddost vytistény postou. Pri zasilani postou vas
mdzeme pozadat o Uhradu nakladd s tim spojenych.

Dokumenty tvofrici smlouvu archivujeme v elektronické podobé. Smlouva neni pristupna tretim osobam.

3. CENA

3.1. MlzZe se cena na webovém rozhrani ménit?

Pokud cena uvedena u zbozi na webovém rozhrani nebo v priibéhu objednavani jiz neni aktudlni, neprodlené vas na tuto
skute¢nost upozornime.Na pfijaté objednavky vsak nema vliv zména ceny, ke které doSlo v mezidobi mezi odeslanim
objednavky a jejim prijetim z nasi strany.

V pripadé, Ze na nasi strané doslo ke zcela zjevné technické chybé pfi uvedeni ceny zbozi na webovém rozhrani nebo v
prébéhu objednavani, nejsme povinni dodat vam zbozi za tuto zcela zjevné chybnou cenu.

3.2. Lze kombinovat slevy z ceny zbozi?

Pripadné slevy z ceny zbozi nelze vzajemné kombinovat, ledaze je na webovém rozhrani vyslovné uvedeno néco jiného.

4. PLATEBNI PODMINKY

4.1. Jaké zplsoby platby pfijimame?

Kupni cenu mUZete uhradit predevsim néasledujicimi zplsoby:

0 v hotovosti pfi zaslani zbozi na dobirku nebo pfi osobnim odbéru;

[ bezhotovostné pred doddnim zboZi pfevodem na nds bankovni Gcet (pokyny védm budou sdéleny v potvrzeni objednavky)
4.2. Pfipadné dalsi zplsoby platby a pfipadné poplatky spojené s nékterymi zplsoby platby jsou uvedeny na webovém
rozhrani.

4.3. Kdy nastane splatnost kupni ceny?

V pripadé platby v hotovosti je cena splatnd pfi prevzeti zbozi. Pfi bezhotovostni platbé prfed dodédnim zbozi je cena splatna
do péti dnl od prijeti objednavky, cena je uhrazena okamzikem pripsani prislusné ¢astky na nas bankovni Gcet. Pokud
neobdrzime cenu v dobé splatnosti, vyhrazujeme si pravo odstoupit od smlouvy.

4.4. Mlzeme pozadovat zdlohu nebo uhrazeni predem?

Vezmeéte na védomi, ze v souladu s § 2119 odst. 1 oblanského zakoniku jsme opravnéni pozadat vés o uhrazeni celé ceny
zboZzi (prip. zalohy) pred jeho odeslanim nebo predanim.

4.5. Jak vystavujeme UcCtenky v souvislosti s elektronickou evidenci trzeb a danovy doklad?

4.6. Souhlasem s témito obchodnimi podminkami ndm udélujete souhlas s vystavenim Uctenky podle zdkona ¢. 112/2016 Sb.,
o evidenci trzeb, ve znéni pozdé&jsich predpis a dafiového dokladu elektronickou formou.

5. DODACI PODMINKY

5.1. Jak posildme zbozi?

Zplsoby dodani zbozi véetné vyse nakladl na dodani zboZi jsou uvedené na webovém rozhrani. Konkrétni zplsob dodani
zbozi mUzete zvolit v objednavce.

V objednavce bude vzdy uvedena koneéna cena, kterd jiz ndklady na zvoleny zplsob dopravy zahrnuje.

5.2. Kdy vdm zboZzi doddme?

Doba dodani zbozi vzdy zavisi na jeho dostupnosti a na zvoleném zpUlsobu dopravy a platby. Dobu dodani zbozi externimi
dopravci véak nem@zeme ovlivnit. V pfipadé problém0 tykajicich se doby dodani nas kontaktujte a my budeme situaci s
dopravcem resit.

Zbozi, které je skladem, zpravidla expedujeme do dvou pracovnich dnl od prijeti objednavky (pfi zaslani zbozi na dobirku
nebo pfi osobnim odbéru), pfipadné od pripsani platby na nas Ucet (pri bezhotovostni platbé).

Zbozi, které neni skladem, expedujeme, jakmile je to mozné. O presném datu véds budeme informovat.

Dodanim zbozi podle téchto obchodnich podminek se rozumi okamzik, kdy je vdm zbozi doru¢eno. Pokud bezdlvodné
odmitnete prevzit zboZi, nepovazuje se tato skutecnost za nesplnéni povinnosti dodat zbozi z nasi strany, ani za odstoupeni od
smlouvy z vasi strany.

Vlastnické pravo ke zbozi nabyvate okamzikem zaplaceni celé kupni ceny.

5.3. Jak postupovat pfi prevzeti zbozi?

Pri prevzeti zbozi zkontrolujte neporusenost obalu zboZi. Pokud zjistite nedostatky, neprodlené informujte dopravce i nas.
Pokud odmitnete zasilku s poskozenym obalem prevzit, nepovazuje se to za bezdlvodné odmitnuti zboZzi.

Okamzikem prevzeti zboZzi (nebo okamzikem, kdy jste méli povinnost zbozi prevzit, ale v rozporu se smlouvou jste tak
neucinili), na vas prechazi odpovédnost za nahodilou zkdzu, poskozeni Ci ztratu zbozi.

5.4. Co se stane v pripadé, ze zboZzi neprevezmete?

Pokud je z dGvod{ na vasi strané nutno zboZi doru¢ovat opakované nebo jinym nez sjednanym zplsobem, jste povinni
uhradit ndklady spojené s takovym doruc¢ovanim.

V pripadé, ze zbozi bezdlvodné neprevezmete, mame narok na nahradu nakladd spojenych s dodanim zbozi a jeho
uskladnénim, jakoz i dalSich naklad@, které ndm z dévodu neprevzeti zbozi vzniknou.

V pripadé platby v hotovosti pfi zaslani zboZzi na dobirku nebo pfi osobnim odbéru mame déale pravo od smlouvy odstoupit.
Pokud jste vsak jiz kupni cenu uhradili(v pripadé platby pred dodanim zbozi)méame dale pravo pristoupit k svépomocnému
prodeji zbozi dle § 2126 ob¢anského zdkoniku.
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6. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

6.1. Jak mlzete od smlouvy odstoupit?

0Od kupni smlouvy mdzete jako spotiebitel bez udani déivodu odstoupit ve |haté 14 dnd ode dne prevzeti zboZi; je-li dodavka
rozdélena do nékolika ¢asti, ode dne prevzeti posledni dodavky. Ozndmeni o odstoupeni od kupni smlouvy doporucujeme
zaslat na nasi dorucovaci adresu spolu se zboZzim nebo na e-mail a neprodlené poté ndm zaslat zboZzi na nasi dorucovaci
adresu. Pro odstoupeni od smlouvy lze vyuzit vzorovy formuldr - odkaz

6.2. Jaké ma odstoupeni od smlouvy dUsledky?

Odstoupenim od smlouvy se smlouva od pocatku rusi a hledi se na ni, jako kdyby nebyla uzavrena.

Byl-li vdm spolecné se zbozim poskytnut s vasim souhlasem darek, pozbyva darovaci smlouva odstoupenim od smlouvy
kteroukoliv ze stran Ucinnosti. Darek nam zasSlete zpét spolec¢né s vracenym zbozim.

Jakym zplsobem nam vratite zbozi?

ZboZi jste povinni nam vratit do 14 dnl od odstoupeni od smlouvy na nasi doru¢ovaci adresu, do jakékoliv provozovny nebo
na adresu naseho sidla. Zbozi nezasilejte na dobirku, nejsme povinni jej takto prevzit.

K vracenému zbozi doporucujeme prilozit:

0 kopii dodaciho listu a faktury (pokud byly vystaveny) nebo jiny doklad prokazujici koupi zbozi;

[ pisemné vyjadreni o odstoupeni od smlouvy (na nasem formulafi nebo jinak) a zvoleném zplsobu vraceni penéz.
NepredlozZeni nékterého z vyse uvedenych dokladl nebrani kladnému vyrizeni vaseho odstoupeni od smlouvy dle zdkonnych
podminek.

6.3. Kdy dostanete zpét své penize?

Veskeré prijaté penézni prostredky vam vratime do 14 dnl od odstoupeni od smlouvy. Berte vSak na védomi, Zze nejsme
povinni vratit vdm penize dfive, nez nam vratite zboZzi nebo prokazete, Ze jste ndm zbozi odeslali.

Vedle kupni ceny méte i narok na vraceni ndkladd na dodani zbozi k vdm Jestlize jste vsak zvolili jiny nez nejlevnéjsi zplsob
dodani zbozi, ktery nabizime, vratime vam naklady na dodani zbozi ve vysi odpovidajici nejlevnéjSimu nabizenému zplsobu
dodani zbozi.

Penize vadm vratime stejnym zplsobem, jakym jsme je pfijali (pokud nam do deseti dnd od odstoupeni od smlouvy zadny jiny
nesdélite a nevzniknou vam timto zadné dalsi ndklady), nebo zplsobem, jaky budete poZadovat.

Naklady spojené s odeslanim vraceného zbozi na nasi adresu hradite vy, a to i v pfipadé, Zze zbozi nemdze byt vraceno pro
svou povahu obvyklou posStovni cestou.

6.4. Co kdyzZ bylo vracené zbozi poskozené?

Pri zasilani zabalte zbozi do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni &i zniceni.

Pokud zjistime, ze vdmi vracené zboZi je poskozené, opotrebené, zneclisténé Ci ¢aste¢né spotrebované, odpovidate ndm za
toto snizeni hodnoty zbozi.

Kdy od smlouvy odstoupit nelze?

V souladu s § 1837 obcanského zakoniku neni mozné odstoupit mimo jiné od nasledujicich smluv:

- o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym zbozim;

0 o dodavce zboZi v uzavieném obalu, které jste z obalu vynali a z hygienickych d@vod( jej neni mozné vratit.

6.5. Kdy mZeme odstoupit od kupni smlouvy my?

Vyhrazujeme si pravo odstoupit od smlouvy v nasledujicich pripadech:

[ neobdrzeli jsme od vés kupni cenu v dobé splatnosti nebo jste zbozi neprevzali;

0 zboZi z objektivnich pFi¢in (pfedeviim proto, ze zboZi se jiz nevyrébi, dodavatel prestal dodavat do CR atd.) neni mozné za
pavodnich podminek dodat;

0 plnéni se stane objektivné nemoznym nebo protipravnim.

V pripadé, Ze nastala néktera z vySe uvedenych skutecnosti, budeme vas o nasem odstoupeni od smlouvy neprodlené
informovat.

Pokud jste jiz zcela nebo z¢asti uhradili kupni cenu, vratime vam pfijatou ¢astku do péti dnli od odstoupeni od smlouvy, a to
bezhotovostné na Ucet, ktery ndam pro tento Ucel sdélite, nebo ze kterého jste provedli Ghradu.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

Vase prava z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925,
§ 2099 az 2117 a, jste-li spotrebitelem, § 2158 az 2174 obcanského zakoniku). Pri uplatfiovani prav z vadného plnéni budeme
postupovat v souladu s nasim Reklamacnim radem - odkaz

8. DALS| INFORMACE PRO SPOTREBITELE

8.1. Jakd opravnéni médme k vykonu nasi ¢innosti?

K prodeji zboZi jsme opravnéni na zakladé Zivnostenského opravnéni. Nase ¢innost nepodléhd jinému povolovani.

Jak vyrizujeme stiznosti?

Pripadné stiznosti vyfizujeme prostiednictvim svého kontaktniho e-mailu. Déle se mlzZete obratit na pfislusny zivnostensky
Urad nebo na Ceskou obchodni inspekci.

8.2. Jakd mate prava pfi vzniku spotrebitelského sporu?

Jste-li spotrebitel a vznikne-li mezi ndmi spor ze smlouvy, ktery se ndm nepodafi vyresit pfimo, mate pravo obratit se s timto
sporem na Ceskou obchodni inspekci (adresa: Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR, St&péanska 15,
120 00 Praha 2; webové rozhrani: www.coi.cz, www.adr.coi.cz; elektronicky kontakt: adr@coi.cz; telefon: +420 296 366 360)
nebo na Sdruzeni ¢eskych spottebiteld, z. 4. (adresa: TF. Karla IV. 430, 500 02 Hradec Kralové, webové rozhrani:
www.konzument.cz, elektronicky kontakt: spotrebitel@regio.cz, telefon: +420 495 215 266 za u¢elem mimosoudniho reseni
spotrebitelského sporu. Toto pravo mizete uplatnit nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy jste u nas poprvé uplatnili pravo, které
je predmétem tohoto spotrebitelského sporu.

Pro podani stiznosti tykajici se zboZi nebo sluzeb, které jste u nds zakoupili, a pro vyhledani subjektu alternativniho feseni
spord mUzete rovnéz vyuzit on-line platformu, kterd je zfizena Evropskou komisi na
adrese:http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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REGISTRACE NA WEBOVEM ROZHRANI

8.3. Jak se mlzete registrovat na webovém rozhrani?

Registraci prostrednictvim registracniho formulare na webovém rozhrani je zalozen uzivatelsky Ucet. Pfistupové Udaje do
uzivatelského Uctu uchovéavejte v tajnosti. Neneseme odpovédnost za pfipadné zneuziti uzivatelského Gctu treti osobou.
Informace uvadéné pfi registraci musi byt pravdivé a Gplné. Ucet, pfi jehoz zaloZeni byly pouZity nepravdivé nebo nelpiné
Gdaje, mézeme bez nahrady zrusit. V pfipadé zmén ve vasich Gdajich doporu¢ujeme provést jejich bezodkladnou Upravu v
uzivatelském Uctu.

K ¢emu uzivatelsky Ucet slouzi?

Prostiednictvim uzivatelského U¢tu mdlzete predevsim objednavat zboZi, sledovat objednavky a spravovat uzivatelsky Gcet.
Pripadné dalsi funkce uzivatelského Uctu jsou vzdy uvedeny na webovém rozhrani.

8.4. Kdy mUzeme vas uzivatelsky Gcet zrusit?

Vezmeéte na védomi, Ze mdme pravo vas uzivatelsky Ucet bez ndhrady zrusit, pokud prostrednictvim vaseho Uctu dochéazi k
porusovani dobrych mravd, platnych pravnich predpist nebo téchto obchodnich podminek.

9. OCHRANA AUTORSKYCH PRAV, ODPOVEDNOST A UZiVANi WEBOVEHO ROZHRANI

9.1. Je obsah webovych strdnek chranén autorskym pravem?

Obsah webovych strdnek umisténych na webovém rozhrani (texty véetné obchodnich podminek, fotografie, obrazky, loga,
programové vybaveni a dalsi) je chrdnén nasim autorskym pravem nebo pravy dalSich osob. Obsah nesmite ménit, kopirovat,
rozmnozovat, Sifit ani pouzivat k jakémukoli Gc¢elu bez naseho souhlasu &i souhlasu drzitele autorskych prav. Zejména je
zakazano bezplatné ¢i Gplatné zpristupniovani fotografii a textl umisténych na webovém rozhrani.

Nazvy a oznacleni vyrobkd, zboZi, sluzeb, firem a spole¢nosti mohou byt registrovanymi ochrannymi zndmkami pfislusnych
vlastnika.

9.2. Odpovédnost a uzivani webového rozhrani

Neneseme odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zdsah( tfetich osob do webového rozhrani nebo v désledku jeho uZiti v
rozporu s jeho urc¢enim. Pfi vyuzivani webového rozhrani nesmite pouzivat postupy, které by mohly narusit funkci systému
nebo neprimérené zatézovat systém.

Pokud se pfi uzivani webového rozhrani dopustite jakéhokoliv nezdkonného ¢i neetického jednani, jsme opravnéni omezit,
pozastavit nebo ukoncit vas pristup na webové rozhrani, a to bez jakékoli ndhrady. V tomto pripadé jste dale povinni uhradit
nadm skodu, ktera vasim jednanim dle tohoto odstavce prokazatelné vznikla, a to v pIné vysi.

Upozorriujeme vas na to, ze kliknutim na nékteré odkazy na webovém rozhrani mdze dojit k opusténi webového rozhrani a k
presmérovani na webové stranky tretich subjektd.

Tyto obchodni podminky jsou platné a G¢inné od 23.5.2018

Zasady ochrany osobnich Gdaj
Tyto zasady ochrany osobnich Gdaja (dale jen ,Zasady") popisuji zplsob ziskdvani, pouzivani a dalsiho nakladani s osobnimi
Udaji ziskanymi prostrednictvim webového rozhrani https://www.babyveci.cz (dale jen , webové rozhrani*)
Spravce osobnich Gdaja:
Michal Velich, se sidlem Antonina Pacovského 182, 267 53 Zebrak
IC: 71856501
DIC: CZ7409290614
zapsany v zivnostenském rejstfiku vedeném Méstskym Grfadem Horovice

Kontaktni Gdaje spravce osobnich Gdajd:
kontaktni adresa: shodné s adresou sidla
telefonni ¢islo: +420604921321

kontaktni e-mail: babyveci@babyveci.cz

Ochrana osobnich (dajl je pro nas velice dllezitd. Prosime o dlsledné sezndmeni se s témito Zadsadami, které obsahuji
dalezité informace tykajici se nakladani s vasimi osobnimi Gdaji a souvisejicich prav a povinnosti.

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Cim se Ffidime pfi nakladani s osobnimi Gdaji?

Pti naklddani s osobnimi Udaji postupujeme v souladu s pravnim fddem Ceské republiky a pfimo pouZitelnymi predpisy
Evropské unie, zejména s narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajd a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES
(dale jen ,nafizeni“)a zdkonem ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti a 0 zméné nékterych zékon(, ve
znéni pozdéjsich predpisa.

Co jsou osobni Udaje?

Osobnimi Udaji se rozumi veskeré informace, které identifikuji nebo mohou identifikovat konkrétni fyzickou osobu. Osobnimi
Udaji jsou zejména (avsak nikoliv vylu¢né:

- identifika¢ni Udaje, jako napf. jméno a pfijmeni, datum narozeni, pohlavi, pfihlasovaci jméno do uzivatelského uctu;

[ kontaktni Udaje, jako napf. adresa bydlisté (nebo dorucovaci adresa), telefonni ¢islo, emailové adresa;

0 dalsi Gdaje, jako napf. informace ziskané pomoci soubord cookies, IP adresa (sitovy identifikator) véetné typu prohlizece,
zafizeni a operacniho systému, doby a poctu pfistupl na webové rozhrani a dalsi obdobné informace.

2. ZISKAVANI A VYUZiVANi OSOBNICH UDAJ0
2.1. Jak ziskdvdme vase osobni Udaje?
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Své osobni Udaje ndm poskytujete zejména pri vyplnéni objedndvky (event. v rdmci kontaktniho formulare), pripadné pri
zfizeni uzivatelského Gc¢tu. Pokud dojde k jakékoliv zméné vasich osobnich Gdajl, informujte nds o tom prosim.

PFi navstéveé a uzivani webového rozhrani mize dale dochéazet k ziskdvani a ukladani nékterych osobnich Gdajl
prostiednictvim soubord cookies. Vice o souborech cookies se doctete v ¢lanku 5 téchto Zasad.

2.2. Na jakém zdkladé a pro jaké Ucely zpracovdvame vase osobni Gdaje?

[ Osobni Gdaje zadané pfi poptavani, objednavani zboZzi ¢i sluzeb mizeme bez vaseho vyslovného souhlasu zpracovavat na
zakladé a za Uc¢elem uzavreni a pInéni smlouvy, tedy za u¢elem dodani zboZi nebo poskytnuti sluzby. Dale mizeme tyto Gdaje
zpracovavat na zakladé a za Ucelem splnéni nasich zdkonem stanovenych povinnosti(zejména evidenc¢ni povinnosti, archivace
danovych dokladd apod.) a na zékladé naseho opravnéného zajmu pro Ucely ochrany nasich pravnich narokd.

[ Osobni Gdaje zadané pfi zaloZeni uzivatelského Uu¢tu mizeme bez vaseho vyslovného souhlasu zpracovavat na zakladé
pInéni smlouvy a vylu¢né za Gcelem umoznéni pristupu, spravy a vedeni uzivatelského Gctu.

[ Vasi e-mailovou adresu jsme opravnéni bez vaseho vyslovného souhlasu vyuzit na zakladé naseho opravnéného zdjmu pro
zasilani obchodnich sdéleni. tykajicich se naseho zbozi nebo sluzeb obdobnych tém, které jste si od nas objednali. Zasilani
obchodnich sdéleni mlzete kdykoliv odmitnout.

[ Vasi e-mailovou adresu a informaci o Vami zakoupeném zbozi mlizeme vyuzit na zadkladé naseho opravnéného zajmu za
Ucelem kontroly a zlepSovani nasich sluzeb a naseho zbozi, a to prostfednictvim sluzby ,,Ovéreno zakazniky” spole¢nosti
Heureka Shopping s.r.0. Vase e-mailova adresa bude predana spolecnosti Heureka Shopping s.r.o., a to za Ucelem zaslani
hodnoticiho dotazniku v rdmci sluzby , Ovéreno zdkazniky". Tento dotaznik vdm bude na e-mailovou adresu zaslan po
uskuteénéni ndkupu v intervalech uréenych spole¢nosti Heureka Shopping s.r.0.a mlZzete v ném hodnotit kvalitu nasich sluzeb
a produktd.

[ Osobni Gdaje ziskdvané prostfednictvim soubor cookies zpracovavame na zékladé vaseho souhlasu (ktery mdzete udélit
potvrzenim na webovém rozhrani poté, co jste byli na pouzivani cookies upozornéni a méli jste moznost seznamit se s témito
Zasadami). Osobni Gdaje ziskavané prostrednictvim souborl cookies jsme opravnéni zpracovavat i v pfipadé, ze dale uzivate
webové rozhrani i poté, co jste byli na zpracovani téchto osobnich Gdajl upozornéni. Osobni Gdaje ziskavané prostrednictvim
souborl cookies vyuzivdme také na zakladé naseho opravnéného zajmu také pro Ucely provadéni uzivatelské podpory,
zlepsovani nasich sluzeb véetné analyzy chovani uzivatell a marketingu.

Pouzit vase osobni Udaje k jinému Ucelu, nez pro ktery byly ziskany, mizeme jen na zakladé vaseho souhlasu.

2.3. Po jak dlouhou dobu Udaje vyuzivame?

Osobni Udaje zadané v rdmci poptavani, objednavani zbozi ¢i sluzeb nebo v rdmci registrace vyuzivdme pouze po dobu
nezbytnou pro splnéni smlouvy a splnéni pravnich povinnosti, resp. pro ochranu nasich pravnich naroka.

Pokud nam udélite vyslovny souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd nebo pokud uzivame vasi e-mailovou adresu pro zasilani
obchodnich sdéleni a/nebo kontrolu a zlepSovani nasich sluzeb a naseho zbozi v souladu s predchozim ¢lankem, budou Udaje
vyuzity po dobu fungovéni webového rozhrani, na kterém budeme nabizet sluzby nebo zbozi obdobné tém, které védm byly
poskytnuty.

3. VASE PRAVA V SOUVISLOSTI S OSOBNiMI UDAJI

3.1. Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich tdajd

Pokud zpracovdvame vase osobni (daje jen na zakladé vaseho souhlasu (tj. bez jiného zdkonného dlivodu), mizete tento
souhlas kdykoliv odvolat.

Odvolani souhlasu se zpracovanim vasich osobnich Gdajl je mozné kdykoliv, a to:

0 prostrednictvim e-mailu zaslaného na nasi kontaktni e-mailovou adresu;

[ telefonicky na nasem kontaktnim telefonnim cisle;

0 pisemné formou dopisu zaslaného na nasi dorucovaci adresu;

0 v pripadé obchodnich sdéleni - zplsobem, ktery je uveden v kazdém e-mailu obsahujicim obchodni sdéleni (kliknutim na
odhladovaci odkaz nebo jinym zplsobem).

[ Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani Gdajd provadéného do doby odvolani souhlasu se zpracovanim.
3.2. Pravo na pristup k osobnim Gdajiim

Méate pravo nas pozadat o informaci, zda provadime zpracovani vasich osobnich (dajd. Pokud vase Udaje zpracovavame,
méte prévo na pristup k témto osobnim Gdajdm a zejména k nasledujicim informacim:

0 ucel zpracovani;

[ kategorie zpracovavanych osobnich GdajQ;

0 pfijemci nebo kategorie prijemcd, kterym budou osobni Gdaje zpfistupnény;

[ doba, po kterou budou osobni Udaje ulozeny.

Na vasi zadost vdm poskytneme kopii zpracovavanych Udajl. Za dalsi kopie vdm mizeme G¢tovat administrativni poplatek
neprevysujici ndklady spojené s vyhotovenim a predanim téchto dalSich kopii.

3.3. Prdvo na opravu

Pokud jsou vase osobni Udaje nepfesné nebo nelplné, mate pravo pozadovat bezodkladnou ndpravu, tj. opravu neprfesnych
Gdajd a/nebo doplnéni neldplinych Gdajd.

3.4. Pravo vznést namitku proti zpracovani

Méate pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich Gdajdl, pokud je zpracovavame pro Gcéely pfimého
marketingu véetné jakéhokoliv automatizovaného zpracovani osobnich Udajl. Po vzneseni namitky prestaneme vase osobni
Udaje pro tyto Ucely dale zpracovavat.

3.5. Pravo na vymaz (,pravo byt zapomenut*)

Mate pravo pozadovat, abychom vase osobni Udaje smazali, pokud:

[ osobni Udaje jiz nejsou potrebné pro Ucely, pro které byly shromazdény nebo zpracovavany;

[ jste odvolali souhlas se zpracovanim;

[ jste vznesli ndmitky proti zpracovéni osobnich Gdajd;

[ osobni Udaje byly zpracovavany protipravné.

Pokud neexistuji zakonné dlvody pro odmitnuti vymazani, jsme povinni vasi zadosti vyhovét.
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3.6. Pravo na omezeni zpracovani

Méte pravo pozadovat, abychom omezili zpracovani vasich osobnich Gdajl, pokud:

[ popirate presnost svych osobnich Gdajd;

[ je zpracovani protiprdvni a vy namisto vymazu zadate o omezeni zpracovéni osobnich dajd;

0 jiz vase osobni Udaje nepotrebujeme pro Ucely zpracovani, ale vy je pozadujete pro urceni, vykon ¢i obhajobu pravnich
narokd;

[0 vznesete namitku proti zpracovani.

Pri omezeni zpracovani jsme pouze opravnéni vase osobni (daje ulozit; dalsi zpracovani je mozné jen s vasim souhlasem,
nebo ze zdkonnych dvodda.

Pokud je zpracovani osobnich Gdaji omezeno z divodu ndmitky proti zpracovani, trva omezeni po dobu nutnou pro zjisténi,
zda jsme povinni vasi ndmitce vyhovét.

Pokud je zpracovani osobnich Gdaji omezeno z dlvodu popfeni pfesnosti Gdajll, trvd omezeni po dobu ovéreni presnosti
udaja.

3.7. Pravo na prenositelnost Gdajl

Méate pravo na ziskani vasich osobnich Gdajd, které jste ndm poskytli, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové
¢itelIném formétu a jejich predani jinému spravci osobnich Gdajd.

3.8. Jak mlzete sva prava uplatnit?

Vase prava v souvislosti s osobnimi Gdaji mGzZete uplatnit prostfednictvim nasich kontaktnich Gdajd. Veskeré informace a
Ukony vdm budou poskytnuty bez zbytecného odkladu.

Pri ochrané vasich osobnich Gdaji vam vyjdeme maximalné vstric. Pokud ovsem s vyrizenim nebudete spokojeni, mate pravo
obratit se na pfislusné organy, zejména na Ufad pro ochranu osobnich Gdajl(http://www.uoou.cz), ktery vykonava dozor nad
ochranou osobnich Gdajd. Timto ustanovenim nenf dotéeno vase opréavnéni obratit se se svym podnétem na Ufad pro ochranu
osobnich adajd primo.

Pokud se zejména vase bydlisté&, misto vykonu zaméstnani nebo misto Gdajného poruseni ochrany osobnich Gdaji nachazi
mimo Ceskou republiku v jiném ¢lenském stat& Evropské unie, mlzZete se obratit na prisludny dozorovy Gfad v tomto
¢lenském staté.

4. SPRAVA A ZPRACOVANi OSOBNICH UDA)JU

4.1. Kdo vase osobni Udaje zpracovava?

Jsme spravcem osobnich Gdajd ve smyslu nafizeni.

V rozsahu, jaky je nutny pro splnéni smlouvy nebo dalSich povinnosti, jsme opravnéni vase osobni Udaje predavat i dalSim
osobam, napr. dopravclim nebo dalsim osobam podilejicim se na spinéni smlouvy ¢i nasich povinnosti. Pfipadné mizeme
povérit i jiné zpracovatele a pfijemce osobnich Gdaji. Kdo konkrétné vase osobni (daje zpracovava, vam sdélime také na
zakladé vaseho dotazu. Vase osobni daje nebudou predavany do statd mimo Evropskou unii, ledaze to bude nezbytné pro
plnéni smlouvy nebo z jiného divodu v souladu s pravidly takovéhoto predavani stanovenymi narizenim.

Vase osobni Udaje dale zpracovava:

« dopravce dle Vasi volby (Ceské posta, s.p., Geis Parcel CZ s.r.o., PPL CZ s.r.o., popt. jiny, kterého zvolite);

* Affectio, s.r.o.

* Web4U s.r.o.

* Ing. Jaroslava Bruthansova (Ucetnictvi)

* Google, Inc.

* Seznam.cz, a.s.

* Heureka Shopping s.r.o.

4.2. Jak osobni Udaje zpracovavame?

Osobni i dalsi ziskdvané Udaje jsou plné zabezpeceny proti zneuziti. Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplsobem.

5. SOUBORY COOKIES

5.1. Co jsou to cookies?

Cookies jsou textové soubory uklddané do pocitace nebo jiného elektronického zarizeni kazdého navstévnika webového
rozhrani, které umoznuji fungovani webového rozhrani.

Ne vSechny cookies shromazduji osobni Udaje; nékteré pouze umoznuji spravné fungovani webového rozhrani. Pouzivani
souborl cookies mlzete odmitnout volbou v prislusném nastaveni v internetovém prohlizedi.

Upozorrfiujeme na to, Ze pfi odmitnuti pouzivani soubord cookies neni vylou¢eno, ze nebudete moci pIné vyuzivat veskeré
funkce webového rozhrani.

5.2. Jaké cookies a pro jaké Ucely je webové rozhrani vyuziva?

Webové rozhrani pouzivéa rela¢ni (doCasné) cookies, které jsou automaticky mazény po ukonceni prohlizeni webového
rozhrani. Dale vyuziva trvalé cookies, které zlstavaiji ve vasem zarizeni, dokud je nesmazete.

Cookies, které vyuzivad webové rozhrani, jsou nasledujici:

[J cookies prvni strany - tyto cookies jsou pfifazeny k doméné naseho webu;jednd se o nezbytné cookies a vykonnostni
cookies, mohou byt docasné nebo trvalé;

0 nezbytné cookies -umoznuji navigaci na webovém rozhrani a vyuzivani zadkladnich funkci, nijak vas neidentifikuji a nejedna
se 0 osobni Udaje;

o vykonnostni cookies -slouZi pro analyzu zplsobu vyuZivani webového rozhrani (pocet ndvstév, ¢as straveny na webovém
rozhrani apod.); Udaje ziskané témito cookies jsou anonymni;

[ cookies tretich stran - tyto cookies jsou pfifazeny k jiné doméné, nez je doména naseho webu, a to i kdyz se nachazite na
nasem webu; tyto cookies ndm umoziuji analyzovat nds web a zobrazovat pro vas reklamu na miru;jedna se o funk¢ni cookies
a cilené a reklamnf cookies;

o funkéni cookies -slouZi k personalizaci obsahu prostfednictvim zapamatovani pfihlasovacich Gdajl, geolokace apod.; jejich

stranka 6 / 7



Pavla V. (babyveci) ID 354719 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 26.7.2024, 19:29

prostiednictvim mdze dochézet k ziskdvani a zpracovani osobnich GdajU;

o cilené a reklamni cookies -slouZzi k zobrazovani cilenych reklam na webovém rozhrani i mimo né; jejichprostrednictvim
mdze dochéazet k ziskdvani a zpracovani osobnich Gdajd. Informace o tom, jak nas web vyuZivate, mizeme dale sdilet s nasimi
partnery z oblasti socidlnich siti, inzerce a analyz.

5.3. Pouzivané sluzby pracujici s cookies

Webové rozhrani pouzivéa sluzbu Google Analytics, Google AdWords a pripadné i dalsi sluzby poskytované spole¢nosti Google,
Inc (dale jen ,Google"), sluzbu Facebook Pixel poskytovanou spole¢nosti Facebook Inc. a sluzbu Sklik poskytovanou
spole¢nosti Seznam.cz, a.s. Tyto sluzby pracuji s informacemi ziskanymi prostrednictvim soubor{ cookies.

Pokud vés zajima, jak Google vyuziva data, které od nds ziskdva, a jak zpracovani upravit nebo zakézat, dozvite se tyto
informace kliknutim na nasledujici odkaz: Jak Google vyuziva data, kdyz pouzivate weby nebo aplikace nasich partnerd:
http://www.google.com/intl/cs/policies/privacy/partners/

Tyto Zésady jsou platné a Ucinné od 23.5.2018
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