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PODMINKY PRODEJE

1. Zakladni ustanoveni
Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen "VOP") upravuji vztahy mezi kupujicim a proddvajicim v oblasti prodeje zbozi
mezi dodavatelem Timurem Gvenetadze (ddle jen "prodavajici") a jeho obchodnimi partnery (dale jen "kupujici").

Prodavajici:

Timur Gvenetadze, se sidlem Jaroslava Bendy 1446/21 Ceské Budé&jovice 370 05
Prodavajici neni platce DPH.
ICO: 87530953

Kontaktni Udaje:
Telefon: 602 118 105
E-mail: obchod@ninagvens.cz

Kupujici:

Koncovy uZivatel - pfi zahajeni obchodnich vztahd, prfedava prodavajicimu pouze své kontaktni Gdaje, nutné pro
bezproblémové vyrizeni objedndvky, popripadé Udaje, které chce mit uvedeny na nakupnich dokladech.

Pravni vztahy proddvajiciho s koncovym uzivatelem, vyslovné neupravené témito VOP se ridi prislusSnymi ustanovenimi
Z&akona ¢. 40/1964 Sb., Obcanského zakoniku, jakoz i predpisy souvisejicimi.

Pravni vztahy prodavajiciho, vyslovné neupravené témito VOP ani smlouvou mezi prodavajicim a kupujicim se ridi
prislusSnymi ustanovenimi Zakona ¢.513/1991 Sb., Obchodniho zdkoniku v platném znéni, jakoz i predpisy souvisejicimi.
Individualni smlouva s kupujicim je nadrazena VOP.

2. Bezpecnost a ochrana informaci

Prodavaijici prohlasuje, Zze veskeré osobni Gdaje jsou ddvérné, budou pouzity pouze k uskute¢néni plnéni smlouvy s kupujicim
a nebudou jinak zverejnény, poskytnuty treti osobé apod. s vyjimkou situace souvisejici s distribuci ¢i platebnim stykem
tykajiciho se objednaného zboZi (sdéleni jména a adresy dodani).

3. Oteviraci doba

Objednédvky pres internetovy obchod na adrese http://www.ninagvens.cz (dale jen "e-shop"):
24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

Pfijem objednavek pro expedici do druhého pracovniho dne pro CR:

do 10:00 hodin.

Na e-maily odpoviddme zpravidla ve Ihaté 12 hodin, nejdéle vsak do 3 dn0.

4. Ceniky

Prodavaijici si vyhrazuje pravo zmény cen i v pribéhu dne bez pfedchoziho upozornéni. V on-line e-shopu jsou vzdy aktudlni a
platné ceny. Za tyto ceny bude vzdy objedndvka realizovana. Ceny jsou uvedeny v¢etné DPH.

5. Objednavani

Kupujici nakupuje zbozi za cenu platnou v okamziku objednani. V pripadé, ze se jedna o specidlni zbozi na objedndvku nebo
zbozi, které neni momentdlné na skladé, prodéavajici kupujicimu potvrdi telefonicky / e-mailem cenu a termin dodani.

Prodavajici si ddle vyhrazuje pravo neprovést realizaci objednavky v pripadé, ze zbozi pozadované kupujicim bude
nedostupné z divodu jeho predchoziho vyprodani a nezarucuje okamzitou dostupnost vdech polozek zbozi. Nadale trva
povinnost prodavajiciho o tomto faktu kupujiciho informovat.

Objednavat je mozno nasledujicimi zpUsoby:

- prostrednictvim elektronického obchodu na adrese e-shopu - potfeba rfadné vyplnit objednavkovy formular
- elektronickou postou na adrese obchod@ninagvens.cz
- osobnim prevzetim zbozi na adrese proddvajiciho

Prodavajici doporucuje kupujicimu provadét objednavky pres e-shop nebo pisemnou formou (e-mail) a uvést nasledujici
Udaje:

do predmétu e-mailu uvést "Objednavka"

Uplné jméno kupujiciho

ndzev zbozi dle ceniku

jednotkovou cenu

dodaci adresu, vcetné telefonického kontaktu

véechny dalsi Gdaje, které kupujici povazuje za dalezité

stranka 1/ 2



Timur G. (Nina Gvens) ID 351487 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 19.10.2024, 2:01

Prijaté objedndavky jsou zavazné.
6. Doprava zboZi a dodaci IhGty

Vase registrovana objedndavka slouzi i k rezervaci zbozi. Po odeslani objedndvky zbozi dostanete automaticky potvrzovaci e-
mail

s prfehledem objednavky a informaci o tom, Ze vase objedndvka byla prijata do systému. Od této chvile déldme maximum
pro to, abychom zbozi co nejdrive dorucili na vasi adresu. Pokud je zboZi skladem, expedujeme jej vétSinou do 2 pracovnich
dnd.

Obvykla doba pro doruceni zbozi se pohybuje v rozmezi od 3 - 10 pracovnich dna.

Vami objednané zboZi zasilame na DOBIRKU doporucené Ceskou postou (Ghrada ceny tedy probéhne formou dobirky).

Kategorie postovného a balného pro Ceskou republiku:

Pri osobnim vyzvednuti: 0 K¢

Platba pfedem na Ucet prodavajiciho:
doporuceny dopis 34,- K¢

Platba pfi prevzeti zbozi - dobirka:
Cena zbozi Dobirka

do 300,- K¢ 89,- K¢

do 550,- K¢ 99,- K¢

do 1000,- K¢ 109,- K¢

do 2000,- K¢ 118,- K¢

nad 2000,- K¢ zdarma

7. Odstoupeni od smlouvy

Kupujici ma pravo v souladu se zdkonem 367/2000 Sb. do 14 dn{ ode dne prevzeti zasilky vratit zbozi nebo vyménit za jiné.
V takovém pripadé bude kupujicimu proti vraceni zboZi vracena kupni cena za zboZi (nikoliv postovné a balné) do 30 dn,
nebo zbozi obratem vymeénéno za jiné.

Podminky pro vraceni zbozi:
Toto pravo vsak pfislusi kupujicimu pouze tehdy, neporusil-li origindIni obal na zbozi (bylo-li zboZi baleno).

Je tfeba odeslat dopis (nejlépe e-mailem na adresu obchod@ninagvens.cz)

S textem:

"Chci odstoupit od objednavky ¢. XX ze dne .........

"Jméno a prijmeni kupujiciho"

"Vracené zbozi"

"VySe vraceni uhrazené ¢astky za zbozi na Ucet cislo:"

Zbozi dorucit na adresu prodavajiciho spolu s prilozenou kopii vyse uvedeného dopisu.

Zbozi odesilané a doru¢ené zpét na adresu prodavajiciho, musi byt v pdvodnim neposkozeném obalu (bylo-li origindlné
baleno), nesmi byt pouzité, musi byt neposkozené, kompletni (véetné prislusenstvi, ndvodu atd.) a s kopii dokladu o koupi.

Zbozi nezasilejte na dobirku - nebude prevzato.

Doporucujeme Vam zbozi pojistit. V pfipadé nedodrzeni nékteré z uvedenych néalezitosti ma prodavajici pravo odmitnout
vracené zbozi nebo pomérné snizit ¢astku, za kterou bude zboZi pfijato zpét.

8. Zarucni doba

Na dodané zbozi pokskytujeme zaruku v zakonné |h(té 24 mésicl, pokud neni uvedeno jinak.

Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni a materidlové vady. Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé béZnym opotrfebenim,
nespravnym pouzitim vyrobku, nespradvnou manipulaci a nespravnym skladovanim. Zbozi pfi pfevzeti zasilkovou sluzbou vzdy
peclivé zkontrolujte, poskozené ¢i jinak znehodnocené baliky reklamujte prfimo u dopravce.

9. Reklamacni rad

Reklamace zbozi se ridi prisluSnymi ustanovenimi ob¢anského zédkoniku a zdkonem na ochranu spotrebitele. Spolu s
reklamovanym zboZzim je nutno zaslat také kopii faktury a stru¢ny popis zavady.Reklamované zboZi je nutno zaslat v
origindInim obalu. Bez kopie faktury neni mozné reklamaci vyridit, v takovém pripadé bude zbozi zasldno zpét na naklady
zdkaznika! Pred odeslanim je lepsi se snami spojit, nékdy postaci jen rada. Reklamovat nelze zboZzi opotfebené nespravnym
pouzivanim nebo $patnym skladovanim Reklamace je reSena dle predpist a norem platnych v dobé uplatnéni reklamace.
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