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PODMINKY PRODEJE

Milé maminky,

zbozi rezervuji tyden, ktery Ize po dohodé i prodlouzit. Mdm pochopeni, neni li zrovna z ¢eho platit nebo jsou aktualné;jsi
platby. O delsi rezervace si mizete pozadat, ale je dobré védét do kdy ¢ekat, také musim zaplatit své Gcty.

Pouze v pripadé, ze zjistujete informace a nejste rozhodnuti rezervovat zbozi hned, véc podrzim od posledniho emailu 12 hod.
Na pripadné informativni otdzky ke mné a na vase rozhodnuti, zda mate o zbozi zdjem, by to mohlo stacit. Opét je to o
dohodé, pokud se ozvete a nenechate mé v nejistoté, pockdm i déle.

Po potvrzeni rezervace, zaslu ¢islo Uctu a ¢astku kterou mate uhradit, po pripsani penéz na Ucet, zasildm doporucené balicek
na Vasi adresu, balicky odesildm maximalné dvakrat tydné.Pokud spéchate, vse je otdzkou domluvy...rdda vyhovim :-)

V pfipadé&, Ze jde o drazsi véci, je samozrfejmosti, ze Ize zbozi PO DOHODE obratem po vyzkou$eni poslat zpét. Vim, Ze nakup
je bohuzel pouze vizualni a predstavy od skutecnosti se pak mohou lisit. OvSem vétsSina véci je po mych détech, je potreba
pocitat s tim, ze byly pouzivané. Pred prodejem véci kontroluji a na pfipadné nedostatky upozoriiuji, oviem mize se stét, ze
né&jakou drobnéjsi zavadu prehlédnu, neni to dmysl.Véci mérim ddkladné v klidu lezici na zemi, je mozné, Ze tfeba centimetr
nebude hrat.

Pokud chcete vé&c z tohoto diivodu vratit, je to mozné po DOMLUVE!!!! a vracim ¢&stku VAmi uhrazenou...ne naklady na
dopravu(zaslani )zbozi zpét...stejné jako vétsSina zasilkovych obchodd :-))

Pokud se mi vrati balicek (z dlvodu Vasi nespokojenost)) bez predchoziho upozornéni,¢i domluvé... vracim za vraceny balic¢ek
jen ¢astku BEZ POSTOVEHO, je slusnosti domluvit postup reklamace!

Pokud se objevi néjakd vazna skrytd vada, kterd nebyla v popisu uvedena, napiste a domluvime dalsi postup, pfip. poslat
foto. Do skrytych vad se nezapocitavaji Skrdbanecky, odreniny apod...to prosté k pouzitym vécem patfi. Vzdy se snazim
nafotit vSe ze vSech stran a detailné.

Na "reklamace" po uplynuti 14 dnd od odeslani, nebudu reagovat...

Postovné je dle sazeb posty, balné a poplatky bance za prevody se snazim pocitat uz do zdkladni ceny.

Vrati li se mi bali¢ek zpét z ddvodu neodebrani na vasi adrese nebo posté,udate-li jiné pfijmeni, nez zna posta na udané
adrese, platite znovu postovné, nebot je chyba z vasi strany.

Jesté prosba :-) Snazim se vas o vSem, co se tyka vaseho bali¢cku informovat, dejte mi po doruceni véci také néjaké info, Zze
dorazily na misto urceni.

Dékuji.
At jste s ndkupem spokojeny.

S pozdravem Lenka Mickova
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