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PODMINKY PRODEJE

Dobry den,
dékuji Vam, Ze jste navstivili nd$ obchldek a preji Vam prijemné nakupovani.

Prodavajici - zodpoveédnd osoba

Ondrej Potocky

Svétla 38

55205 Horicky

ICO: 46527541

kontaktni osoba: Martina Potocka

tel: 775357400, denné od 12 do 19 hod vcetné vikendu
email: slunicko@slunicko-hracky.com -nepretrzité

OBJEDNAVKA

Na Vase objedndvky ¢i dotazy se snazim reagovat co nejdfive (max. do 24 hod.). Pokud neobdrzite na Vasi objedndvku ci
dotaz do 24 hodin odpovéd, kontaktujte mne prosim znovu, nékdy e-maily nedojdou.

Zbozi rezervuji 5 dni (po vzajemné dohodé déle), pokud je zbozi rezervované ,mdzete je klidné objednat,mame vzdy vice
kusd.

V pripadé zaslani objednavky je tato objednavka zdvazna a zbozi mate tedy povinnost zaplatit a odebrat. Na kazdou
objednavku Vam poslu potvrzeni o jejim prijeti a podklady k platbé.

Neplatte dfive nez je objednavka potvrzena.

Stornovani objedndvky je mozné do 24 hodin od objednani.

TERMIN DODANI:
Vase objednavka bude vyfizena v co nejblizS§im terminu v ndvaznosti na aktudini skladovou situaci a rychlost dodavateld.

Zbozi, které je skladem posildm ndsledujici den od jeho uhrazeni.
Vétsinu objednavek vyridime do 7 pracovnich dnd.

V pripadé, ze zbozi nebude skladem, ihned Vas budu informovat a dohodneme se na dalSim postupu. Pokud mate zbozi jiz
zaplacené a bohuzel ho neni mozné dodat z dlivodu vyprodani u dodavateld, informuji Vas mailem nebo telefonicky. Pokud
nechcete ¢ekat na dalSi dodavku, vratim Vam okamzité penize zpét na ucet.

ZPUSOB DODAN;: ) ]
Pfi objednavce nad 5.000,- POSTOVNE ZDARMA !!!
BALNE ZDARMA!!!! POUZE U PLATBY PREDEM NA UCET,JINAK U DOBIRKY DLE PLATNEHO CENiKU!!

Postovné Gctuji dle tarift PPL ,Ceské posty + balné 5-15 k¢
UVADEJTE PROSIM TELEFONNI CiSLO ,POTREBUJI HO PRO DODANI PPL

Na dobirku posilam.
O odeslani balicku vés budu informovat e-mailem. Dejte mi také prosim védét, az balicek dorazi.

ZARUKA A REKLAMACE

Zaru¢ni doba poskytovana pfi prodeji zboZi ¢ini 24 mésicl ode dne ndkupu u nového zbozi a 6 mésicl u zbozi
pouzitého.Reklamace vyfizuji v souladu s Oblanskym zakonikem.

Zaruka u novych vyrobkl se vztahuje pouze na vyrobni vady. Nevztahuje se na vady zplsobené béZznym opotrebenim,
nespravnym pouzitim vyrobku, nesprdvnou manipulaci a skladovanim. ZboZi, které reklamujete, je nutné vratit v pdivodnim
obalu. Vyménim kus za kus,dodam poskozeny dil, nebo vratim penize.

Vsechny véci jsou predem kontrolovany a odeslany neponi¢ené. Proto pfi pripadné reklamaci, je moznost vraceni penéz jen
na zakladé domluvy a pfipadnych zaslanych fotografii poni¢ené véci.

Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje
jen na vady, které tyto véci mély pfi prevzeti kupujicim. Vyjde-li

takova vada najevo az dodatecné, je stanovena dvanactimésic¢ni Ihita
pro vytknuti vady kupujicim a pro uplatnéni prava z odpovédnosti za
vady. Odpovédnost prodavajiciho se nevztahuje na bézné opotrebeni a
vady popsané bud' u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich
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podminkéch.

Do 14 dnl je mozné vratit zbozi bez udani divodu. Pak jsem povina Vam vratit plnou vysi zaplacené ceny. Uplatni-li
spotrebitel pravo od smlouvy odstoupit, je prodavajici povinen vratit spotrebiteli zaplacené financni ¢astky nejpozdéji do 30
dnl od odstoupeni od smlouvy. Neni-li spotrebitel jiz schopen zboZi ¢i jiné prevzaté plnéni vratit (prevzaté plnéni jiz napriklad
nema), anebo jeho hodnota byla jiz snizena (doslo k ¢aste¢nému spotrebovani ¢i opotfebovani zbozi), je spotiebitel povinen
chybéjici hodnotu podle ustanoveni § 458 odst. 1 oblanského zdkoniku nahradit v penézich.

Budu se tésit na objednavky
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