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PODMINKY PRODEJE

PRI ZAKOUPENI VIiCE ZBOZi SE MOZETE TESIT NA MALY DAREK NEBO SLEVU NA ZAKOUPENE ZBOZi.
Obchodni podminky

Tyto obchodni podminky plati pro ndkup v internetovém obchodé Welcome Home a blize vymezuji a upresnuji prava a
povinnosti prodavajiciho (provozovatel) a kupujiciho (zdkaznik).

Jana Markova
Travnik 21
750 02 Prerov

nasepostovnischranka@seznam.cz
tel.604111059
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Objednédvka a uzavreni kupni smlouvy

Veskeré objednavky podané prostrednictvim internetového obchodu Welcome Home jsou zdvazné (Obcansky zakonik §
544-545, zékon ¢. 40/1964 Sb) podle nasich obchodnich podminek. Podanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s
témito obchodnimi podminkami a s reklamacnim rddem a Ze s nimi souhlasi.

Objednéavka je navrhem kupni smlouvy. Kupni smlouva vznika a vlastnické pravo ke zbozi prechazi na kupujiciho zaplacenim
celé kupni ceny a jeho prevzetim.

Pri platbé prevodem se kupujici zavazuje uhradit uvedenou ¢astku do 7 dnll od provedeni objednévky. Po uplynuti této Ihty
ma prodavajici pradvo objedndvku stornovat. Rovnéz ma prodavajici prdvo odmitnout objedndvku, pokud v objedndvce chybi
Udaje o adrese doruceni a kupujici nereaguje na vyzvy prostfednictvim e-mailu ani telefonu.

Pokud nebude zasilka s objednanym zbozim zaslana na dobirku zdkaznikem vyzvednuta, bude pozadovano uhrazeni
vzniklych nakladl na jeji odeslani. Prodavajici ma pravo odmitnout objednavku, pokud kupujici opakované neplini svij zavazek
vyzvednout zbozi a zaplatit kupni cenu.

Doprava a platba

Pro platbu bankovnim prevodem - platba predem:

postovné: 59,- K¢ ***AKCE - DO KONCE ROKU POUZE 49,-K etttk

Ceské posta - zboZi dopraveno k zékaznikovi vétsinou do 2-3 dnfl, uloZeni zasilky na doru¢ovaci posté po dobu 7 pracovnich
dnd.

Platbu provedte na bankovni G¢et 2700079601/2010, jako variabilni symbol uvedte prosim Cislo objednavky které obdrzite
na vasi mailovou adresu formou potvrzeni objednavky. Platba musi vzdy obsahovat cenu zbozi + poStovného.

Pro platbu na dobirku

postovné: 99,- K¢

V SOUCASNE DOBE VYUZIVAME DORUCOVACICH SLUZEB POUZE CESKE POSTY, V NEJBLIZSi DOBE BUDE K DISPOZICI VICE_
MOZNOSTI DORUCENI, PROSIME O TRPELIVOST. MATE-LI POZADAVEK NA JINEHO DOPRAVCE NEVAHEJTE NAS OSLOVIT, JISTE
VAM VYHOVIME.

DULEZITE !!!

Zakaznik je povinen zkontrolovat obal i obsah zdsilky a prevzit ji pouze, pokud je zcela v poradku. V opa¢ném pripadé je

nutné sepsat s fidicem &i na prepazce Skodni protokol a zbozi neprevzit. Mechanické poskozeni zasilky je nutné nahldsit. Na
pozdéjsi reklamace tohoto charakteru nebude bran zretel.

Prava a povinnosti prodavajiciho
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Pri platbé bankovnim prevodem se proddavajici zavazuje vyfridit zdvaznou objednavku a odeslat objednané zbozi které je
oznacené statusem ,SKLADEM*“ do 24 hodin od pfipsani ¢astky na bankovni tGcet ¢. 2700079601/2010. V ostatnich pripadech -
pri statusu ,,na dotaz" reaguje proddavajici na dotaz kupujiciho o terminu doruceni elektronickou formou (mailem) jesté pred
provedenim objednavky.

Pri platbé dobirkou a odeslani objednavky do 14:00 hod se proddavajici zavazuje odeslat objednané zbozi v tyz den.

Jelikoz je zboZi nabizeno i na jinych portdlech mé prodavajici pradvo od kupni smlouvy (zdvazné objednévky) odstoupit, stane-

provozovatele jste informovani bezodkladné emailem ¢i telefonicky.

Reklamacdni rad

Vézeny zdkazniku, doba po kterou mdlzete uplatnit naroky vyplyvajici z pfipadnych vad je na nase zbozi 24 mésict od data
oznaceného za datum prodeje.V pripadé nejasnosti se reklamacni fizeni bude ridit platnymi zdkony.

Dodané zboZi si je kupujici povinen prohlédnout neprodlené po prevzeti zboZi.V pripadé zjisténi zavady informujte prodejce.
Zpravu o zjisténych zadvad oznamte : pisemné,e-mailem.

Na veskeré zboZi poskytujeme zaruku vraceni penéz bez udani dlivodd, pokud zédkaznik zasle zboZi zpét na kontaktni adresu
ve |h(té 14 kalendarnich dnl ode dne doruceni zbozi. Zbozi musi byt zaslano pouze jako obycejny balik, na dobirku nebude
bran zretel.Zbozi nesmi byt poskozené. Vraceny budou penize za objednané zbozi vyjma postovného a to na Vas Ucet, jehoz
¢islo uvedete v prlivodnim dopise zaslané se zbozim.

Ceny

Ceny uvedené na stradnkach internetového obchodu Welcome Home jsou uvedeny vcetné DPH a jsou platné v okamziku
objednani.

Ochrana osobnich Gdaja:

Provozovatel internetového obchodu je registrovanym spravcem osobnich Gdajl. Veskeré osobni Gdaje jsou divérné a budou
pouzity pouze pro interni potfebu provozovatele a nebudou zverejnény, poskytnuty treti osobé i nijak zneuzity a jsou
uchovavany v souladu s platnymi zdkony Ceské republiky, zejména se zdkonem o ochrané osobnich Gdajd ¢. 101/2000 Sb., ve
znéni pozdé&jsich dodatkl a predpisi.Provozovatel je registrovan u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd pod registraénim ¢&islem
00037898.
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