
Petra Pojerová (petrunela) ID 3370 - PODMÍNKY PRODEJE
platné ke dni: 9.8.2024, 10:40

PODMÍNKY PRODEJE
Milé maminky, níže jsem shrnula pár bodů týkajících se prodeje mých oblečků:

  1) REZERVACE
  - věci rezervuji max. 7 dní - to je dostatečná lhůta na převod peněz na můj účet, poté zařazuji věci zpět do prodeje. Všechny
Vaše dotazy ráda zodpovím předem. Prodloužení rezervace je možné po předchozí dohodě, prosím abyste se se mnou spojili
mailem. Musela jsem k těmto přísnějším termínům bohužel přistoupit, jelikož se mi dost často stávalo, že si maminky něco
zarezervovaly, neozvaly se a pak za dlouhou dobu rezervaci zrušily.

  2) PLATBA
  - prosím o platbu předem převodem na účet č.1014425274/6100, jako variabilní symbol uvádějte vaše ID . Na dobírku
bohužel po špatných zkušenostech již NEPOSÍLÁM!!!

  3) POŠTOVNÉ
  - poštovné se snažím určovat přesně podle váhy dle platných tarifů České pošty tak, aby to pro Vás bylo co nejvýhodnější.
  Ceník najdete zde
https://www.ceskaposta.cz/documents/10180/282441/kompletni_cenik.pdf/528acb00-cbab-450e-8a94-90add1cf405b

  4) ODESLÁNÍ BALÍČKU

  - zásilky odesílám do dvou pracovních dnů po připsání platby na můj účet.

  5) DOTAZY
  - všechny dotazy Vám ráda zodpovím, nicméně jsem na mateřské dovolené jako asi většina z Vás a tak jistě chápete, že
nejsem nonstop online, takže prosím o strpení, pokud nedostanete odpověď ihned. Nicméně se snažím velmi rychle reagovat,
jak mi to čas a moje dcera dovolí :o)

  Děkuji za pochopení a hezké nakupování přeje
  Petra
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