Hana Bohmova (handulab) ID 3152 - PODMINKY PRODEJE
platné ke dni: 28.7.2024, 2:50

PODMINKY PRODEJE

ODPOVEDNA OSOBA: Hana B6hmové
EMAIL: hanka.bohm@seznam.cz
ICO: 74853074
NEJSEM PLATCE DPH
TELEFON: 608976792 od 9 - 15 hod
MiSTO PODNIKANi: KROSENSKA 539, PRAHA 8 BOHNICE 18100
ZIVNOSTENSKY LIST ZAPSAN NA ZIVNOSTENSKEM URADE V PRAZE 8

OBJEDNAVKA:

PO OBJEDNANI ZBOZi SE SNAZIM OKAMZITE (MAX. DRUHY DEN) POSLAT PODKLADY K PLATBE A VESKERE INORMACE. POKUD
JSEM DELE MIMO PC (DOVOLENA, NEMOC) PiSU VZDY DO VZKAZU. REZERVACI BERU JAKO ZAVAZNOU , DRZIM JI 7 DNI, PO
DOMLUVE | DELE. U ZBOZI, KTERE JE SKLADEM, PiSU VZDY ROZMERY, POKUD JSEM ZAPOMELA, NEBO POTREBUJETE JINE MIRY,
RADA VAM MIRY ZASLU NA VYZADANI. POKUD MI PROJEVITE O ZBOZi ZAJEM, ALE PAK UZ SE NEOZVETE, Cl NEREAGUJETE,
VRACIM HO ZPET DO PRODEJE, €| PRENECHAVAM DRUHEMU ZAJEMCI.

DODANIi ZBOZi ATD:

OBJEDNANE A ZAREZERVOVANE ZBOZi ZASILAM DOPORUCENE ANEBO JAKO CENNY BALIK, ALE | OBYCEJNE NA VLASTNI
RIZIKO (MUSI BYT DO 2CM, TAK PROSIM NECHTEJTE POSILAT TEPLAKY A MIKINY). ODESILAM BALICEKY MAX. DO 3 PRAC. DNU
PO PRIPSANI PENEZ NA UCET . POSTOVNE JE DLE TARIFU CESKE POSTY, + BALNE . OBYCEJNE BALICKY POSILAM POUZE PO
DOMLUVE. ALE NELZE PAK PODAT PRIPADNOU REKLAMACI, PROTOZE BALICEK NENIi POJISTEN A NELZE JEJ PAK ANI DOHLEDAT.
POKUD CHCETE DOKLAD O KOUPI, NAPISTE MI O NEJ A JA VAM JEJ ZASLU V BALICKU.

REKLAMACE A ZTRATA ZASILKY:

REKLAMACE SE RiDi DLE ZAKONA O OCHRANE SPOTREBITELE . SNAZIM SE VZY PECLIVE POPSAT STAV DANE VECI, ALE MUZE
SE STAT, ZE SI NEVSIMNU NEJAKE VADY, SPLETU VELIKOST Cl ZBOZi. A PROTO PAK VRACIM CELOU CASTKU ZA ZBOZi |
POSTOVNE, JEZ MI BYLO ZASLANO NA MUJ UCET. POKUD SE ZASILKA ZTRATI, PENIZE VAM VRATIM DO 30 PRAC. DNU I S
POSTOVNYM STEJNE TAK | PRI REKLAMACI ZBOZi VRACIM CELOU CASTKU | S POSTOVNYM ZPET NA UCET ZAKAZNIKA . POSTA
SE TOTIZ BUDE DOTAZOVAT, JESLTI VAM BALICEK OPRAVDU NEPRISEL, POTOM REKLAMACI UZAVRE A VYPLATI CASTKU ZA
BALICEK. POKUD NEBUDETE SPOKOJENA S VELIKOSTI ZBOZI, KTERE JSTE SI OBJEDNALA, JESTLIZE TO BUDE V MYCH SILACH A
ZBOZi BUDE K MANI, LZE JEJ VRATIT A VYBRAT JINE ZBOZi, NEBO VRATIM PENIZE NA UCET.

ZARUCNI DOBA:

ZARUCNI DOBA NA NOVE ZBOZi JE ZE ZAKONA 24 MESICU.

NA POUZITE ZBOZi NENi POSKYTNUTA ZARUKA, JE PROTO PRODAVANO ZA NiZKOU CENU . ZBOZi JE MOZNO VRATIT BEZ
UDANI DOVODU DO 14 DNU,ALE POSTOVNE NEVRACIM. U NOVEHO ZBOZi ZARUKA VYPLYVA JIZ ZE ZAKONA.OSOBNI UDAJE:

PRODEJCE JE NUCEN SHROMAZDOVAT NEKTERE OSOBNI UDAJE JAKO JE NAPR: ]MENO A ADRESA ZAKAZNIKA . TYTO UDAJE
SLOUZi VSAK POUZE K ME POTREBE. ROZHODNE JE NEPREDAVAM DAL.

STORNOVAN| OBJEDNAVKY :

STORNOVAT OBJEDNAVKU MOHU JA Z DOVODU NEDODRZENi PODMINEK PRODEJE, STEJNE | ZAKAZNIK ZE SVYCH VLASTNICH
DOvODU.

PREJI VAM PRIJEMNY NAKUP A POKUD MATE JAKEKOLIV DOTAZY, PISTE

TESIM SE NA OBCHUDKY Hanka B6hmova
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