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PODMINKY PRODEJE

Vazeni nakupujici, ¢téte, prosim, peclivé podminky prodeje, abychom predesli prfipadnym nedorozuménim. Dékuiji.

Prodejce a provozovatel:
KATERINA VITOVA

Misto podnikani:
Zapadni 258
250 64 PRAHA VYCHOD. HOVORCOVICE

Zivnost:
-1C: 74972502 (nejsem platce DPH)
- kopie ZL: Na vyzadani zaslu kopii ZL

Kontakty:
- e-mail:kkata89@seznam.cz
- tel. +420 777333766

Objednéavky:

Objednavky vyfrizuji v pracovni dny do 24 hodin o vikendech a svatcich do 48 hodin (coz zahrnuje i odpovédi na otazky,
preméreni apod. v¢etné zaslani podkladd k platbé&). Pokud nemohu 24 hodinovou Ihtu dodrzet napf. z ddvodu dovolené
najdete to vzdy dopredu sdélené ve Vzkazech.

Rezervace drzim max. 7 dni, pokud se dopredu nedomluvime jinak. Rezervaci je mysleno ¢ekdni na Uhradu platby zbozi. Poté
posildm jednu vyzvu k zaplaceni a pokud se mi neozvete, ddvdm zbozi opét k prodeji a piSi negativni hodnoceni.

Rezervaci neni mysleno, pfreméreni nebo upresnéni. U dopliujicich informaci ¢ekdm 24 hodin na Vasi odpovéd, poté vracim
zbozi zpét do prodeje.

Zbozi:

Zbozi nabizené na mych strankach je vzdy nové (pouzité zbozi je v nabidce pouze vyjimecné a je vzdy viditeIné oznaceno
jako ,pouzité”). Pochazi od renomovanych ¢eskych a zahrani¢nich vyrobc(, v¢. originalnich zahrani¢nich znacek.

U kazdého inzeratu se snazim detailné popsat prodavany vyrobek. U zboZi je vzdy uvedena velikost. Pokud potrebujete néco
upresnit ¢i doplnit ptejte se pred prodejem.

Platba za zbozi: 3
Platbu za objednané zbozi uhradi kupujici vyhradné prevodem na ucet. ¢.4 1037547039/3030- AIR banka. Cislo Uctu a
pokyny k platbé zasildm do 24 hodin od objednavky.

Zplsob dodani:

Zbozi zasildm prostiednictvim Ceské posty a.s., doporuc¢ené na adresu uvedenou zadkaznikem po pfipsani platby na m@j Géet.

Zbozi odesildm 2x tydné (postu nemam v misté), pokud na odeslani spéchate, tak po predchozi domluvé odesildm obratem.

Postovné Gctuji podle tarifu Ceské posty a.s., max. vy$e postovného &ini 80 K&. Balné nelctuji. Zasilam prevazné v
plastovych obdlkach, vétsi objednavky v krabicich.

Na dobirku bohuzel nezasilam vibec.

Dodaci Ihiita je u Ceské posty a.s. u doporu¢ené zasilky do druhého pracovniho dne (zaleZi na ¢asu podéni), u obchodniho
baliku (objemnéjsi zasilky) je doba dodani 2-3 pracovni dny.

Doklad je prilozen vzdy k zésilce.

V ptipadé ztraty zasilky Ceskou postou a.s. vracim zdkaznikovi celou ¢astku veetné postovného nejpozdéji do 30 dnd od
zaslani zasilky.

Storno objednavky:

Stornovat objednavku mdze kupujici nejpozdéji do 24 hodin od zaslani podkladd k platbé a to bez storno poplatkd.

Pokud jiz zaslal kupujici platbu na Ucet a chce objedndvku stornovat a poukazanou ¢astku vratit, bude mu vracena na jeho
Ucet.

Pokud zjistim, Ze nejsem schopna objednavku splnit nebo ji spinit jen ¢aste¢né& napt. z ddvodl vyprodaného zbozi, ihned
informuji kupujiciho. Podle dohody poté z objednavky stornuji danou polozku nebo na préani zakaznika celou objednévku.
Pokud jiz byla platba za objedndvku uhrazena, platbu kupujicimu poukazi zpét na Gcet a to bud' v pIné vysi nebo snizenou o
stornovanou polozku z objedndvky a to bez storno poplatku. VSe dle tel. dohody.

Zaru¢ni podminky, reklamace a vraceni zbozi:

Zaru¢ni podminky:

Nové zbozi: zaru¢ni doba dle platného zdkona - 2 roky.

Pouzité zbozi: Na véci pouzité neplati zaruka, odpovédnost prodavajiciho se vztahuje jen na vady, které tyto véci mély pfi
prevzeti kupujicim. Vyjde-li takova vada najevo aZ dodatecné, je stanovena dvanactimési¢ni Ihdta pro vytknuti vady kupujicim
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a pro uplatnéni prava z odpovédnosti za vady. Odpovédnost prodavajiciho se
nevztahuje na bézné opotrebeni a vady popsané bud u konkrétniho inzeratu, nebo v obecné v obchodnich podminkéach.

Reklamace:
Reklamaci zboZzi je mozno uplatnit dle zdkona o ochrané spotrebitele. Vracena je celd ¢astka véetné postovného.Vraceni
zbozi dle tel.dohodé.

Vraceni zbozi:

Vraceni zbozi bez udani divodu Ize do 14 dnl po obdrzeni zasilky. Tykad se nového i pouzitého zbozi. V tomto pripadé je od
vracené c¢astky (vraci se pouze cena zbozi nikoliv postovné) odecten manipulacni poplatek ve vysi 50 K¢. Vracend ¢astka bude
zaslédna zpét na Ucet kupujiciho. Prodejni cena bude vracena na uUcet kupujiciho az po obdrzeni vraceného zbozi v
neporuseném stavu zpét prodavajicimu a to v¢. prodejniho dokladu.

Adresa dorucovaci a pro vraceni zbozi:

Vitova

Zapadni 258

Hovorcovice 25064

Ochrana osobnich Gdaja:

Prodejce je nucen shromazdovat nékteré osobni Udaje, jako adresu a jméno zdkaznika. Tyto Udaje slouzi pouze k vyrizeni
objednavky a moznosti realizace jejiho zaslani zakaznikovi. V zddném pripadé nejsou tyto Udaje nikterak jinak zpracovany a
nijak jinak pouzity ani predany tretim osobam.

TESIM SE NA VAS NAKUP KATKA
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